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SOURCE :Norme Européenne: "norme Francaise” AFNOR, Indice de classement:
X50-130, En ISO 9000 Décembre 2000, P0O3.

L ¢ISO 9000 e dludis 8 illeall s 5agall )0} alai 550 Wl aa sy AN 13gd
Lgindlee a3 ) sl Jsdall yalie an@ 6 oLl Jhe dagall CalylaY) 4l 30 o0l
A W e i g3 ealie (5l Cilaiie IS8 e paail Cilileny 54l
aaie IS5 Aleall k) eaagy Y SN 138 1Ad2aNA
paas el sl ((Management par approche systéme dgalail) 5,Ja) Aaulsy 308 .5
Alad g 5o S Anngal) Calaal (38a5 Jal (e U8 lalie s Ay siall cilleall jai
Glagleal)l Jolas o adied o dgall o aY Cupmy T8l MRS B aBled) JAadd) 6
Alkd i 38 Jal e cilanally
ol e Bially cuysall o Jed) 00585 of camg G 1 Cpysall e gdliall Jals cilids 7
Al sla e aelun Ly gabyhall G dadiall Jals
A Taally clgd adls CaxgS Angall KU oD el ol ey s 1 jaiaall Greadl) .8
Gsnsall 5)38 wdy 8 525al 5] AUl paiusall Gaeatll Caaa Jiakyy sagall 3] alai gle S
Wl jealiall Gamiys dagall (gAY CLLYY Al clillie g L) e
sl EY s 3aa3 Jal (e Bagasall L)l iy Jidad -
Coentl) Calaa] T
Y e Jsanll dal (e d€ad) Jolall e Gad) -
O Jolall apd -
(1Y) sy e ST Ja (e i) il Jilad c(and (uld -
.(Formalisation des changements) «¥alall J<és -
ands dlher aghys (SN e 525l Cilaglaall axdiig 4V jaiine Jald il ey 138
@ il (a waat Jal e a5al) 3] wUis dxalas

1- Norme Européenne: "norme Frangaise” AFNOR, Indice de classement: X50-130, En 1SO 9000 Décembre 2000,
P5.
2- Ibid.
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pllsall (2-11) JSal dnim gy S 45l 5yalay
(La roue de Deming) Deming 3y :(2-11) J<&

Act Plan
Agir Prévision
i e

Check Do
Evaluer réaliser
?m".m“ .-'. =

Source: Henri Mitonneau: OP.CIT, P98.

@: L LS 250l 5512 2l e Deming )5 balia) ¢Sas

Glallaie 3l il e Jmnll A DU cilleally Calaal gy 2t i(Plan) Jasdads
el Gl 53N

lleall 3us 1(Do) Akl

Cilaaly cilubin e SIS @S A5)iay zsisally illeall (a5 81 ((Check) (pa) daala
il cllliag

Ll m i) Aallang ccillead) 1oy LAl il Cilelia) 35ile J(AQIF) Jadll 4

Ol Jal (e (ISO 9000:2000) 5asall 3))3) albai juladd 3acE JE f5aluall o2 Janad
AVARTENR I
1SO 9000 3l Ao Jgaanl) ity Jalpa 1 waldld) callaall

o) ALY dabo sany s pal) llity 1ISO9000 linalse il s2a) e Jsumall
e Jsranll (il dabye e JSI Gyl Cllaall s (8 Jolaiug e allSll e Ao sana Jaad
1S0 9000 cilaless (saa)

el b aleti 53 Uil 13K ol Wy 2liey) asllaall ddealpall aas5 .7

1- Norme Européenne: "norme Francaise” AFNOR, Indice de classement: X50-131, En 1ISO 9000 Décembre 2000,
Pvi.
166-163 Ua U= ¢l g e bl e -2

59



1SO g3e¥l sslimloa @Il Juall

£33 oo dgalloda Hlas) Calgyy gt Jiaadl) qullal aafll) alew Al slaie¥) dga aasd 8
Agall oda L Al Call<al) 1385 calaie DU AUl Aol dsjla (211 Lol
Jlaalls sl Lagls Joa o3 Al culilanl) & Juaw; salaio¥) dga aa dyiauall 28U .9
Al lgands ) laaally colatiall g gis ¢ cplelall duegis 2ae gy sagall alat alady 3
Ol el 8 lana g Al daaldie) dugal) 35 ) Adealsall g5
i ol iy Jalat s ) 1380l (e WUl talaiey) dga (e g2y o Jaanl). 10
(e cAamsall lelaatin Al dralyally cauil) ¢Joantll ity CadlSh apaa5 408 2y ye wald
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Meband (e paliiy Allaall aae Gigan aid Al Bl aaas -
sagall )] alail i) (el Cllee ity olis) -

(Q)ZMﬂ\ G ol Y 3a5all 3 Alail da (adaiy aldde] laals
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1- Norme Européenne : «norme francaise» AFNOR, Indice de classement : X50-130. En 1SO9000 décembre 2000.
L padl Il eyl s cu paill S e dan i caallall B2 pall 3513 e s Lo J seanl) s dilaall [SO9000 Sl 1) e ol culSil 5 -2
..98-89 e = ¢1999 <1b i caglall
178 G Bl g e el e dene 1 -3
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1- The ISO 14000 Model, Site: http://www.1SO.org
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2- BS 8800 (ISO 18000) Le management de la sécurit : OP.CIT.
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