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وانعكاسات وعمى دافعيو  ةالمد ةالتعرؼ عمى نظاـ عقود العمؿ المحدد إلى ةىدفت ىذه الدراسممخص الدراسة:
الموضوع كيؼ تؤثر  إشكاليةوتمحورت  -ة بسكر  -والأسلاؾالكوابؿ  ةلصناع ةالوطني ةالانجاز لمعامؿ بالمؤسس

 :وىي ةفرعي ةسئمة أالانجاز لدى العامؿ وتحت ثلاث ةعمى دافعي ةالمد ةالعقود محدد

 ؟لمعامؿ  ةروح المعنويالد العقد عمى يكيؼ ينعكس تجد 

 ؟الانجاز لدى العامؿ ةمف الوظيفي عمى دافعيكيؼ ينعكس الشعور بالأ-

 ؟العامؿ  ةجر عمى دافعيكيؼ ينعكس الأ -

فصػػوؿ حيػػث تػػـ التطػػرؽ فػػي  ةربعػػأني حيػػث تضػػمف الجانػػب النظػػري اديػػوالم يجػػانبيف النظػػر  ةوقػػد تناولػػت الدراسػػ
ثـ الفصؿ الثالث حػوؿ  ةالمد ةوالفصؿ الثاني تمحور حوؿ عقود العمؿ المحدد ةلمدراس العاـ الإطاروؿ الفصؿ الأ

الانجػػػاز امػػػا الجانػػػب  ةبدافعيػػػ ةلمػػػدة اعقػػػود العمػػػؿ محػػػدد ةعلاقػػػ ةلانجػػػاز والفصػػػؿ الرابػػػ  معرفػػػة لالدافعيػػػ متغيػػػر
ولتحقيػؽ  ةالػى فصػؿ العػرض وتحميػؿ نتػائر الدراسػ بالإضػافة ةلمدراسػ ةالمنيجيػ الإجػراااتالميداني فقد تـ عرض 

 :لمحاور ةموزعة عبار  29حيث تـ تصميـ استبياف يتكوف مف  ةتـ استخداـ المنير الوصفي لمدراس ةاليدؼ والغاي
تػـ توزيعيػا  ةعبػار  24بػالمتغيريف يشػمؿ  ة خاصػ ةويضـ خمػس عبػارات ومحػاور الثلاثػ ةمحور البيانات الشخصي

عمييػا  الإجابػةوتػـ  اسػتبانة 131حيػث وزعػت  ةالمنتظمػ ةالعشػوائي ةالعينػ ةباستخداـ طريق ةراسفي الد ةعمى العين
 .كميـ

السػؤاؿ  ةورتبػبيرسـون والانحػراؼ المعيػاري ومعامػؿ  =2.5spss الإحصػائيعمػى البرنػامر  تيفاعتمػدت الطػالب 
 :تيكالآ ةوكانت نتائر الدراس خبانالفا كرو 

  بالإيجابانعكس عمى معنويات العامؿ العقد  كمما تجدد. 
 في العمؿ إنتاجيتولمعامؿ كمما زادت  ةكمما كانت ىناؾ ظروؼ ملائم. 
  يرى عكس ذلؾ مف العامميف الأخربعض أف ال  إلار عالي الأجكمما كاف العامؿ ممتزما كمما كاف. 
 التحفيػز المػادي والانتمػاا والػولاا  ةالجانبيف سمبا في عدـ الاستقرار وقم ستم ةلمدة اعقود العمؿ محدد فأ

لموصػوؿ الػػى  ةيعػػزز الانضػباط ويحفػػز فػي المناقشػػ إيجابػامػا أوالضػغوطات فػي الوقػػت يقمػؿ مػػف التطػوير المينػػي 
 .بالانجازوىذا ما يجعمو يشعر دائو في تحسيف أكبر ويجعؿ العامؿ ممتزما إنتاجية أ



 

     
 

Summary 

this study aims at acknowledging the system of indefinite contracts business and their 

impact on the employee، achievement motivation precisely in the national institution 

of cables and wires industry in biskra 

   the  problem statement of this study is formulated as follow 

how do indefinite contacts affect the employee’s achievement motivation 

It embodies three sub-question 

1-how does contact renewal affect the worker’s psychological aspect 

2-how does the job’s safety feeling impact the workers achievement desalt 

3- how does the salary affect the worker’s performance 

 The study has tackled two aspects. Theoretical and practical the theoretical aspect 

Includes foor chapters in which the first chapter gives a general ov view of the study 

and the second one deals with the work’s indefinite contacts. The third chapter 

focuses on the changes of performance while the last one indentifies the relation ship 

between the contact and the achievement motivation of the employee; however the 

practical part of the research deals with the  tools used to collect data  as well as 

presenting and analyzing the study results  

   To achieve the research study purpose. a descriptive method is used. a questionnaire 

is designed containing 29 expressions divided in two main parts. the first part is 

concerned with personal information of the participants with 5 questions. on the other 

hand. The second part contains 24experessions about variable. The  questionnaires 

was distributed using random regular sampling. In this research .131 questionnaires 

were distributed and ands warred  

 To analyze the research data .we used the statistical program spss=2.5 in addition to 

using percentages. Arithmetic trigonomietry.standard deviation. Pearson coefficient. 

Ranking questions and cronbakh alpha. 

The study results concerning the previous questions are as follow: 

_The contract renewal affects positively the employee’s morale. 



 

     
 

_The good working conditions encourage the worker to perform better and achieve 

more. 

_The more the worker is committed ,the higher salary he gets. 

_Indefinite term contracts hare two sides .The negative side of in definite contracts is 

seen in the instability lack of financial] 

The study results concerning the previous questions are as follow 

The contract renewal affects positively the employee’s morale.- 

-The good working conditions encourage the worker to perform better and achieve 

more. 

The more the worker is committed ,the higher salary he gets.- 

Indefinite term contracts hare two sides .The negative side of in definite contracts is 

seen in the instability lack of financial  .  
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 مقدمة:

ميزة  باعتباره التنظيمية لممؤسسة ويعتبر المورد البشري العمود الفقري الذي يؤثر بشكؿ مباشر عمى الفعالية      
تنافسية كبػرى  وعنصػر لا يمكػف أف يتجزأ فقػد حرصػت كثيػر مػف النظريػات عمػى محاولػة التوليػؼ مػف زيػادة ىػذه 

حاجػػات الأفػػراد  مػػف أجػػؿ تحقيػػؽ المكاسػػب لمطػػرفيف  وباعتبارىمػػا يكمػػلاف بعضػػيما  إشػػباعالفعاليػػة التنظيميػػة و 
 البعض.

أساسية  ةعقود تمثؿ قاعدالتحولات ىامة في نظاـ العمؿ حيث كانت الجزائر ستقلاؿ شيدت بعد الاوقد       
لتنظيـ العلاقات بيف أصحاب العمؿ والعماؿ يتمثؿ اليدؼ الرئيسي لتمؾ العقود في تحقيؽ الثورة بيف مصالح 

لجزائر عمى الطرفيف وضماف حماية حقوؽ العماؿ وتوفير بيئة عمؿ عادلة مستقرة  تعتمد عقود العمؿ في ا
تشريعات وقوانيف تنظـ عدة جوانب ميمة منيا: شروط التوظيؼ والتعييف  وأوقات العمؿ والراحة  الأجور 

 العمرية.الآليات المتاحة في النزعات  بالإضافة إلى والمزايا  التأمينات الاجتماعية  والسلامة المينية  

 أوتعدد أشكالو حيث يمكف أف تكوف العقود عمى نحو فردي تتنوع و باليتميز نظاـ عقود العمؿ في الجزائر  
غير محددة لمدة وتختمؼ شروطيا وأحكاميا وفؽ طبيعة العمؿ ونوع الصناعة  أوجماعي وقد تكوف محددة 
 واحتياجاتيا لسوؽ العمؿ . 

د الشائعة والعقود العقو  أنواعخمقت التحولات الاقتصادية والاجتماعية في الجزائر سياسة علاقات العمؿ أحد كما  
النجاح في تعزيز نجاز مشروع معيف يعزى إ أولتنفيذ ميمة معينة  ةزمنية محدد ةفتر بمدة الذي يجدد المحدد 

مدة وجودىـ في  إلىتيح ليـ العقد الائتماف يحيث  امؿ في ىذا النوع مف العقود عو  ةعد إلىدافعية العماؿ 
يعزز شعورىـ بالانتماا لممؤسسة ويحفزىـ  أفالمقدمة  وىذا يمكف الوظيفة وفترة الاستفادة مف الفرص والمزايا 

عمى بذؿ المزيد مف الجيد لتحقيؽ الأىداؼ المنشودة  كما يسيـ عقد  العمؿ المحدد المدة لتحقيؽ الانجاز المراد 
 مف خلاؿ دافعية العامؿ بالتحفيز الميني وتوفير العوامؿ  المساعدة لو .

وعمى ىذا جاات ىذه الدراسة لتسميط الضوا عمى العقود محددة المدة وانعكاساتو عمى دافعية الانجاز لدى 
ف ىذه الدراسة تناولت الموضوع مف إفسبؽ  وبناا عمى ما  Enicabوالأسلاؾالعامؿ بمؤسسة صناعة الكوابؿ 

العاـ لمدراسة وفصميف للإطارخصص الأوؿ فالفصؿ خلاؿ خطة بحث شاممة مف مقدمة وستة فصوؿ وخاتمة  
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يعالر الدراسات  الذي لمفصؿ بالإضافةلممتغيريف وفصؿ لدمر المتغيريف م  العلاقة التي تربط بينيما  
 الميدانية وأخيرا الفصؿ الأخير عرض فيو تحميؿ البيانات ومناقشة النتائر.

ومؤشرات  لأبعادالعاـ لمدراسة والذي احتوى عمى:إشكالية الدراسة   نموذج الدراسة الحامؿ  الإطار:الأولالفصل 
 غيريف  وأخيرا الدراسات السابقة.الدراسة  أىمية وأىداؼ وأسباب الدراسة  وكذلؾ المفاىيـ المرتبطة بالمت

)العقود محددة المدة(:مف تطوره التاريخي  ومفاىيمو وكذلؾ خصائصو  ثـ  الفصل الثاني تناولنا في ماك
 ونيايتو  وأخيرا تجديده.  إبراموالعناصر الأساسية شروطو وحالات 

الحامؿ لعناصر المتغير التاب  )دافعية الانجاز(:وقد تضمف التطور التاريخي مفيومو أنواعو  الفصل الثالثأما 
 وأىميتو ومكوناتو عواممو المؤثرة ووظائفو وكيفية قياسو وأخيرا أطره النظرية.

فعية العلاقة بيف المتغيريف )عقود العمؿ محدد المدة ودافعية الانجاز(:مف دا الفصل الرابعبينما تطرقنا في 
الانجاز المرتفعة والمنخفضة وايجابيات وسمبيات العقد أىمية المدة في العقد  وازدياد قوة علاقة التبعية الحقوؽ 

 والالتزامات كذلؾ الجزااات المدنية المقررة ثـ الرقابة عمى عقد العمؿ وأخيرا العلاقة بيف الدافعية وعقد العمؿ.

المنيجية لمدراسة الميدانية مف مجاؿ الدراسة ومنيجيا وأدواتيا   الإجراااتفعرضنا فيو:  الفصل الخامسأما 
 المستخدمة. الإحصائية الأساليبالمستعممة والعينة المستخدمة  ثـ مجتم  البحث ثـ 

 .تحميؿ البيانات ومناقشة النتائر التي توصمنا الييا نا فيوعرض الفصل السادسوأخيرا 
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 الإشكاليةياغة تحديد وص-أولا

التطورات الحاصمة في مجتمعنا المعاصر تحولات متسارعة في مختمؼ المجالات الاقتصادية  ثتأحد     
والاجتماعية والتكنولوجية تماشيا م  مقتضيات العصر ليذا اوجب الاىتماـ بالعمؿ كونو أحد أعمدة الحياة 

ر مف الحاجات   المعاصرة فمـ يعد العمؿ وسيمة لكسب الرزؽ فقط   ولكنو فوؽ ذلؾ وسيمة لإشباع الكثي
الطمب عمى الشغؿ في  لازديادىدؼ معيف نظرا  إلىيعيش حياة مميئة بالنشاط والحركة بغية الوصوؿ  فالإنساف

مختمؼ الفئات العمرية. وخاصة فئة الشباب  نتر عنو ضغوطات كبيرة في سوؽ العمؿ مما دف  بالعديد مف 
                          وخمؽ فرص أكثر لمعمؿ وتمبية متطمبات السوؽ الدوؿ وض  سياسات وأنظمة لمتشغيؿ قصد امتصاص البطالة

مف دوؿ العالـ في محاولة منيا لمنيوض باقتصادىا وتحقيؽ التنمية في مختمؼ المجالات   والجزائر كغيرىا    
حيث سطرت عمى العديد مف برامر التشغيؿ فرضتيا متطمبات السياسة الاقتصادية الجديدة التي تقتضي عمى 

ؿ ىذا أصبح مف التوثيؽ بيف الاحتياجات الفعمية لممؤسسة مف اليد العاممة م  حجـ نشاطيا الحقيقي فمقاب
الممكف التخمي عف فكرة ديمومة العمؿ والمجوا الى نظاـ حرية التعاقد وفؽ مدة محددة وذلؾ مف اجؿ التأقمـ م  
السياسة الاقتصادية. فنظاـ الشغؿ المؤقت أصبح حلا آنيا خاصة أماـ قمة المناصب في السوؽ  فيذا النظاـ 

المحرؾ  لأنيـموارد بشرية ذات مؤىلات وقدرات فنية عممية   الجديد يسمح لممؤسسات وأرباب العمؿ بالبحث عف
الأساسي وجزا لا يمكف تجاىمو وخاصة أدائيـ  فسياسة العمؿ المؤقت التي يجب تطبيقيا بطريقة صحيحة مف 

العماؿ  إقباؿأجؿ مرونة في العمؿ  حيث قدمت ىذه الأخيرة أيضا وفرت اليد العاممة بالعقد المحدد المدة في 
حاجياتيـ المتنوعة  كما شيد المجاؿ الاقتصادي تطورا وتغييرا كبيرا عمى ما  إشباعوتحقيؽ النجاح في  لمعمؿ

جاا بو التعريؼ القديـ لمسياسة الاقتصادية السائدة ولا يقتصر ىذا فقط بؿ مس علاقات العمؿ التي تعتبر الركيزة 
قانونية بالنسبة لممؤسسات والعقود العمؿ محدد المدة ال الأنظمةالميمة التي يقوـ عمييا الاقتصاد التي أثرت عمى 

شاممة أنواع حسب كؿ نشاط مختمؼ وطبيعة قانوف المؤسسة المستخدمة ورغبة المستخدـ ميما كانت الطبيعة 
والمشاري  التي يقوـ بيا العامؿ المتعاقد حسب حقوقو  الأعماؿالقانونية في السيطرة عمى مستمزمات تنفيذ 

تقبؿ الميني فيعتبر عقد محدد المدة مف العقود الزمنية المؤقتة يقاس مف خلاليا أداا العامؿ الاجتماعية ومس
أف يشترط الكتابة في  إثباتوالتعاقد ويقوـ باتفاؽ الطرفيف عمى قياـ لمعمؿ يمكف  إطاروتقدير الأجر المستحؽ في 

 انعقاده. 
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أو النجاح وأثره  الإخفاؽوالمحرؾ الأساسي لمعامؿ في تمثؿ دافعية الانجاز عممية جوىرية لتحقيؽ الأىداؼ       
عمى تحفيز وتحسيف أداا العامميف  فالعامؿ يحتاج إلى الدعـ المعنوي مف أجؿ تحقيؽ متطمباتو  فالدافعية تستثير 
السموؾ وتشمؿ كؿ الأنساؽ. ونظـ تحدد طبيعة السموؾ فتعتبر عممية نفسية اجتماعية لمسموؾ التنظيمي حيث 

القياـ بنشاط كما تدؿ عمى وجود حالة شعور داخمية لدى الفرد  إلىما يدف  الفرد  إلىلدافعية في مفيوميا تشير ا
مف رغبة في تحقيؽ النجاح والتميز في العمؿ  فالتوازي بيف المقومات المعنوية والمبادئ التنظيمية تتيح لمعامؿ 

سسة التي يعمؿ بيا فإف كؿ مجيودات المؤسسة التي قدراتو وطاقتو ليعطي بذلؾ الولاا التاـ لممؤ  لإبراـفرصة 
استوعب كيؼ يرضي العامميف وذلؾ بتوفير وسائؿ ترغيبية للانجاز  إذالف تتحقؽ إلا  الإنتاجيةتستيدؼ الكفااة 
النفسي والاجتماعي لتحفزىـ عمى الأداا الجيد فيي القوة الداخمية والخارجية التي تثير  الإشباعوالتي تتمثؿ في 

الفرد ورغبتو في العمؿ  حيث تحرؾ نشاطو لتحقيؽ ذاتو مف خلاؿ ما ينجزه وفيما يحقؽ مف أىدافو فيما  حماس
يسعى اليو مف أسموب حياة أفضؿ ومستويات أعظـ وكثيرا ما تقاس قيمو الذات بالانجاز في الأداا الوظيفي. 

ؾ بتخطي الصعاب ومواجيو ففي المجتم  كمجتمعنا يعتبر النجاح مؤشر لقيمة الشخص في المؤسسة وذل
المشاكؿ والتصدي ليا ومحاولة حميا والتغمب عمى كؿ الصعوبات والعقبات  فم  النظاـ الجديد ألا وىو العقود 
محددة المدة عمى العامؿ أف يظير جميا مف خلاؿ عممو أدائو الفعمي حيث عميو أف ينفذ ما اسند اليو مف 

 الحصوؿ عمى منصب عمؿ دائـ غير مؤقت.  الأعماؿ بثقة متناىية وبجدية عالية بغية

 :وعمى ىذا الأساس نطرح التساؤؿ الرئيسي التالي

 ؟ صناعة الكوابل مؤسسةفي  كيف تؤثر العقود محددة المدة عمى دافعية الإنجاز لدى العامل-       

 :ويتمخض عف ىذا التساؤؿ تساؤلات فرعية

 ؟صناعة الكوابل   مؤسسةفي  لمعاملكيف ينعكس تجديد العقد عمى الروح المعنوية  -1

 ؟صناعة الكوابل في مؤسسة الوظيفي عمى دافعية الانجاز لدى العامل بالأمنكيف ينعكس الشعور -2
 ؟صناعة الكوابلفي مؤسسة  عمى دافعية العامل الأجركيف ينعكس -3

 الفرضية الرئيسية:

 في مؤسسة صناعة الكوابؿ. لدى العامؿ تؤثر العقود محددة المدة عمى دافعية الإنجاز 
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 الفرضيات الفرعية:

 .ينعكس تجديد العقد عمى الروح المعنوية لمعامؿ-1

 عمى دافعية الإنجاز لدى العامؿ. ينعكس الشعور بالأمف الوظيفي-2

 .في مؤسسة  دافعية العامؿالأجر عمى  ينعكس-3
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 : نموذج الدراسة01الشكل رقم            نموذج الدراسة -ثانيا

   

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .المصدر: من اعداد الطالبتين

 

 نموذج الدراسة

 التابعلمتغير ا المتغير المستقل

العقود محددة 

 المدة
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 بعد وظيفي
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 اجتماعً

 بعد قانونً

 الأداء

الروح 
 المعنوية

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 المكافئات

الالتزام 

 بالقوانٌن 

المحافظة على 

 حقوق العمال 

الشعور بالامن 

 الوظٌفً

 الاستقرار

التضامن 

 والتعاون

الاستمرارٌة

 وتجدٌد الغقد

ترقٌة 

 أوعمل دائم

اكتساب خبرة 

سرعة الانجاز  ومعرفة

 والابداع

 منصب عمل
 الكفاءة
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 : أسباب اختيار الموضوع -ثالثا

الوضعية التي يعاني منيا الشباب محاولة ربط الدراسة بالاىتمامات الحالية لممجتم  الجزائري مف خلاؿ   -
 العاطميف عف العمؿ 

 ومدى انعكاسات دافعيتو لانجاز العمؿ .محدد المدة  البحث عف مدى رضا العامؿ -

 الاحساس بالظاىرة المراد دراساتيا بالأفكار التي تندرج ضمنيا. -

 مدى نجاح ىذه السياسة في المجتم  ومدى رضا العامميف عنيا. - 

 : أىمية الدراسة -رابعا

تتمحور أىمية موضوع الدراسة  كوف موضوع العقود محدد المدة أو ما يعرؼ بالعمؿ المؤقت مف الأساليب -
 افاؽ جديدة لمشباب لخمؽ فرص عمؿ لتحقيؽ أىدافيـ وتمبية حاجاتيـ.والطرؽ الحديثة حمت 

 معرفة ىذه الفئة مف العماؿ والأدوار التي حددوا مف قبؿ نظاـ العقود محددة المدة. -
الوقوؼ عمى طبيعة العلاقة التي تربط المتعاقديف باختلاؼ الأنساؽ الاجتماعية التي ينتموف الييا والتعرؼ  -

 اتجاه عمميـ ضمف العقود محدد المدة.عمى دافعيتيـ 

 : أىداف الدراسة -خامسا

 العامؿ .لدى  الانجاز دافعية وانعكاساتيا عمى  معرفة العقود محددة المدة-
ـ ھالمؤقتيف عمى مستوى أداا الميني لمعماؿالكشؼ عف حجـ المشكلات التي يمكف أف يخمقيا عدـ الاستقرار -

قبا  لمعمؿ. ليـوا 
 ميارة العامؿ . لإتقافالتركيز عمى الحافز -
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 :تحديد المفاىيم  -سادسا 
:ىي جممة مف الوسائؿ تتشكؿ مف مجموعة عناصر تكوف مادية ومعنوية تستثمر مف طرؼ  مفيوم المؤسسة -

 .1مجموعة مف الأشخاص بغرض الوصوؿ الى اشباع ىدؼ اقتصادي واجتماعي
فيي وحدة اقتصادية تحتوي عمى موارد مادية وبشرية تساعد في دعـ العممية الانتاجية مف خلاؿ توزي   

 . 2المؤسسة المسؤوليات والمياـ بيف الافراد في بيئة العمؿ
ىو القوة العاممة والفئة النشيطة الاقتصادية فيو يعتبر العنصر والفعاؿ والمحرؾ الاساسي  مفيوم العامل: -2 

سة لانو يسعى الى تحقيؽ أىداؼ المؤسسة مقابؿ ما يتمقاه مف مخرجات حيث تختمؼ خصائص العماؿ لممؤس
 .3مف مؤسسة الى اخرى مف حيث مستوى تطور معارفيـ وكفااتيـ

 المفاىيم المرتبطة لعقد العمل المحدد المدة: -3

عقده يعقده عقدا فانعقد والجم  :نقيض الحؿ يعني ذلؾ:الجمي  بيف أطراؼ الشئ يقاؿ: عقد العمل في المغة
 عقود.

مف ذلؾ قواىـ: عقد الزىر  أي تضامنت أجزائو فصار ثمر عقد فلاف البناا أي لصؽ حجارتو بما 
 نفقد وتراكـ مف ثمر في أصؿ واحد. يمسكيا والعنقود مف العنب ونحوه:ما

ناا ونيوضيا.  ثـ استعيرت أيضا الصمبة  كعقد الجبؿ  والب الأجساـالاصؿ في مادة عقد )ع ؽ د ( أف نستعمؿ 
لممعاني  مف ىنا جرى استعماؿ فصؿ )العقد( في أمور معنوية بحتة كالبي   النكاح العقد اليميف النية 

غيرىا أي  وغيرىا فيقاؿ: كعقده وتعاقدنا ومنو قوليـ:تعاقد الاخاا بينيما أي أشد وصدؽ وثبت عند النجاح أو
ي المغة عمى الجم  بيف الشيئيف فيقاؿ :عقد الحبؿ اذا جم  بيف طرفيف كما  كذلؾ يطمؽ العقد فوأحكامو إبرامو

                                                           
فػػي عمػػوـ التسػػيير جامعة الجيلالي كميػػة العمػػوـ  ماجسػػتيررة كمػػذ التنافسػػية تقيػػيـ المؤسسػػة ودوره فػػي تحقيػػؽ الميػػزة  بػػف سػػعد وسػػيمة  1

  8ص  2016-2015وعموـ التسيير  الاقتصادية والتجارية
وعمػػوـ  تجاريػػة يػػد ميري كميػػة العمػػوـ الاقتصػػادية م عبػػد الح  02بوشػػريبة محمػػد  محاضػػرات فػػي اقتصػػاد المؤسسػػة جامعة قسػػنطينة 2

 3 ص2020-219التسيير 
في تخصص عمـ  LMDخيري أسماا العدالة التنظيمية وتعزيز الولاا التنظيمي لدى العامؿ داخؿ المؤسسة شيادة الدكتوراه 3

 17  ص2020-2019اجتماع المؤسسة جامعة محمد بوضياؼ مسيمة كمية العموـ الانسانية والاجتماعية 
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يطمؽ عمى التوثيؽ والاحكاـ  ومف الربط أخذت كممة )عقد( لتعني الربط المعنوي لكلاـ شخصيف واستعممت كممة 
 عقد لتعني العيد والضماف.

والتوثيؽ والإحكاـ والقوة والجم  بيف الشيئيف مما العقد في المغة لو معاني كثيرة يظير فييا معنى الربط والشد 
 .  1يجمعو ويتضمنو في الواق  معنى الربط

بحث الكثير مف الفقياا تعريؼ كممة )العقد( في كتبيـ الفقيية مفصمة في بداية باب  تعريف الفقيي لمعقد: 
الذي عرفو بقولو:  سن النجفي"محمد حالمعاملات  و عند الابتداا بالحديث عف عقد البي  والتجارة. كالشيخ "

العقود جم  عقد وىو لغة ضد الحؿ  وشرعا :قوؿ مف المتعاقديف أوؿ قوؿ مف احدىما وفعؿ مف الآخر الرتب 
 الشارع الاصؿ المقصود عميو.

بأنو: اتفاؽ بيف طرفيف يمتزـ كؿ منيما تنفيذ ما تـ الاتفاؽ عميو ولا بد فيو  قمعة "جي ود قنيبيوعرفيـ دكتور  
 ف ايجاب وقبوؿ .م

بيف الفقياا ارتباط  الأصؿوالقبوؿ م  الارتباط المعتبر شرعا  وىو عند  الإيجابالعقد شراعا :ىو  البستانيوقاؿ 
أجزاا التصرؼ شرعا فالبي  الفاسد منعقد لا يصح لا صحيح. وقيؿ: الانعقاد وانضماـ أحد كلاـ المتعاقديف الى 

 الاخر .

بأنو عقد يمتزـ بمقتضى أحد طرفو باف  محمود جمال الدين زكي":عرفو الدكتور" تعريف القانوني لعقد العمل
 في مقابؿ أجر يتقاضاه. إشرافوأو  إدارتوتأديتو تحت  أثناايؤدى عملا ماديا أو ذىنيا لطرفو الآخر  ويكوف في 

 إدارتو":بأنو العقد الذي يتعدد بمقتضاه عامؿ بأف يعمؿ لدى صاحب العمؿ وتحت قانون العمل المصريوعرفو" 
شرافو لقاا أجر.  وا 

: ىو الذي يتعيد فيو أحد المتعاقديف بأف يعمؿ في خدمة المتعاقد الآخر بأنو القانون المدني المصري"عرفو " 
 1.الآخرمقابؿ أجر يتعيد بو المتعاقد  إشرافو أو إدارتووتحت 

                                                           
 جامعة كنزي ”مقارنة شيادة لنيؿ درجة ماجيستر في القانوف الخاصالالتزامات بعقد العمؿ دراسة ”صديؽ عوض الله محمد حامد  1

 7  ص2016-1437 كمية الدراسات العميا 
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ليحصؿ عميو.   الأجرالعقد في مقابؿ  إدارةعمؿ مادي تحت  بأداارؼ عمى انو اتفاؽ يتعاىد احد الطرفي كما يع
مف قانوف علاقات العمؿ  8 المادةكما قامت التشريعات المدنية بوض  تعريفات خاصة بعقد العمؿ ما ورد في 

رد العمؿ لحساب مستخدـ وتنشأ عنيا حيث تنشأ علاقة العمؿ بعقد كتابي وتقوـ ىذه العلاقة عمى أية حاؿ بمج
حقوؽ المعنييف وواجبات وفؽ ما يحدده التشري  عمى لتنظيـ الاتفاقيات الجماعية لعقد العمؿ  وىذا قد استعمؿ 
مشرع جزائري عبارة عف عقد العمؿ دوف أف يعطي ليا تعريؼ محدد لكوف المسألة فقيية لكنو بالمقابؿ يعتبر 

تنظيـ وحساب  إطارعمؿ  كؿ شخص يؤدي عممو يدويا أو فكريا مقابؿ مرتب في عاملا حسب قانوف علاقات ال
شخص آخر طبيعي أو معنوي أو خاص يدعى المستخدـ كما تحدثت صوره عقؿ عمؿ بيف مراسيـ التي ركزت 
في تعريفيا عمى حقوؽ وواجبات الطرفيف وصوره تحديدىا بالعقد في تكويف ساري المفعوؿ وذلؾ حماية العمؿ 

 ياع حقوؽ.مف ض

عمى أنو :عقد يمتزـ بمقتضاه العمؿ بالعامؿ لصالح صاحب العمؿ أ و  جلال مصطفى القرني"وىذا قد عرفو " 
غير محدده كما يعتبر عقد العمؿ اتفاقيو يتعيد  أووتوجييو مقابؿ اجؿ محدد لمده محدده  إشرافومستخدـ تحت 

مقابؿ اجر كما يعد مف المعقود الرضا ىي  افوإشر  أوصاحب العمؿ  إظياربمقتضاىا عامؿ باف يشتغؿ تحت 
في مركز  الأخرينشا لكؿ طرفيف يمتزـ بيا الطرؼ  إذالتي تتـ بمجرد القبوؿ وىو عقد معاوضو مفرع لمطرفيف 

وىذا لقد تطرؽ  والإكراهالميميف في العقد بالغصب  فالشرطيالتبعية والرضا في تعريفو لمعقد عمى  الأخرالبعض 
اتفاؽ يمتزـ بموجبو احد  بأنوووضوح حيث يرى  ةشمولي أكثرالعمؿ تعريؼ  تعريؼ عقد سميمان ةميأحكذلؾ 

دارتو إشرافوصاحب العمؿ وتحت  أخربالعمؿ لحساب شخص  الأشخاص غير محدده  أووتوجييو لمده محدده  وا 
 2.مقابؿ اجر محدد سمفا

 خرة الآف يقوـ بعمؿ لمصمحأب الطرفيفبأنو عقد يمتزـ احد  الأردنيورده تعريفا عقد العمؿ في القانوف المدني  
دارتو إشرافوتحت  كذلؾ عرؼ القانوف العماني عقد العمؿ ىو كؿ عقد يتعيد بمقتضى شخص   ا أجرلقا وا 

شرافو إدارتوصاحب العمؿ تحت  ةطبيعي اف يعمؿ لمصمح  لقاا أجر. وا 

                                                                                                                                                                                                  
 شيادة دكتوراه جامعة محمد ”عقود العمؿ ودورىا في اشباع حاجات خريجي الجامعة المتعاقديف حسب ىرـ ماسمو”شريفة حناف  1

 4-43 ص 2016-2015خيضر بسكرة  كمية العموـ الانسانية والاجتماعية 
44-43شريفة حناف نفس المرج  السابؽ ص  2  
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 لو منشأ معموـ وشروط مقدر أو ةالمتعاقد الأطراؼوفي تعريؼ آخر ىو عقد اجتماعي ومسؤولية متقاسمة بيف  -
  1. أخلاقيةمختمفة اقتصادية واجتماعية مياديف  ضوابط ممزمة ومراتب تصنيؼ بيف

برامو بيف العامؿ ورب العمؿ داخؿ المؤسسة التي تـ تحديدىا مف طرؼ الوفي دراستنا ىذه نقصد بعقد  عمؿ وا 
 ومعرفة العلاقة عمى مدى سنة أو سنتيف وتأثير عمى دافعية العامؿ.  صناعة الكوابؿ الباحثيف في

وتوجييو الذي يتعيد بو  إشرافورب العمؿ والآخر العامؿ تحت  أحداىما: اتفاؽ بيف طرفيف المفيوم الاجرائي 
 . العامؿ لأداا عمؿ معيف مقابؿ أجر معموـ

 المفاىيم المرتبطة بدافعية الانجاز:

يشير إلى العمميات الداخمية التي تصحب بعض المعالجات الخاصة بمنبو معيف وتؤدي إلى :Driveالحافز*
ف يقتصر مفيوـ الحوافز لمتعبير عمى إصدار السموؾ  الدواف  تعبر عف الحاجات البيولوجية والاجتماعية في حي

 الحاجات البيولوجية فقط.

تشير إلى قوة الميوؿ السموكية التي ترتقي وتنمو نتيجة عمميات التدعيـ وتتركز عمى اإلمكانية :Habit العادة * .
 2السموكية   أما الداف  فيرتكز عمى الدرجة الفعمية لمقدار الطاقة التي تنطوي عمييا العادة.

يعرؼ بأنو اضطراب حاد يشمؿ الفرد كمو ويؤثر في سموكو وفي خبرتو الشعورية :Emotion نفعال الإ * .
  .ووظائفو الفسيولوجية الداخمية. الدواف  نتيجة مترتبة عف ظيور الانفعالات والعكس

بؿ القيـ ليست كالدواف  أو البواعث مجرد ضغوط تعمؿ عمى توجيو السموؾ في اتجاه معيف :Value القيمة 
تعني القيـ نظاما مف الضغوط لتوجيو السموؾ   ومف الأفكار والتصورات لتأويؿ ىذا السموؾ عطائو أو معنى 

 1وتبريرا معينا  القيمة ىي التصور القائـ خمؼ الدواف .

                                                           

عجاس سياـ  واق  سياسة التشغيؿ في الجزائر ومحاربة البطالة مخبر التنمية التنظيمية وادارة الموارد البشرية كمية العموـ  
  1الانسانية والاجتماعية

أماؿ سميماني فعالية برنامر تػدريبي مبنػي عمػى ميػارات الػذكاا العػاطفي فػي تنميػة الدافعيػة للانجػاز لػدى أسػاتذة التعمػيـ المتوسػط   2
  2015-2014والاجتماعيػػػة  الإنسػػػانيةمػػػذكرة ماجيسػػػتير فػػػي عمػػػـ الػػػنفس الاجتمػػػاعي  جامعػػػة محمػػػد خيضػػػر بسػػػكرة  كميػػػة العمػػػوـ 

 57ص
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حالة مف النقص والعوز والافتقار واختلاؿ التوازف تقترف بنوع مف التوتر والضيؽ ولا تمبث أف تزوؿ  الحاجة:
 2الحاجة متى قضيت

 الدراسات السابقة: -سابعا

لصوشي كماؿ "مساىمة  في دراسة أثر نظاـ العمؿ بالعقود عمى دافعية العماؿ في  :الدراسة الاولى  -1
( 2007- 2006جستير تخصص عمـ النفس عمؿ وتنظيـ  جامعة قسنطينة) المؤسسات الصناعية"  شيادة ما

دراستو الميدانية والتي يتمحور ىدفيا  لإجراا  TIDALبالمسيمة للأقمشةوقد اختار الباحث المؤسسة الصناعية 
 حوؿ:

قباليـ الكشؼ عف جـ المشكلات التي يمكف أف يخمقيا عدـ الاستقرار الميني لمعماؿ عمى مستوى أدائيـ - وا 
 لمعمؿ.

 التعرؼ أكثر عمى الجانب التشريعي الذي ينظـ سير علاقة العمؿ بيف العامؿ وأرباب العمؿ. -

عمى التساؤؿ الرئيسي المتمثؿ في : ما مدى تأثير نظاـ العمؿ بالعقود عمى  أطروحتووقد اعتمد الباحث في  
 دافعيو العماؿ بالمؤسسة الجزائرية للأقمشة الصناعية.

 وفرضيتيف أساسيتيف تمثلا في : .

 يؤثر نظاـ العمؿ بالعقود عمى دافعية العماؿ إيجابا؟  -
 يؤثر نظاـ العمؿ بالعقود عمى دافعية العماؿ سمبا؟ -

عامؿ مؤقت يعمموف بنظاـ التعاقد كما اعتمد في اختياره عمى طريقة  74: فقط تكونت مف أماعينة الدراسة
 فرد.  100تم  البحث أقؿ مف "روسكو" لممعاينة عمى اعتبار أف مج

                                                                                                                                                                                                  
 81-78 ص 2000دافعية للانجاز دار غريب لمطباعة والنشر والتوزي  القاىرة عبد المطيؼ محمد خميفة ال 1
فػػػػػي عمػػػػػـ الػػػػػنفس  الماجسػػػػػتيرقػػػػػوراري حناف الضػػػػػغط المينػػػػػي وعلاقتػػػػػو بدافعيػػػػػة الانجػػػػػاز لػػػػػدى أطبػػػػػاا الصػػػػػحة العمومية شػػػػػيادة  2

 67 ص 2014-2013والاجتماعية  الإنسانيةالاجتماعي جامعة محمد خيضر بسكرة كمية العموـ 
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% عبروا عف  80: يتضح مف خلاؿ النتائر المتحصؿ عمييا بأف غالبية أفراد العينة وبنسبة نتائج الفرضيات
رأييـ الذي يؤكد الأثر السمبي لنظاـ العمؿ بالعقود عمى دافعيتيـ وىذا ما عكستو النسبة المئوية لإجابات أفراد 

عـ عمى جمي  بنود ىذا المحور. بأف نظاـ العمؿ بالعقود يحرميـ مف فرص العينة والتي مالت للإجابة بن
الحصوؿ عمى الحوافز المادية التي يمكف أف تتوفر ليـ  ويدؿ ىذا عمى أف داف  البحث عف الزيادة في العائد 

 .المادي لدى ىؤلاا العماؿ في حالة غير نشطة

خلاؿ تأكيدىـ عمى أف نظاـ العمؿ بالعقود يثير فييـ ومف ناحية أخرى فإف غالبية أفراد العينة عبروا مف -
السموؾ الذي ييدؼ إلى تجنب وضعيات ما أكثر مف كونو مثيرا ومحفزا عمى إظيار السموؾ الذي يسعى إلى 
تحقيؽ الأىداؼ  وىذا يؤكد بأف نظاـ العمؿ بالعقود يشكؿ ضغطا عمى ىؤلاا العماؿ لكونو يقوي مف ظيور 

قابؿ العناصر الجاذبة التي يمكف أف يمنحيا ليـ وغياب ىذا العنصر يفسر طاب  إزالة العناصر المنفرة في م
 . الصراع الذي يتصؼ بو سموؾ ىؤلاا العماؿ كما يرى آرنود ويتير

يظير بأف نظاـ العمؿ بالعقود يثير لدى ىؤلاا العماؿ داف  البحث عف الأمف الوظيفي والمحافظة عمى مناصب -
محافظة عمى نشاط ىذا الداف  بصفة دورية  وذلؾ كؿ ثلاثة أشير  وىي المدة المحددة العمؿ  ويعمؿ عمى ال

لتجديد العقود بحيث يركز ىؤلاا العماؿ اىتماميـ عمى الظفر بتمديد عقودىـ التي تربطيـ بالمؤسسة لفترات 
وىذا ما يعزز  .وفأخرى و في القابؿ تكوف اىتماماتيـ بتحقيؽ الأىداؼ الأخرى المرتبطة بالعمؿ في حالة كم

الطاب  الحمقي الذي تنشط مف خلالو دوافعيـ حيث أنو وفي كؿ مرة يتـ فييا تجديد العقود لفترة أخرى يكوف ىدؼ 
ىؤلاا العماؿ في تحقيؽ استقرارىـ الميني قد تحقؽ وتنطمؽ حمقة إشباع أخرى فيما يخص الداف  نفسو لفترة 

بالعقود يظير بمثابة الحافز الذي يقدـ ليؤلاا العماؿ وفؽ فترات  وحسب نظرية التعزيز فإف نظاـ العمؿ .لاحقة
زمنية ثابتة)كؿ ثلاثة أشير( وىو مكافأة في الوقت نفسو لمزيادة مف احتماؿ تكرار حدوث السموكات المرغوبة مف 

طموبة طرؼ المؤسسة  كالالتزاـ بالإنظباط في العمؿ و المداومة عميو و المحافظة عمى مستويات الإنتاج الم
أما فيما يخص التعزيز عف طريؽ الإنياا  وكما توضح مف خلاؿ إجابات أفراد العينة فإف نظاـ  .بشكؿ مستمر

العمؿ بالعقود يعطي الأفضمية ويدعـ أكثر أسموب إزالة المكافآت التي يفترض أف تعطى كجزاا لمسموؾ المرغوب 
 الذي يظيره العماؿ.
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ـ ييتموف أكثر بالسعي لممحافظة عمى مناصب عمميـ وبالتالي المحافظة ترى بأف نظاـ العمؿ بالعقود يجعمي -
عمى الأجور التي يتمقونيا  رغـ كونيا لا تفي بالغرض المطموب وىذا ما يتفؽ م  رأي "ىايزبيرج" عندما اعتبر 

 . "الأجر" بمثابة عامؿ وقائي أكثر منو عاملا مثيرا لدافعية العماؿ

في  ماجستيرالوظيفي لمعماؿ المؤقتيف في المؤسسة" رسالة  والأداا" ظروؼ الشغؿ  لصمبة زىرة :الدراسة الثانية
  وقد اختارت الباحثة دراستيا الميدانية بكميات جامعة أدار  وتكمف 2016-215عمـ الاجتماع بجامعة أدرار 

 أىداؼ دراستيا في:

 معماؿ المؤقتيف في المؤسسة.معرفة ما إذا كاف ىناؾ تأثير لمظروؼ المينية عمى الأداا الوظيفي ل -

 معرفة ما إذا كاف ىناؾ تأثير لمجانب الإجتماعي النفسي عمى الأداا الوظيفي لمعماؿ المؤقتيف في المؤسسة. -

وتنب  أىمية الموضوع باعتباره يعالر واق  فئة عمالية تمثؿ شريحة كبيرة مف خريجي المعاىد والجامعات   كما 
 تمؼ المجتمعات  وىي عقود التشغيؿ في المؤسسات عمى اختلاؼ نشاطاتياأنيا تعتبر ظاىرة ىامة في مخ

 تعريؼ ىذه الفئة مف الموظفيف و الأدوار التي حددىا ليـ القانوف. - 

 التالي: التساؤل الرئيسيوقد اعتمدت الباحثة عمى 

 ىؿ يؤثر العمؿ المؤقت عمى الاداا الوظيفي لمعماؿ في المؤسسة؟

 :تساؤلات فرعيةويتمخض عف ىذا التساؤؿ 

 ىؿ يؤثر الجانب الاجتماعي النفسي لمعامؿ المؤقت في أدائو الوظيفي في المؤسسة؟ -1
 ؟ىؿ تؤثر الظروؼ المينية لمعماؿ المؤقتيف عمى أدائيـ الوظيفي في المؤسسة -2

 :يؤثر العمؿ المؤقت عمى الاداا الوظيفي لمعماؿ في المؤسسة؟ وفرضية رئيسية

 تمثمتا في: وفرضيتين جزئيتين

 يمثؿ الجانب الاجتماعي والنفسي لمعامؿ المؤقت عمى أدائو الوظيفي في المؤسسة -1
 تؤثر الظروؼ المينية لمعماؿ المؤقتيف عمى أدائيـ الوظيفي في المؤسسة.-2
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 تتبمور النتائر المتحصؿ الييا في ما يمي:
 
 

 لمعمال المؤقتين عمى أدائيم الوظيفي في المؤسسة:بالنسبة لتأثير الجانب الاجتماعي النفسي -أولا

ونظراتيـ  -عماؿ ادماج الميني -ىناؾ تأثير لوجود موظفيف دائميف في المكاف الذي يعمؿ بو المبحوثيف  -
ليؤلاا الاخيريف  ويبرز ىذا التأثير في الاحتراـ والتقدير المتبادؿ بيف الفئتيف لاعتبار عماؿ الادماج في نظر 

موظفيف مثميـ لأنيـ يقوموف بنفس الاعماؿ التي يقوموف بيا  وبالتالي يسعوف لاكتساب ىذه المكانة.  الدائميف
 وىذا ما توصمنا اليو مف خلاؿ عرض نتائر المبحوثيف

لا يوجد تأثير بيف لدخوؿ وتسجيؿ المبحوثيف برنامر  الادماج الميني وشعورىـ بالأمف الوظيفي لأنو بالرغـ  -
البرنامر عف قناعة إلا أنيـ لا يشعروف بأنيـ مؤمنيف وظيفيا  وينعكس ذلؾ عمى أدائـ الوظيفي انيـ سجموا في 

بالسمب  وبالتالي عمى الأىداؼ المراد تحقيقيا نظرا لطبيعة العقد العمؿ كونو مؤقت وليس دائـ ولعدـ حصوليـ 
 عمى فرص عمؿ اخرى.

في مجاؿ العمؿ وتحقيؽ مكانة اجتماعية بينيـ بحيث كؿ ما ىناؾ تاثير لتكويف أفراد العينة لعلاقات م  العماؿ -
  كمما تمكف العماؿ المؤقتيف -الادماج الميني والموظفيف الدائميف -كاف ىناؾ علاقات قوية بيف زملاا العمؿ

بصيغة الادماج الميني بتحقيؽ مكانة اجتماعية بيف الموظفيف الدائميف.مما يجعميـ يشعروف بأنو لا يوجد فرؽ 
 يـ وبالتالي ينعكس ذلؾ عمى أدائيـ الوظيفي مف خلاؿ تأديتيـ لممياـ الموكمة إلييـ عمى أكمؿ وجو.بين

 ثانيا بالنسبة لتأثير الظروف المينية لمعمال المؤقتين عمى أدائم الوظيفي في المؤسسة
ائميف  وملائمة يوجد تأثير بيف حجـ الالتزامات التي يتحمميا عماؿ الإدماج الميني مقارنة بالموظفيف الد -

الأجر لحجـ  العمؿ بحيث انو كمما كاف حجـ ىذا الاخير نفس أو أكثر مقارنة بأجر قميؿ كمما اعتبر ىذا الاخير 
غير ملائـ لحجـ الالتزامات أو المياـ والموكمة وىذا ما لاحظناه في عرض نسب لمجداوؿ بحيث نجد أف أغمبية 

عمى أدائيـ  وظفيف الدائميف ولكف بأجر أقؿ منيـ مما يؤثر سمباتمثؿ الم ةالمبحوثيف يتحمموف نفس المسؤولي
 الوظيفي.

لا يوجد تأثير لدافعية العماؿ لمعمؿ عمى مساعدة ىذا الأخير للاندماج في عالـ الشغؿ وىذا ما أثبتتو  -
مف )حسب معامؿ الارتباط بيرسوف (أقؿ   = 0.020sigنتائر معامؿ الارتباط بيرسوف حيث تعتبر ىذه القيمة 
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قيمة الدلالة في ىذه الحالة لا وجود للارتباط بيف الدافعية لدى العامؿ المؤقت ومساعدة البرنامر والاندماج في 
تدخؿ في دافعيو العامؿ المؤقت واندماجو في عالـ الشغؿ فيذا الأخير يأتي  أخرىعالـ الشغؿ لاف ىناؾ عوامؿ 

دية واجتماعية أو غيرىا وبالتالي حتى العامؿ الذي لـ مف خلاؿ توفير الظروؼ الملائمة لمعمؿ سواا كانت ما
 يكف لديو داف  العمؿ يصبح لديو.

 العينة:عينة قصدية -
 المنير: اعتمدت عمى المنير الوصفي التحميمي -

لكريمة بف قومار "العمؿ بصيغة العقود المحدودة المدة و الاندماج الاجتماعي"  رسالة الدراسة الثالثة: 
 EPTPJالعمومية  للأشغاؿ وقد اختارت الباحثة المؤسسة العمومية 2013-2012  جامعة غرداية ماجستير

 حوؿ : أىدافيالدراستيا الاجتماعية  والتي تتمحور 

مساىمة ىذه الدراسة في زيادة التراكـ المعرفي حوؿ موضوع الاندماج الاجتماعي لمعماؿ المتعاقديف مف خلاؿ 
مى أثر العمؿ بالعقود المحدودة المدة عمى الواق  الاجتماعي ليذه الفئة مف العماؿ النتائر التي تمقي الضوا ع

 وعمى درجة اندماجيـ في المجتم .
الوقوؼ عمى طبيعة العلاقة التي تربط المتعاقديف بمختمؼ الاتساؽ اجتماعيا التي ينتموف الييا والتعرؼ عمى -

 مواقفيـ اتجاه العمؿ بالعقود المحدودة المدة.
 كما تكمف أىمية الدراسة في :

لممساعدة في تحقيؽ توازف المجتمعات  الأساسيةموضوع العمؿ والاندماج الاجتماعي الذي يعتبر مف العوامؿ 
م  افتتاح المؤسسات الاقتصادية عمى المنافسة العالمية والدخوؿ  الأخيرةواستقرارىا بشكؿ ما  سيما في العقود 

 في اقتصاد الرؽ.
تخص فئة جديدة م  العماؿ المتعاقديف  تستدعي ضرورة الاىتماـ بيـ  أنياىذه الدراسة في  تتجمى أىمية-

مينية ومدى انعكاس ىذه الوضعية عمى اندماجيـ الاجتماعي  والوقوؼ عمى درجة استقرار وضعياتيـ السوسيو
 بشكؿ عاـ.

مؿ بصيغة العقود المحدودة المدة في كما انطمقت الباحثة في دراستيا بالتساؤؿ الرئيسي:"الى أي مدى يساىـ الع
 تحقيؽ الاندماج الاجتماعي لمعماؿ بيذه الصيغة مف عقود العمؿ ؟

 ىي محددات الاندماج الاجتماعي عند العماؿ المرتبطيف بيذه الصيغة مف عقود العمؿ؟ وما
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مستوى الاندماج وفرضية عامة:الرموز الاجتماعية لمعمؿ بصيغة العقود المحدودة المدة ليا دور في تحديد 
 الاجتماعي لمعماؿ المتعاقديف.

 الفرضيات الجزئية:
كمما كانت الوضعية المينية لمعماؿ بصيغة العقود محدودة المدة أقؿ استقرار وأقؿ استمرارية كاف اندماج  -1

 العماؿ مينيا ضعيفا.
لعلاقات كمما كاف القبوؿ الاجتماعي لمعمؿ بصيغة العقود المحدودة المدة ضعيفا كانت شبكة ا -2

 الاجتماعية لمعماؿ المتعاقديف محدودة.
كمما كانت الحماية الاجتماعية التي يوفرىا العمؿ التعاقدي محدودة كاف الاندماج الاسري لمعماؿ  -3

 المتعاقديف أقؿ استقرارا. 

 .136اعتمدت عمى أسموب الحصر الشامؿ لكوف عدد أفراد مجتم  البحث الكمي العينة: 

لما يوفره مف إمكانية لتكميـ المعطيات والبيانات المحصؿ عمييا حثة عمى المنير الكمي اعتمدت البا المنيج:
 مف الميداف

مييري دليمة "عقد العمؿ المحدد وأثره عمى قيـ العمؿ لدى العامؿ الجزائري مجمة  : لعيسى سالـ الدراسة الرابعة
  2021  جامعة غرداية )الجزائر (  3 العدد5المجمد  السوسيولوجيا 

الميني في بعض المؤسسات الاقتصادية ذات الطاب   الإدماجوقد اختار الباحثيف دراستيـ الميدانية لعينة مف فئة 
 العمومي وتكمف أىداؼ دراستيـ في :

 افعية العامميفعمى د الأسموبالتعرؼ عمى صيغة العمؿ المحدد المدة و الأثر الذي يحدثو ىذا -
 محاولة التعرؼ عمى أىـ قيـ العمؿ التي تنتجيا ىذه الصيغ في بيئة العمؿ.-
التعرؼ عمى طبيعة التغيرات التي تطرأ عمى سموؾ العامميف بيذا النظاـ ومدى مساىمة ىذا النظاـ في تعزيز -

شباع حاجاتيـ المختمفة.   الثقة التنظيمية لدييـ وا 
 كما يمي:ىؿ يؤثر العمؿ بصيغة العقد محدد المدة عمى داف  الحاجة لمعامؿ؟ تساؤليم الرئيسيكما جاا 

 ىؿ ساىمت صيغة العمؿ بالعقود المحدودة المدة في تكويف ثقة وظيفية لدى ىذه الفئة مف العامميف؟
 وفرضية عامة:
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 .الميني الإدماجالعمؿ بنظاـ العقود محددة المدة لو اثر عمى تكويف قيـ عمؿ لدى عامؿ 
 وفرضيات فرعية:

 .يؤثر العمؿ بصيغة العقد المحدد المدة عمى داف  الحاجة لمعامؿ 
 .ساىمت صيغة العمؿ بالعقود المحددة المدة في تكويف ثقة وظيفة لدى الفئة مف العامميف 

 نتائج الفرضيات:
 نتائج الفرضية العامة:

مف خلاؿ اجابات وتحميؿ معطيات الجداوؿ المتعمقة باختبار الفرضية العامة يتبيف لنا وجود قيـ عمؿ التنظيمية 
مبنية عمى العدؿ والمساواة داخؿ المؤسسة ووجود احتراـ لموقت وقيمة العمؿ والولاا لمرئيس أو المدير وقيمة حب 

رضا بالوظيفة والقيمة الاجتماعية والاقتصادية لمعمؿ  وانعداـ العمؿ والتقدير والاحتراـ المتبادؿ بيف الزملاا  وال
القيـ النفسية الناتجة عف عدـ الاستقرار والرضا الميني وعمى ىذا الاساس نستنتر بأف عقود العمؿ محدد المدة 
لدى عامؿ الإدماج الميني استطاع تعزيز القيـ التنظيمية وساىمت في تكويف قيـ عمؿ لدى العامميف بيذه 
الصيغة  فالقيـ التنظيمية المعززة لدييـ ىي قيمة التعاوف الوظيفي واحتراـ الوقت وأداا المياـ الموكمة وعلاقة 
التقدير والاحتراـ المتبادؿ والولاا الوظيفي وقيمة حب العمؿ وقيمة الاندماج في العمؿ وىذا ما يثبت صحة 

 الفرضية العامة. 
 :الأولىنتائج الفرضية الجزئية 

عمى أنو يؤثر عمؿ بصيغة العقد محدد المدة عمى داف  الحاجة لمعمؿ يتضح لنا  الأولىة الفرضية الجزئية مناقش
بأف الأجر الذي يتقاضاه كعماؿ متعاقديف لا  الأولىالمبحوثيف المتعمقة بالفرضية الجزئية  إجاباتمف مجموعة 

الذي يتحصموف عميو في اطار العمؿ في يمبي ليـ رغباتيـ الخاصة وىو غير كافي  وىذا راج  لضعؼ الأجر 
والاقتصادية والنفسية وىذا ما يوضح الجدوؿ.  الاجتماعيةبصيغة العقد محدد المدة   ولا يمبي ليـ احتياجاتيـ 

و لاكراىات مرتبطة بضعؼ العائد  ومف الصعب وبمكاف التوفيؽ بيف يفالعمؿ وفؽ ىذه الصيغة يخض  مستخدم
ة والأسرية. ناىيؾ عف الحالة العائمية لممتزوجيف مف ىذه الفئة وما تفرضو الاسرة مف مستمزمات الحياة الاجتماعي

تكاليؼ اضافية وحسب المقابمة التي أجريت م  بعض أفراد العينة الذيف صرحوا لنا: بعدـ توفر الحماية 
تحقيقيا مف وراا ىذا العمؿ  الاجتماعية الكافية لمعامميف بيذا النظاـ  كما نستنتر بأف الرغبة التي تسعى ىذه الفئة

ىي كسب الرزؽ وىذا راج  لمعلاقات المادية التي تربطيـ بالمؤسسة كما أف نظاـ العمؿ بالعقود محددة  المدة 
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يؤثر عمى دف  الحوافز وىذا ما تثبت نتيجة الجدوؿ المتعمؽ بالحوافز حيث وجدنا أف الحوافز المادية لا تمنح 
وف مف ىذه فأغمب المؤسسات تطبؽ نظاـ الحوافز المعنوية فقط عمى ىذه الفئة لمعماؿ المؤقتة فيـ لا يستفيد

ويعتبر العمؿ بصيغة العقد محدد المدة لو علاقة مباشرة عمى الجانب الاجتماعي ليا تأثير ايجابي مف خلاؿ 
الوظيفي  العائد المادي والخروج مف شبح البطالة أما مف الجانب النفسي فميا أثر سمبي موصوؼ بعدـ الأمف

المبني عمى الفترة الزمنية المحددة وقمة المناصب العمؿ الدائمة وعدـ وجود سبيؿ آخر لمتوظيؼ مما يشكؿ نوع 
 مف عدـ الأمف الوظيفي وما توصمت لو أغمب الدراسات في ىذا المجاؿ وبالتالي اثبات صحة الفرضيو الاولى .

 نتائج الفرضية الجزئية الثانية:
ع إجابة المبحوثيف المتعمقة باختبار الفرضية الجزئية الثانية أيف أفراد العينة يساىموف في تبني مف خلاؿ مجمو 

تقديـ المقترحات والأفكار حوؿ العمؿ  وأنيـ يسيموف ويشاركوف في اتخاذ القرار داخؿ المؤسسة ويتمقوف التحفيز 
يـ في تكميفيـ باستخلافيـ لبعض المعنوي مف عبارات الشكر والامتناف وفي بعض الأحياف يتـ الاعتماد عمي

الموظفيف الدائميف والذيف يتولوف مسؤولية ومناصب قيادية  وىذا راج  حمب العمؿ والفعالية ومحاولة إظيار 
الانضباط والجدية والرغبة القوية في اكتساب ثقة مديري ىذه المؤسسات قصد الظفر بمنصب دائـ وىذا مف 

ض أفراد ىذه العينة  وىذه العوامؿ تعزز الثقة لدييـ بقدراتيـ المينية في تولي خلاؿ المقابمة التي أجريناىا م  بع
المناصب العميا ىذا مف جية  ومف جية أخرى وحسب تصريح بعض أفراد العينة أف العمؿ بيذا النظاـ ولد لدييـ 

ئميف في حيف أنيـ عدـ الرغبة في العمؿ مف خلاؿ استغلاؿ مياراتيـ وقدراتيـ والاعتماد عمييـ أكثر مف الدا
لايتمتعوف بحوافز مادية وىـ معرضوف لإنياا العقد وعدـ التجديد في كؿ مرة  ناىيؾ عف قمة استحداث 

وعمى ىذا  .المناصب الدائمة وأف العائد المادي ليذا النوع مف العقد غير عادؿ ولا يحقؽ لمعامؿ قيمة الرضا
مدة ساىـ في تكويف ثقة وظيفية لدى ىذه الفئة مف العامميف الأساس نستنتر أف لصيغة العمؿ بالعقود المحددة ال

 .وىذا ما يثبت صحة الفرضية الفرعية الثانية
 فردا. 30العينة: وقد اختارا الباحثيف العينة القصدية لكوف عدد افراد العينة 

 كما اعتمدوا عمى المنير الوصفي التحميمي.
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 بين الدراسة الحالية والدراسات السابقةالتشابو والاختلاف  يوضح (:1جدوؿ رقـ )ال

ماركزت عميو الدراسة  الدراسات السابقة  البيان
 الحالية.

الموضوع 
 الأول

 الدراسات التي ركزت عمى عقود العمؿ محدد المدة:
ركزت دراسة صوشي كماؿ :مساىمة في دراسة أثر نظاـ العمؿ -1

 بالعقود عمى دافعية العماؿ".
زىرة"ظروؼ الشغؿ والأداا الوظيفي لمعماؿ ركزت دراسة صمبة -2

 المؤقتيف في المؤسسة".
ركزت دراسة كريمة بف قومار"العمؿ بصيغة العقود المحدودة المدة -3

 والاندماج الاجتماعي".
ركزت لعيسى سالـ  مييري دليمة "عقد العمؿ محدد وأثره عمى قيـ -4

 العمؿ لدى العامؿ الجزائري".

ستركز الدراسة الحالية 
عمى عقود العمؿ 

محددة المدة وانعكاساتيا 
عمى دافعية الانجاز 

لدى العامؿ مف خلاؿ 
دراسةابعادعقود 

محددةالمدة وانعكاساتيا 
 عمى دافعية العماؿ.

 ركزت الدراسة الأولى عمى عماؿ لصناعة الأقمشة.-1 مجتمع البحث
 العماؿ المؤقتيف في المؤسسة.-2
 للأشغاؿ. العماؿ المؤقتيف لممؤسسة عمومية-3
فئة مف العماؿ الادماج الميني في بعض المؤسسات ذات طاب  -4

 عمومي.

ىذه الدراسة ستطبؽ 
عمى العماؿ المحدديف 

 الصناعية

المنيج المتبع 
 والأدوات

 منير وصفي تحميمي.-1
 منير اعتمدت عمى المنير الوصفي التحميمي.-2
 اعتمدت عمى المنير الكمي .-3
 منير وصفي تحميمي.-4
 ىاتو الدراسات اعتمدت عمى استبياف ومقابمة. كؿ

لدراسة المنير نستنتر ا
 الوصفي كما استخدـ
الملاحظة بالمشاركة 
واستمارة الاستبياف 

 والمقابمة المقننة . 
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 المصدر من اعداد الطالبتين -
 
 
 :الاستفادة من الدراسات السابقة02الجدول  

 الاستفادة منيا الدراسة السابقة الرقم

 الجانب الميداني الجانب النظري

لصوشي كماؿ "مساىمة في  1
دراسة أثر نظاـ العمؿ 
بالعقود عمى دافعية العماؿ 

 بالمؤسسة الصناعية.

 خطة الدراسة.-
 بناا الاشكالية وصياغتيا.-
 تحديد أبعاد -
 أسباب اختيار الموضوع-
شروط صحة ابراـ عقد العمؿ -

 محدد المدة.
 نظريات دافعية الانجاز-
 

 اختيار المنير -
 تحميؿ وتفسير الفرضيات-

 المنير. اختيار- مفيوـ عقد العمؿ.-لصمبة زىرة ظروؼ الشغؿ  2

 إعتمدت عمى طريقة روسكو لممعاينة.-1 عينة الدراسة
 إعتمدت عمى العينة القصدية.-2
 الشامؿ.اعتمدت الدراسة عمى أسموب الحصر -3
 اعتمدت الدراسة عمى العينة القصدية.-4

اعتمدت الدراسة الحالية 
عمى العينة العشوائية 

 البسيطة.

 .TIDAأجريت في المؤسسة الصناعية للأقمشة بالمسيمة -1 المكان
 أجريت في كميات جامعة أدرار.-2
أجريت الباحثة في  المؤسسة العمومية للأشغاؿ العمودية للأشغاؿ -3

 لدراستيا .  EPTPJالعمومية 
 أجريت بعض المؤسسات الاقتصادية ذات الطاب  العمومي.-4

ىذىالدراسة أجريت في 
 مؤسسة الوطنية

لمصناعة الكوابؿ 
 ENICABوالأسلاؾ 

 بسكرة.
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والأداا اوظيفي لمعماؿ 
 المؤقتيف في المؤسسة.

سمبيات وايجابيات عقد العمؿ -
 محدد المدة.

 تحميؿ وتفسير الفرضيات.-

لكريمة بف قومار  العمؿ  -3
بصيغة العقود محددة المدة 

 والاندماج الاجتماعي 

 أسباب اختيار الموضوع.-
 مراحؿ العمؿ وتطوره.-

طريقة طرح أسئمة الاستمارة -
 وبنائيا.

 في صياغة أسئمة المقابمة.-
 تحميؿ وتفسير الفرضيات-

لعيسى سالـ مييري  4
دليمة عقد العمؿ محدد المدة 
وأثره عمى قيـ العمؿ لدى 

 العامؿ الجزائري

 في تحميؿ وتفسير الفرضيات. - مفيوـ العقد محدد المدة-

 المصدر من اعداد الطالبتين



  

 

 

         

        

 تعريف عقد العمل محدد المدة-ولاأ

 تطور العمل-ثانيا

 خصائص عقود العمل محدد المدة-ثالثا

 العناصر الاساسية لعقد العمل-رابعا

 شروط صحة ابرام عقد العمل محدد المدة-خامسا

 حالات ابرام عقد العمل محدد المدة  -سادسا

 نهاية عقود العمل محدد المدة -سابعا

 تجديد عقود العمل محدد المدة   -ثامنا

 خلاصة فصل

العقود محددة  
 الفصل الثاني المدة



الفصل الثانً     العقود محددة المدة  
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 تمييد 

الشائعة في تنظيـ علاقات العمؿ وذلؾ لما توفره مف مرونة لصاحب  الأنظمةتعد عقود العمؿ محددة المدة مف 
دائمة فالعقد يحدد المدة لمعامؿ بتوقيت  أوكانت زمنية  فترات محددة سواا اتو في عممو فيالعمؿ في تمبية احتياج

 توقيعو وتنتيي بتاريخ اجمو.

مف خلاؿ ىذا الفصؿ حاولنا حصر العناصر التي تشكؿ ماىية عقد العمؿ محدد المدة  ومراحؿ تطوره 
 تجديدىاوخصائصو وكذلؾ شروط وحالات  ابراـ العقود وفي الاخير نياية العقود وكيفية 

 تعريف عقد العمل محدد المدة -أولا

في عقد العمؿ محدد المدة فاف الالتزاـ يتوقؼ عندئذ عمى الزمف  الأساسيةيعتبر الزمف عنصرا مف العناصر  
شفيي يتـ بيف صاحب العمؿ  أوينمو فيو حيث يعتبر عقد العمؿ محدد المدة عقد كتابي  أفالذي قدر لو 

عمى  أو ضمنيااتفؽ طرفاه صراحة  إذا المدةالعمؿ في مده زمنية محددة يكوف عقد العمؿ محدد  لأدااوالعامؿ 
لمقياـ بعمؿ معيف واتفؽ انتيائو بمجرد الانتياا مف  إبرامو أو ةمحدد ةعمى سريانو لفتر  أوي تاريخ معيف انتيائو ف

 ىذا العمؿ.

عمؿ مبرـ لمدة محدودة" اتفاؽ يمتزـ بموجبو أحد مف القانوف علاقات العمؿ يعتبر عقد ال 8فحسب المادة  -
 1تحت إدارتو مدة محددة". أخربالعمؿ لحساب شخص  الأشخاص

شخص لمدة  أيضمني يستخدـ بموجبو  أوشفيي صريح  أوعقد كتابي  أي:عمى انو ىاشم رفعتكما يعرفو  -
 مالي قيمتو نقدية. أوعمؿ مقابؿ اجر نقدي  بأيالقياـ  أومعينة 

عمى انو العمؿ الذي تقتضي طبيعة انجازه مده محدودة او الذي ينصب  حمد شناتأ أسامةىذا وقد عرفو  -
 عمى عمؿ بذاتو وينتيي بانتيائو. 

فيراه بأنو العقد الذي يقوـ عمى تأجير قوه العمؿ لصاحب رب العمؿ ويترتب عمى ىذا  عجة الجيلالي: أما_
 .1والاقتصادية  وتخض  ىذه التبعات لمتفاوض بيف رب العمؿ والعامؿالتأجير تبعية مف الناحية القانونية 

                                                           
 المتعمؽ  بعلاقات  العمؿ 90/11مف القانوف  08ادة الما 1
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بعقد بيف صاحب عمؿ و عامؿ يتعيد  مصطفى القرينيعقد العمؿ محدد المدة فقد حدد مفيومو مف خلاؿ  أما -
مقابؿ اجر ويتضمف شروط العمؿ المتفؽ عمييا  إشرافو أوصاحب  العمؿ  إدارةيعمؿ تحت  أفبموجبو  الأخير
 ما ويكوف محدد المدة.بيني

 تطور العمل )نبذة تاريخية لسوسيولوجيا العمل (-ثانيا

واجبا مثمو  أصبحلمعمؿ قيمة ومعنى مقدس حيث  أعطيتمف القرف الساب   ة:  وبدايالعمل في الفكر الاسلامي
ميما كاف بمجالو قادر   كالصلاة والصياـ ىذا التثميف لقيمة ومفيوـ العمؿ بصفة عامة الأخرىمثؿ العبادات 

مكانة لمعمؿ باعتباره قيمة  أعطت الأخيرةازدىار العموـ في كؿ المجالات سواا الدينية والدنيوية وىذه  إلى
مفيوما  الإسلامي  وعموما فقد كرس النظاـ 2شرعي إطارتبرر السعي لمربح وكسب الماؿ في  وأخلاقيةاجتماعية 

والتي تربط في مجمميا الجانب الروحي   والقواعد التي قررىا الأحكاـشاملا ومتكاملا لمعمؿ يظير مف خلاؿ 
جر أيكوف  أفالمقابؿ لو  والأجرمف حيث التناسب في بيف العمؿ المنجز :نذكر منيا   والجانب المادي لمعمؿ

وىم لا :" لكل درجات مما عمموا وليوفييم أعماليم يتجمى في قولو تعالى أفالعامؿ مساويا لمجيد المبذوؿ وىو 
مف سورة الاحقاؼ  ومف حيث القدرة عمى العمؿ والحؽ في الراحة اوجب المحافظة عمى  19" الاية يظممون

العمؿ ومف حيث الواجبات  ةوأخذ قسط مف الراحة لتجديد قو   مؿطاقو العمؿ وجوبا تقييد بالمدة المحددة لمع
 .3اىماؿ في تنفيذه أوكؿ تحايؿ ومن   إخلاصو  إتقافو  نيةالمرتبطة بالعمؿ تنفيذ العمؿ بحسف 

: الثابت اف العمؿ شرط لنشوا وبقاا الانساف عمى وجو الارض البسيطة اذا ارتبطت حياتو في العصور القديمة
  بالطبيعة وما تضمنتو مف وسائؿ لمعمؿ حيث اقتصر في البداية عمى قط  وشؽ الحجارة كأدوات بسيطة

وم  التطور أصبح صنعو للأدوات أكثر اتقانا وتطورا فكانت مف المراحؿ   يستعمميا في العمؿ لتأميف عيشو
 .الأدواتاستعماؿ ىذه  إلىذلؾ  أدىالميمة لتقسيـ العمؿ حسب العمر والجنس حيث 

                                                                                                                                                                                                  
1
ماجيستر جامعة غرداية كمية العموـ الانسانية  أطروحةوالاندماج الاجتماعي  كريمة بف قومار  العمؿ بصيغة العقود محددة المدة 

 14 ص2013-2012والاجتماعية 
 30 ص  السابؽ نفس المرج   كريمة بف قومار2
 21 ص2003 2سور لمنشر والتوزي  القبة الجزائر طج الوجيز في شرح قانوف العمؿ دفي بشير ى3
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العمؿ الزراعي عمى شكؿ تعاوف  إلىفي الصيد البحري ليصبح أىـ مصدر لممعيشة ثـ انتقؿ شيئا فشيئا  
الذي تميز  عاشيعشائر وبدأت التقسيـ الاجتماعي لمعمؿ بظيور المجتم  المفتكونت ال  الأرضلاستثمار 
نظرا لمشعور الجماعي الذي  لمنتجات العمؿوالعمؿ المشترؾ والتوزي  المتساوي   الإنتاجالعامة لوسائؿ بالممكية 
 .1ة والاستغلاؿمف الطبقي الإنسانينذاؾ ومف ثـ ادخموا ىذه المرحمة مف تاريخ العمؿ آفراد المجتم  أيطي  

تشري  ينظـ العمؿ بيف العمؿ ورب العمؿ بالمعنى المعروؼ اليوـ ويرج  ذلؾ  أيلـ تعرؼ الجماعات القديمة  
وفي ظؿ ىذا   نظاـ الذي كاف يجعؿ العبد خاضعا لمسيادة خضوعا مطمقاالالقوانيف القديمة كاف يسودىا  أف إلى

غير المادية فقد كانت  الأعماؿ أماالمادية  الأعماؿبالرغـ قياـ بجمي    الأشيااالنظاـ كاف الرقيؽ يعامؿ معاممة 
بؿ  أجراالمقابؿ الذي كاف يحصؿ عميو الوكيؿ ليس  أفتنظـ القوانيف الرومانية تحت عقود الوكالة م  المحظات 

ير المنصور وكالة كانت تتصؼ بالصفة التفصيمية وبناا عميو فانو ليس مف غ أعماؿف وذلؾ لأ.نوع مف اليدية 
تشري  ينظـ  أيالذي ينفي ظيور   الأمرحقوؽ في ظؿ القوانيف قديمة  أييكوف ليؤلاا الرقيؽ )العماؿ(  أف

 .2الأعماؿ بأربابعلاقة العماؿ 

 : العمل في الفكر الاقتصادي الحديث

"آدـ سميث" و  يعتبر النظاـ الرأسمالي و الاشتراكية العمؿ محرؾ الإنتاج و مصدر كافة الثروات. فقد اعتبر
 الإرادةوفي ىذه المرحمة ظير مبدأ سمطاف   3"ريكاردو" بأف العمؿ البشري ىو مصدر قيمة الأشياا و الخدمات

وسيمة لتنظيـ علاقات العمؿ بيف العماؿ وأرباب  أفضؿوفي ظمو اعتبر العقد  القانونيةالحرية  أثاركأثر مف 
ي ىذا العصر فقد في ظؿ الحرية الاقتصادية التي سادت ف أما الطرفيففيو الذي يحدد حقوؽ والتزامات  الأعماؿ

العمؿ  لأصحابعمى احتراـ العلاقة دوف التدخؿ في تنظيميا تاركو بذلؾ علاقات العمؿ  ةاقتصر دور الدول
 .4والعماؿ

                                                           
 15بشير ىدفي  نفس المرج  السابؽ  ص 1
 25 ص1  دار الثقافة لمنشر والتوزي   عماف طالوسيط في شرح قانون العمل وقانون الضمان الاجتماعيسيد محمود رمضاف 2
 الآدابالوسطى والعماؿ المنفذيف"  مذكرة ماجيستير  جامعة باجي مختار كمية  خروؼ حياة  "تصورات العمؿ لدى اطارات الييئة 3

  67ص، 2006-2005والعموـ الإنسانية والاجتماعية  

 27سيد محمود  رمضاف  نفس المرج  السابؽ  ص 4
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العمؿ  وحدوث  وأصحابظيور الصراعات والتناقضات بيف مصالح العماؿ  أدىلقد  في العصور الوسطى:
 إطلاقوفي التعاقد عمى  الإرادةفشؿ تطبيؽ مبدأ سمطاف  إلىالمينية  أحواليـي حقوؽ العماؿ و سوا ازحاؼ ف

ساعدت  الأوضاعالاقتصادية عوضا عف المنافسة الحرة ىذه  الأنشطةحيث انتشر الاحتكار في العديد مف 
ات بيف طرفي علاقة العمؿ مما دف  الدوؿ لمتدخؿ في تنظيـ علاقات العمؿ لا والحد مف الصراع وبشكؿ مباشر

 .1الاجتماعييف والأمافولإقامة نوع مف التوازف لممصالح الاجتماعية والاقتصادية المتضاربة وبالتالي حفظ السمـ 

 ومنازؿ مواشي . أفرادبمف عمييا مف  الأرضكاف يعطى لمسيد حؽ تمؾ  :الإقطاعأ _ نظام   

كؿ  إقطاعيات إلىمقسمة  الأراضيفي العصور الوسطى حيث كانت  أوروبافي  الإقطاعولقد ساد نظاـ  
 لأنياواف كاف يوجد نوع مف اتباعية  الإقطاعنظاـ  أف(. لاحظ إقطاعي) تدخؿ ضمف نصيب سيد إقطاعية

عند ىذا العد بؿ  الأمراتباعية دائمة حيث كانت تعطى لمسيد حؽ تكميفيـ بالعمؿ لديو بدوف مقابؿ ولـ يقتصر 
في ظؿ مثؿ ىذا النظاـ لا يتصور  بأنوالذي يمكف منو القوؿ  الأمرومف عمييا  الأرضؽ تصرؼ في كاف لو ح

 وجود قانوف ينظـ علاقات العمؿ بيف العمؿ ورب العمؿ

طائفة يشترؾ فييا جمي   أومف الميف الحرة تكوف جمعية ة حرف أومينو  الأفراديقصد باف كؿ  نظام طوائفب_ 
تقوـ بوض  قواعد الالتحاؽ والتدرج في المراتب المختمفة وتض   الجمعية أووكانت طائفة  الحرفة أو المينة أفراد

2أفرادىانقاب لمعمؿ فييا وقواعد لطرقو 

                                                           
   18بشير ىدفي  نفس المرج  السابؽ  ص 1
 26سيد محمود رمضاف  نفس المرج  السابؽ  ص  2
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  خصائص عقود العمل محدد المدة:-ثالثا

بالإضافة إلػى الخصػائص التػي تميػز عقػود العمػؿ عػف العقػود الأخرى المشابية ليػا مثػؿ عقػػد المقاولة أو 
 الأجرعقػػد الشػػركة أو الوكالػػة والتػػي تتمثػػؿ فػػي: عنصػػر العمػػؿ أو النشػػاط   وعنصػػر التبعيػػة   وعنصػر 

لعامػؿ   وكػذلؾ عنصػر الػزمف أو المدة   فإنػو تمتاز عقود العمؿ الػذي يقابػؿ عنصػر العمػؿ الػذي يقدمػو ا
 محددة المدة بمجموعة مف الخصائص يمكف حصرىا فيما يمي:

حالات وردت عمى سبيؿ الحصر في  أوفي ااستثناإلا يمكف المجوا إلى إبراـ عقود العمؿ محددة المدة  -
 90/11 مف قانوف  12المادة 

العمؿ محددة المدة بالإضافة إلى تراضي الطرفيف أف تكوف مكتوبة وتحدد فييا بداية يستمزـ لانعقاد عقود  -
السابؽ الذكر " يعتبر العقد  90/11مف قانوف  12ونياية المدة م  ذكر سبب إبراميا وىذا ما أكدتو المادة 

“ . ف نفس القانوف الفقرة الأخيرة م12مبرما مادة غير محدودة إلا إذا نص عمى غير ذلؾ كتابة "  و المادة 
 و يبيف بدقة عقد العمؿ   في جمي  ىذه الحالات  مدة عالقة العمؿ وأسباب المدة المقررة 

تحوؿ عقود العمؿ محددة المدة إلى عقود عمؿ غير محددة المدة متى تـ إبراميا خارج الحالات الخمسة -
 .90/11مف قانوف  12التي وردت عمى سبيؿ الحصر في المادة 

م  العامؿ طبقا  لممستخدـ أف ينفرد بسمطة تعديؿ عقد العمؿ محدد المدة إلا إذا توصؿ إلى اتفاؽ لا يمكف-
لممبادئ العامة العقد شريعة المتعاقديف عكس عقود العمؿ غير محددة المدة التي يمكف لممستخدـ بإرادتو 

 1المنفردة أف يعدؿ مف عقود عمالو.

 العناصر الأساسية لعقد العمل-رابعا

لا يمت لعلاقة العمؿ قد يحدث أف يبرـ طرفاف عقدا يطمقاف عميو عقد عمؿ  في حيف أف ىذا الأخير    
المنصوص عمييا وعمى شروطيا في القانوف بأية صمة  في ىذه الحالة يجب التأكد مف العناصر المكونة 

 لعقد العمؿ والتي حصرىا المشرع في العمؿ و التبعية والأجر والمدة

                                                           
 مداخمة مقدمة مف خلاؿ الندوة البحثية المنظمة مف طرؼ مركز "عقد العمؿ محدد المدة في التشري  الجزائري"بوعيطة مميكة  1

 ( 4ص  29/03/2022) البحوث القانونية والقضائية 
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يعتبر عنصر العمؿ في عقد العمؿ محؿ التزاـ العمؿ وسبب التزاـ صاحب العمؿ عكس  :عنصر العمل 1-
الذي يعتبر محؿ التزاـ صاحب عمؿ  وسبب التزاـ العامؿ. وىو بذلؾ عنصر مزدوج المركز والعمؿ  الأجر

غاية معينة يمتزـ العامؿ  أونتيجة  أومجيود  أوفي ىذا العقد ليس لو تعريفا محددا بحيث يشمؿ كؿ نشاط 
 لحساب صاحب العمؿ  ومف بيف ىذه الشروط نذكر: أوانجازىا لصاحب  أوبتحقيقيا 

العمؿ يستمزـ بأداا العامؿ المحدد لو المتفؽ عميو  إف المتفق عميو: أوالأداء الشخصي لمعمل محدد  -أ 
 .آخرالاستعانة بأي شخص  إلىبصفو شخصية ودوف المجوا 

عممي فيو مف الناحية  أدااليس العامؿ حرا في  العمل وفق التوجييات وأوامر صاحب العمل:تنفيذ  -ب
الذي يحدده لو  الإطاروالتنظيمية والتقنية التاب  لصاحب العمؿ ولذلؾ يجب عميو تنفيذ عممو ضمف  القانونية

 صاحب العمؿ,

وىو التزاـ طبيعي نظرا لطبيعة  معمل:التزام صاحب العمل بتوفير الأدوات اللازمة والظروف الملائمة ل -ج
الالتزاـ العامؿ الذي لا يتعيد سوى تقديـ الجيد البدني او الفكري وتخصيص الوقت اللازـ المقرر في التنظيـ 

 المعموؿ بو لحساب ومصمحة صاحب العمؿ.

ارىا احد والرقابة التي يخض  ليا العامؿ باعتب  والإدارة الإشراؼ: يقصد بيا سمطة عنصر التبعية 2-
التي يمنحيا عقد العمؿ لصاحب العمؿ ويستمزـ العامؿ بالامتثاؿ ليا في الحدود المسموح  الأساسيةالحقوؽ 

وفؽ ما يقرره  إعمالو بأدااتنفيذ التزامو الوظيفي  إثناابيا قانونيا وذلؾ لاف العامؿ كما سبؽ وذكرنا لا يقوـ 
 إجراااتوتعميمات وما يحدده مف  أوامرصاحب العمؿ وما يضعو مف برامر ومواصفات وما يتخذه مف 

 ,1ومراحؿ وتوجييات

كاف  إذامف خصائص عقد العمؿ أنو مف العقود التبادلية والممزمة لجانبيف  بمعنى أنو  عنصر الأجر: 3-
المستخدـ والعامؿ  واعمؿ فإف أىـ التزاـ يق   فطرفيالذمة  في التزاماتيرتب  ىذا الأخير ىو تقديـ التزاـ

مف القانوف رقـ  80عمى عاتؽ المستخدـ في المقابؿ ىو أداا الأجر وىو ما كرسو المشرع مف خلاؿ المادة 
 المتعمؽ بعلاقات العمؿ:  90/11

                                                           
 الجزا الثاني  ديواف المطبوعات الجامعية بف عكنوف "التشريع الجزائريالتنظيم القانوني لعلاقات العمل في "أحمية سميماف   1

   2002الجزائر  
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تائر العمؿ لـ ينص " لمعامؿ الحؽ في مقابؿ العمؿ المؤدى  ويتقاضى بموجبو مرتبا أو دخلا يتناسب ون
 120  غير أنو بالرجوع لممادة 1المشرع الجزائري عمى حرية الطرفيف في تحديد الأجر عند إبراـ عقد العمؿ

والتي حددت عناصر التفاوض الجماعي أو مضموف الاتفاقيات الجماعية لمعمؿ  90/11مف القانوف رقـ 
  وذلؾ م  مراعاة 2جور الأساسية الدنيا المطابقةنجد أنيا قد خولت لمشركاا الاجتماعييف التفاوض حوؿ الأ
 الأجر الوطني الأدنى المضموف المحدد مف طرؼ الدولة.

يض  فييا العامؿ نشاطو وخبرتو وجيده في خدمة ومصمحة التي عنصر المدة:ويقصد بيا المدة الزمنية  4-
بعيف  الأخذمف قبؿ المتعاقديف م   وىي المدة التي تحدد مف الناحية  المبدئية بحرية إدارتو أوصاحب العمؿ 

الاعتبار النصوص القانونية والتنظيمية المعموؿ بيا في ىذا الشأف  وبعض المبادئ التي تنص عمييا مثؿ 
لإبرامو كونو بمثابة  أساسياعنصرا  المدةمن  التعاقد عمى العمؿ مدى الحياة., حيث يعتبر عامؿ الزمف او 

تبرـ لمده غير  أنياالمقابؿ والأصؿ في العقود العمؿ  جرأوما يتمقاه مف العامؿ مف جيد مقياس لما يقدمو 
محدده وىنا لـ يترؾ المشرع للأطراؼ الحرية في الاتفاؽ عمى مده العقد العمؿ واعتبره عقدا غير محدد لمده 

في محاولو منو لمحفاظ عمى مصالح العامؿ الضعيؼ مف تعسؼ المستخدـ وتكريسا لمطاب   الأصؿبحسب 
عقد العمؿ غير محدد مدة يضمف لمعامؿ قدرا اكبر مف الاستقرار  إف أساسلقواعد قانوف العمؿ عمى  الجبائي

 .3االعلاقة إلا وفؽ شروط معينة محددة قانون إنياافي علاقتو بصاحب العمؿ الذي لا يمكنو 

العمؿ متفؽ عميو  داابأالتزاـ العامؿ  أفلعقد العمؿ نستنتر  الأساسيةومف خلاؿ ما تـ عرضو مف عناصر 
واف خضوع العمؿ  آخر إلىيتـ وفؽ شروط محدده مثؿ طبيعة العمؿ ومكاف العمؿ  أففي عقد العمؿ يجب 
شرافولسمطة صاحب العمؿ  المقابؿ المادي  أفمف صاحب العمؿ والتزاـ قواعد العمؿ  الأوامربما فيو تمقي  وا 

يكوف محدد في عقد  أفلمعمؿ المتفؽ عميو ويجب  أدائوالذي يتقاضى الموظؼ مف صاحب العمؿ المقابؿ 
 الفترة زمنية يمتزـ خلاليا كؿ مف صاحب العمؿ وعامؿ تجديد علاقة تعاقدية. إلىتشير  المدة أفالعمؿ 

 

 

                                                           

 1    المتعمؽ بعلاقات العمؿ11/ 90مف قانوف رقـ  80المادة 
  90/11مف قانوف  120المادة 2

-203 ص2017الراب   مجمة قانوف العمؿ والتشغيؿ  العدد تطبيؽ مبدأ سمطاف الارادة عمى عقود العمؿسي فضيؿ زىية    3
205 
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 :نموذج عناصر عقد العمل محدد المدة02الشكل

 

  المصدر من إعداد الطالبتين

 عقد العمل محدد المدة   إبرامشروط صحة   -خامسا

الشروط المحددة في القواعد  يعتبر عقد العمؿ محدد المدة مف العقود الرضائية التي يشترط لقياميا توافر
 القانونية المدنية والمتمثمة في الرضا والمحؿ والسبب و الأىمية ..

 وأىميةالعمؿ  أىميةفي عقد العمؿ التميز بيف  الأىميةيستمزـ بحث موضوع  في عقد العمل : الأىمية-ولاأ
 صاحب العمؿ

ىمية العامؿ: وىي صلاحية الشخص لاف تكوف لو حقوؽ وصلاحيات لاستعماليا ونظر لكوف عقد العمؿ أ -
التي يجب توفرىا  الأىميةبيف النف  والضرر بالنسبة لمعامؿ لما تتضمنو مف حقوؽ والتزامات فاف  أثارهتتراوح 

 الكاممة الأداا أىميةفي العمؿ في 

وفؽ ما  الإدارةالتي تمكنو مف  بالأىميةالعمؿ: يجب اف تتمت  شخصية صاحب العمؿ اىمية صاحب  -
 المدنية والتجارية الأحكاـتقتضي 

 

 

عناصر عقد 
 العمل العمل محدد المدة

 الاجر المدة

 التبعٌة والاشراف
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قواعد قانوني  إلىعقود العمؿ عاده  الإدارة إلىالرضا والتغيير في  أحكاـ: في العقد ترج  الرضا -ثانيا 
التي  والتنظيمية العممية الأوضاعبالتعبير الضمني وانطلاقا مف  أوالمدني ويتـ تعبير عنيا بالتعبير الصريح 

 1نقوؿ باف الرضا في عقود العمؿ ىو مسألة نسبية. أففانو يمكف  أوردناىا

الشيا الذي يمتزـ بو المديف لمقياـ بالقياـ بو المحؿ في عقد  بأنو:.  يعرؼ المحؿ المحل والسبب-ثالثا 
و الأجر لصاحب  العمؿ ىو  ةونوع العمؿ الممتزـ بو لما بالنسب ةجـ وطبيعلمعمؿ يتمثؿ في ح ةالعمؿ بالنسب

مف وراا التزامو في عقد العمؿ سبب التزاـ  إليوالغرض المباشر الذي يقصد الممتزـ الوصوؿ  بأنو السببيعرف
لا يكوف صوريا كاف يكوف مثلا  أفالعامؿ ىو محؿ التزاـ صاحب العمؿ والعكس صحيح ويشترط في 

مف  97يكوف مشروعا وفقا لممادة  أف أيضاكوسيمة وفاا بالديف لصاحب صاحب العمؿ كما يشترط القانوف 
واف  ةالعام والآدابيكوف غير مخالؼ لمنظاـ  أفالذي يقدمو لمعامؿ مقابؿ عممو ويشترط فيو  القانوف المدني

المدة  المحؿ والسبب في عقد العمؿ بصفة عامة وعقد العمؿ محدديكوف ممكنا وقابؿ لمتعييف يتميز شرطا 
العقود ىو الشيا أو الموضوع  بصفة خاصة عف العقود المدنية الأخرى  بحيث يعتبر المحؿ بالنسبة لتمؾ

 . 2إلى التعاقد الخاص بالعقد   بينما يتمثؿ السبب في الباعث

 الكتابة . -رابعا

ثباتد العمؿ محدد المدة شرطا أساسيا تعتبر الكتابة بصفة عامة في عق  العقد  حيث يشترط مف  لانعقاد وا 
  وعادة ما يكوف ىذا الالتزاـ عمى عاتؽ المستخدـ بصيغة مكتوبةالمتعاقديف العامؿ والمستخدـ تحرير العقد 

الكتابة  الذي يفترض القياـ بيوتضمينو العناصر الإلزامية تشريعيا حفاظا عمى حقوؽ العامؿ المينية وبواسطة
العمؿ بيف العامؿ و المستخدـ لمدة محدد  عمييا علاقةيتمكف المتعاقداف مف إدراج كؿ العناصر التي تبنى 

للانعقاد  إمااشرط القانوف كتابتو وتشترط الكتابة  إذا إلافي العقد ىو الرضائية  الأصؿ ...و  3في وثيقة العقد
في الحالة الثانية فاف العقد  إمالـ يكف مكتوبا  إلالا ينعقد العقد صحيحا  الأولىففي الحالة   للإثبات أو

                                                           
صوشي كماؿ  مساىمة في دراسة أثر نظاـ العمؿ بالعقود عمى دافعية العماؿ في المؤسسات الصناعية اطروحة  1

 71 ص2007-2006ـ الانسانية والاجتماعية جامعة منتوري قسنطينة كمية العمو ماجيستير 
 ةزائر يوسؼ بف خدة كميسيمي محمد عقد العمؿ محدد المدة مذكرة لنيؿ شيادة الدراسات العميا المتخصصة جامعة الج 2

 8 ص 2009-2008الحقوؽ 
  2011يوسؼ بف خدة كمية الحقوؽ  1طروحة لنيؿ شيادة دكتوراه جامعة الجزائرأ  طربيت السعيد  عقود العمؿ محددة المدة3

 18ص
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... إلى جانب 1إثباتويجب التمييز بيف وجود العقد وطرؽ  إذبالكتابة  إلا إثباتوانو لا يمكف  إلاصحيح 
سخ أو عدة ن طبقا للأصؿوعادة ما تحرر في نسخة أصمية واحدة م  نسخيا المتعاقديف.طرؼ  إمضائيا مف

 أصمية تسمـ كؿ واحدة لكؿ المعنييف. 

 . مدة العقد -خامسا

والمستخدـ لفترة زمنية محدودة مدونة في عقد العمؿ.  فإلى جانب  بيف العامؿيمكف أف تتـ علاقة العمؿ 
يوجد شرط أساسي وجوىري آخر خاص  وعند الإثباتشرط الكتابة في عقد العمؿ محدد المدة عند الانعقاد 

إدراجيا في عقد العمؿ محدد المدة  فيي جوىر علاقة العمؿ القائمة بيف  توافرىا أودة الواجب بالمدة المحد
محدودة  يبدأ  لمدة زمنية  فكؿ الحقوؽ وكؿ الالتزامات التعاقدية لمطرفيف ناتجة عف عقد العامؿ والمستخدـ

فس الوثيقة المحررة. خلافا لعقود في ن نيايتو والمحددسريانيا مف تاريخ إمضاا العقد بيف الطرفيف إلى تاريخ 
العمؿ الغير محددة المدة  التي يسري فييا العقد ابتداا منتاريخ إمضائو مف طرؼ الأطراؼ  ولا يتـ تحديد 

  إلى جانب إضافة عبارة غير محدد المدة. تعتبر المدة الزمنية الفاصؿ الأوؿ الوثيقة المحررةتاريخ نيايتو في 
 و يظير في ذلؾ سعي 2بالقطاع الاقتصادي العاـ أو الخاص تعمقا لأمراا بيف مختمؼ عقود العمؿ سو 

 ( المشرع إلى تقييد الأطراؼ بضرورة تحديد المدة في عقد العمؿ و كذا أسبابيا كضمانة أساسية لمعامؿ
الطرؼ الضعيؼ ( في العقد   بحيث أف تسبيب مدى تطابؽ المدة المتفؽ عمييا في العقد م  النشاط محؿ 

 .  3التسييؿ عمى القاضي تكييؼ طبيعة العقد مف حيث مدتو .التعاقد   أمر مف شأنو 

 

 

 

 

 

                                                           
 183 ص2017لمبحث القانوني عدد خاص  الأكاديميةبممييوب عبد الناصر  تفسير الطبيعة القانونية لعقد العمؿ المجمة 1
 21طربيت السعيد  نفس المرج  السابؽ  ص2
 161 العدد الثالث صالإنسانيةحرشاوي علاف  عقد العمؿ محدد المدة بيف النص والممارسة مجمة الحقوؽ والعموـ  3
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 :نموذج شروط عقد العمل محدد المدة03الشكل 

 الطالبتين إعدادالمصدر: من   

 حالات إبرام عقود العمل محددة المدة  -سادسا

لمدة مف خلاؿ نصوص القانونية متضمنة الحالات  المحددةيمكف تحديد الطبيعة القانونية لعقود العمؿ -
 مف اجؿ الحفاظ عمى استقرار علاقة العمؿ وحماية العماؿ مف تعزؼ المستخدميف المحددة

ذات طاب  مؤقت لتنفيذ اشغؿ موسمية لا تدخمي  أواشغؿ مؤقتة  أوالتشغيؿ مف اجؿ خدمات غير متجددة  -
 العادية المؤسسة كونيا تتطمب المزيد مف العماؿ ذو ميارات خاصة  الأشغاؿضمف 

حالو استخلاؼ لعامؿ متغيب مؤقتا تتمثؿ في الحفاظ عمى منصب العامؿ المثبت والمتغير بشكؿ مؤقت -
 عف عممو واف يكوف الاستخلاؼ مؤقت

ذا الطاب  مؤقت ولتنفيذ اشغؿ موسمية فلا يمكف تصور عقد عمؿ محدد المدة  أشغاؿ وأتزايد العماؿ  -
 بالنسبة لنشاطات تتسـ بالديمومة والاستمرارية مثؿ عماؿ الحراسة والأمف.

شروط عقد 
العمل محدد 

 المدة
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مؤقتة بحكـ طبيعتيا فلا يمكف تصور تجديد عقود العمؿ في حالة  أونشاطات وأشغاؿ ذات مدة محدودة -
 1ذا الطاب  غير متجدد. أشغاؿجؿ عقد العمؿ مف ا إبراـ

زايد تما إوىو  :بتوافر احد الشرطيف المدةعقود العمؿ محدد  إبراـ إلىيمكف لممستخدـ في ىذه الحاؿ المجوا  
 .2بنشاطات وأشغاؿ مؤقتة بحكـ طبيعتيا الأمرإذا ارتبط  وأموسمية و لأسباب أحجـ العمؿ 

التي تنتيي بانتياا  الأعماؿ أف الأولىالعقود العمؿ محددة المدة نستخمص في الحالة  إبراـمف خلاؿ حالات 
التي تنجز خلاؿ فتره زمنيو محددة وتنتيي  الأعماؿالعامؿ مثؿ تنفيذ مشروع محدد وذا طاب  مؤقت ىي 

تحدد المدة في  أفالتي ترتبط بموسـ معيف ويجب  الأعماؿالموسمية ىي  الأشغاؿ إما إليياحاجة البانتياا 
متغيب  آخرفي الحالة الثانية يتـ فييا تعييف عامؿ جديد مؤقت ليحؿ محؿ عامؿ  أوالعقد في ىذه الحالة 

ازدياد العماؿ لوظائؼ ذا طاب  مؤقت والتي يتـ  إلى  ثـ الحالة الثالثة تشير  لأسبابعف العمؿ لفترة محددة 
فمف  .في موسـ معيف  تنفيذ مشروع محدد الإنتاجزيادة  :توظيفيا بشكؿ مؤقت لتمبية احتياجات محددة مثؿ

انخفاض العمالة الدائمة وفي  إلى أدىىذه الحالة نرى التغيرات في طبيعة العمؿ والتقدـ تكنولوجي  الأسباب
فمف مميزاتيا صاحب العمؿ لديو مرونة المواد   التي تنتيي مدة محددة الأشغاؿىي نشاطات  الأخيرةالحالة 

 .حميؿ التكاليؼ وتمبية احتياجات العمؿ المتغيرة فممعامؿ فرصة لاكتساب الخبرةالبشرية وت

 :نياية العقود العمل محددة المدة -سابعا 

كيفية انتيااه  إلىيمكننا الوصوؿ  المدةمف خلاؿ تعريؼ عقد العمؿ محدد  ألمده المحددةالعقود العمؿ  نياية
 لو. المحددة المدةالعقد محدد المدة ينتيي بانتياا  أفحيث 

ينيي العقد دوف تعويض م  انتظار  أفابرـ العقد لمدة تزيد عف خمس سنوات يجوز لمعامؿ  إذاأما  -
 .أشيربثلاث  الإنيااصاحب العمؿ قبؿ 

 ابرـ العقد لمقياـ بعمؿ معيف فينتيي العقد بانجاز ىذا العمؿ. إذاأما  -

العقد قبؿ تماـ انجاز  إنيااخمس سنوات لا يجوز لمعامؿ  استغرؽ انجاز ىذا العمؿ مده تزيد عف إذا إما -
 العمؿ .

                                                           
قانوف   مجمةسمطة القاضي في توفير الحماية القانونية لمعامؿ في العقود المحدد المدة بوسماط مختارية فنينخ عبد القادر  1

 260-259ص  2020  1العمؿ والتشغيؿ العدد
 7بوعيطة مميكة  نفس المرج  السابؽ ص 2
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وبدوف  إجراا أي إلىالمتفؽ عمييا في العقد ينتيي العقد محدد المدة بقوة القانوف دوف الحاجة  المدةوبحموؿ 
 تعويض.

مؾ الحالة يكوف في ت لأنوالعقد قبؿ انتياا مدتو فانو يمتزـ بالتعويض  بإنيااقاـ احد طرفي العقد  إذاأما  -
 مف ضرر . الآخرمالحؽ بالطرؼ  أساستعسفي ويتـ التعويض عمى  الإنياا

مستتر ومف يقوـ  الإنيااكاف  إذا إلاالعقد  إنيااطرفيو  لأحدلـ تنتيي مدة العقد لا يحؽ  إذاومف ثـ -
أي   إلىوف الحاجة انقضت مده العقد ينتيي العقد د إذا إما الآخرفي تمؾ الحالة عميو تعويض طرؼ  بالإنياا
 كما سبؽ القوؿ . إجراا

 لأحدقبؿ انتياا مدتو ولكف لا يجوز ذلؾ  إنيائولـ تنتيي مده العقد يجوز لطرفي الاتفاؽ عمى  إذا أما-
قياـ صعوبات في تنفيذ الميمة وبذلؾ  أوىذا العقد كعدـ الكفاية مثلا  لإنيااحتى لو توافر لديو سبب  أطرافو

 . 1ينتيي عقد العمؿ محدد المدة

رادةاستقالة العامؿ مف مؤسسو وذلؾ مف خلاؿ فسخ العامؿ لعقد عممو بالمؤسسة المستخدمة بكؿ حرية -  وا 
 تحرره مف كؿ الالتزامات التنظيمية والقانونية والمينية.

 تقاعد العامؿ وتنتيي بشكؿ عادي. -

 المستخدـ. أوامؿ وفاة الع -

ميني حيث يقابؿ كؿ خطا عقوبة وذلؾ وفؽ ما ينص عميو القانوف الداخمي  أووقوع خطأ تنظيمي  -
 الموجود في المنظمة.

ىيكؿ  بإعادةمؤشر ميـ جدا في دف  المؤسسة في القياـ  الإنتاجالتطور التكنولوجي يعتبر رف  وتحسيف  -
 . 2العمؿ بأي مؤسسة بشكؿ عاـ

 .1لة ارتكاب العامؿ لخطأ وفؽ ما ىو محدد عميو في الاتفاقية الجامعية او النظاـ الداخمي لمعماؿأما في حا-

                                                           
ة والاقتصادية جامعة الصنوفية كمية ي مجمة الدراسات القانون ثر استحالة التنفيذ عمى عقود العمؿأرجب عبد الظاىر عمي  1

 48-47السادات ص الحقوؽ
 أطرحة دكتوراه جامعة "عقود العمؿ ودورىا في اتباع حاجات خريجي الجامعة المتعاقديف حسب ىرـ ماسمو"ناف حشريفة  2

 59 ص2016-2015محمد خيضر بسكرة كمية العموـ الانسانية والاجتماعية 
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يعد احد حقوؽ العماؿ فاف تجاوز ىذا الحؽ يجوز لصاحب العمؿ  الإضرابمخالفة ضوابط ممارسة حؽ  -
 .2فصؿ العامؿ يكوف صيغو مسمطا عمى رقاب العماؿ

 محددة المدةتجديد العقود العمل  -ثامنا  

غير محدده وذلؾ مف بداية التاريخ ة مد إلىاستمر طرفاه في تنفيذه بعد انتياا مدتو  إذايتجدد العقد      
 :الأتيالاستخداـ و اختمؼ الفقو حوؿ ذلؾ عمى النحو 

 أفحيث  آمرهالقوؿ بعدـ جواز الاتفاؽ عمى مخالفو القاعدة لاف القاعدة  إلى أنصاره: ذىب الرأي الاول
 تتعمؽ النظاـ العاـ . أحكاـليدؼ منيا من  الغش نحو ا

الى القوؿ بوجود قرينة بسيطة عمى الغش اذ تضمف العقد شرطا يقتضي  أخر: ذىب فريؽ الرأي الثاني
بتجديده لمده معينو فإذا انتفى الغش باف كانت المدة التي يتجدد ليا العقد طويمة نسبيا فاف الشرط يكوف 

 صحيحا

 إلى أصحابوجواز الاتفاؽ عمى مخالفو القاعدة لاف القاعدة مكممة ويستند  إلىذىب فريؽ ثالث  :الرأي الثالث
استمر المتعاقداف في تنفيذ العقد  إذامدني المتاف يقضياف بأنو  809مف قانوف العمؿ والمادة  15نص المادة 

 مدتو واعتبر ذلؾ تجديدا لو لمدة غير محددة. إنياابعد 

فوري يطبعيا  إشباعحاجو ذات  لإشباعفتحديد العقد المبرـ لتنفيذ عمؿ معيف يقصد بو العمؿ العقد المبرـ  -
 إلا بمرور مده بمرور مده مف الزمف . إعدادهولكف المقصود مف العقد لا يمكف 

لمتفؽ ـ العمؿ اابرـ لتنفيذ عمؿ معيف ثـ استمر الطرفاف في تنفيذه بعد تما إذاالعقد  إفيبيف مف التعريؼ -
 عنصرا عرفيا. إلاعنصر زمف في ىذا العقد ليس  أفوكذلؾ  ةمعين ةعميو فانو يتحدد لمد

استمر الطرفاف في تنفيذه بعدما العمؿ متفؽ عميو  إذاعقد العمؿ الذي ابرـ لتنفيذ عمؿ معيف  أفوالأصؿ  -
 ةالتجديد في ىذه الحال أف ةم  ملاحظ ةمحدد ةلمد أي أخرىاللازمة لمقياـ بنفس العمؿ مره  ةلمدادد فانو يتج

                                                                                                                                                                                           
 العدد 9سناا الحماية القانونية والقضائية لمعامؿ في عقد العمؿ محدد المدة  مجمة الحقوؽ والحريات مجمد  شيخ 1
 39 ص2021 1

2عبادة خيرة الاسباب الارادية لانقضاا عقد العمؿ  مجمةالبحوث القانونية والسياسية العددالعاشر 2018 ص130
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عقد ابرـ لتنفيذ عمؿ معيف  أـفي تكييؼ العقد بأنو عقد ذو مده محدده  ةالعبر  أفتجديدا ضمنيا ويلاحظ 
 . 1تكوف بإرادة المتعاقديف

مر قصدا لإبراـ عقد التنفيذ عقد معيف فاف ىذا العقد ينتيي بانتياا مدتو فإذا است أنيماتبيف  إذفعؿ ذلؾ  -
ومف ثـ فانو يتجدد لمده  أخرىقصدا تنفيذ نفس العمؿ مرة  أنيماطرفو في تنفيذه بعد ذلؾ فاف معنى ذلؾ 

 محددة.

 أوكاف محددا  إذاومف خلاؿ ىذا تنتيي عقود العمؿ بشكؿ طبيعي بانتياا مدتيا في العقد وفي انجاز العمؿ 
عقد العمؿ باتفاؽ صريح بيف صاحب العمؿ والعامؿ في أي وقت  إنياافي حالة وفاة احد الطرفيف  ويمكف 

قبؿ انتياا مدتو ويكوف الفسخ متفاىـ عميو مف قبؿ الطرفيف لأسباب محددة منصوص عمييا في العقد وفي 
بالنسبة لنشاط غمؽ  أمامف قبؿ العامؿ   والإىماؿالعمؿ بسبب التسيب  إنيااقانوف العمؿ كما يكوف 

المسبؽ يجب عمى صاحب  فالإشعارئي فاف جمي  عقود العمؿ محدد المدة تنتيي تمقائيا المؤسسة بشكؿ نيا
 إتباعتقنية ويجب عميو  أوالعمؿ التصريح بو.كما يمكف لصاحب العمؿ تسريح العماؿ لأسباب اقتصادية 

 شروط التسريح.

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 419-416سيد محمود رمضاف  نفس المرج  السابؽ ص 1
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 :    خلاصة الفصل

العقود المتناولة حاليا في مجاؿ العمؿ  أىـعقد العمؿ محدد المدة مف  أفمف خلاؿ ما سبؽ يمكف القوؿ   
وتقوـ عمى حالات وعناصر أساسية   ويكوف الاتفاؽ فييا حتميا عمى صاحب العمؿ بغية الاستقرار لكلا 
الطرفيف ويكوف ىذا الاتفاؽ مبني عمى التزامات وقواعد رسمية وشروط  كؿ ىذا يتـ في فترة محددة يكوف كلا 

 الطرفيف عمى دراية بيا.

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 تعريف دافعية الإنجاز -اولا
 تطور دافعية الإنجاز -ثانيا
 أنواع دافعية الإنجاز  -ثالثا

 أهمية دافعية الإنجاز    -رابعا
 مكونات دافعية الإنجاز -خامسا

 العوامل المؤثرة على دافعية الإنجاز  -سادسا
 وظائف دافعية الإنجاز -سابعا

 قياس دافعية الإنجاز -ثامنا
 الأطر النظرية لدافعية الإنجاز  -تاسعا

 خلاصة

 

 

الاطار النظري  
 الفصل الثالث لدافعية الانجاز
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 تمييد:
حيث يعتبر داف  بشري معقد  الأىداؼتعد دافعية الانجاز عنصرا جوىريا في سعي الفرد نحو تحقيؽ     

 الأشيااويحثو عمى التفاعؿ والتنافس كما يتسـ بالطموح والحرص عمى تحقيؽ  الإنسافومركب يتولد لدى 
نحو النجاح الذي سطره بكؿ إتقاف خاصة في المجاؿ العممي  الإنسافالمخاطر فييا وبالتالي ينشط سموؾ 

از في إطار الالتزاـ بالوقت المحدد واستغلالو أفضؿ استغلاؿ الذي  يحتاج  بدوره لمتخطيط والميارة في الانج
 .الإنتاجيةفي ضوا نجاح العممية 
عف تطور دافعية الانجاز وبعض المفاىيـ المرتبطة بو    لذا تطرقنا في ىذا الفصؿ

 النظرية . أطره وأخيرا وأبعاده قياساتو مكوناتو  وكذلؾ عواممو أنواعوأىميتو 

 التاريخي لدافعية الانجازالتطور  -أولا
الذي بيف أف الحاجة "" أدلريعود استعماؿ مصطمح دافعية الإنجاز في عمـ النفس مف الناحية التاريخية إلى-

ىذا المصطمح في  Levine "ليفن"للإنجاز ىي داف  تعويضي مستمد مف خبرات الطفولة "  حيث عرض 
مصطمح الحاجة للإنجاز وعمى الرغـ مف ىذه البيانات ""نورايضوا تناولو لمفيوـ الطموح وذلؾ قبؿ استعماؿ 

في أنو أوؿ مف قدـ  Henry ,Murray"المبكرة فإف الفضؿ يرج  إلى عالـ النفس الأمريكي" ىنري مواري
مفيوـ الحاجة للإنجاز بشكؿ دقيؽ بوصفو مكونا ىاما في الشخصية والتي تعرض فييا "مواري" لعدة حاجات 

وزملائو لاستكماؿ ومواصمة  McClelland "ندلا ماكمييا الحاجة للإنجاز  ثـ اتفؽ "نفسية كاف مف بين
سقاطية مثؿ اختبار تفيـ ؿ الاستعانة ببعض الاختبارات الإالبحوث الميدانية في ىذا المجاؿ مف خلا

وقدموا نظرية لتفسير دافعية الإنجاز  تعد مف أوائؿ النظريات التي قدمت في ىذا  ( TAT) الموضوع
 .1الشأف
 :تعريف دافعية الانجاز -ثانيا
عمى أنيا: سعي الفرد لتركيز الجيد والانتباه و استمرارية النشاط ( 1988) محي الدين أحمد عمر يعرفيا -

و المثابرة عند القياـ بالأعماؿ الصعبة و التغمب عمى العقبات بكفااة في أسرع وقت   و أقؿ جيد   و 
بأنيا " تييؤ  1984عبد الغفار " الرغبة المستمرة في النجاح لتحقيؽ مستوى طموح مرتف  " و يعرفيا أيضا " 

                                                           

لدى عينة مف الطمبة  الأكاديميأثر الفراغ الوجودي عمى الكفااة الذاتية المدركة والدافعية للانجاز "عماد الديف ميمؿ  1
 أطروحة لنيؿ شيادة الدكتوراه في عموـ التربية كمية العموـ الانسانية والاجتماعية جامعة محمد خيضر "الجامعييف
 149 ص2023-2022بسكرة 
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في المواقؼ التي تتضمف  و مثابرتو في الإشباع و ذلؾ في الشخصية يحدد مجرى سعي الفرد ابت نسبياث
.المستخدـ في الدراسة و يقاس بالاختبار الأداا في ضوا محدد للامتياز تقويـ

1
 

التي تؤثر  حاجات الفرد و رغبتو غير المشبعة و تمثؿ نوعا مف القوى الدافعية بأنيا: عمي السمميويعرفو -
دراكوتفكير الفرد عمى  في اتجاه اليدؼ  الإنسانيتوجو السموؾ  أنيامف ناحية كما   الأشخاصو  للأمور وا 

  أي انو لإشباعيا والداف   يعني  الحاجة يسعى الفرد أخرىالذي يشب  تمؾ الحاجات والرغبات مف ناحية 
 .2مف نفس الفرد في اتجاه معيف وبقوة محددة ينظر الى الداف  باعتباره قوة تبمغ 

التوازف  إعادةمجموعة الظروؼ الداخمية والخارجية التي تحرؾ الفرد مف اجؿ  إلىيشير مصطمح الدافعية 
 لإرضااىدؼ معيف  وىذا اليدؼ قد يكوف  إلىنزعة لموصوؿ  إلىفالداف  بيذا المفيوـ يشير    الذي اختؿ

 3. الداخميةحاجات الداخمية أو الرغبات 
الدافعية مف محددات الداخمية بأنيا عبارة عف حالة استثماره وتوتر داخمي تثير : Pt young عرفو يونغ-

 السموؾ وتدفعو الى تحقيؽ ىدؼ معيف.
 أحواؿالدافعية بأنيا خاصية ثابتة ومستمرة متغيرة ومركبة وعامة تمارس تأثيرا كؿ  :Maslo ماسمو عرف-

 الكائف الحي .
 4الدافعية بأنيا شريط انفعالي  لمنبيات محددة ومركبة يوجييا مصدر التدعيـ.:  Staats ستاتسعرف و -
ما يعيد إليو مف أعماؿ ومياـ وواجبات   : بأنيا تشير إلى رغبة الفرد وميمو للانجازعبد القادر طوفيرى -

ويسيؿ  ؿبؿ زيادة الدخالرضا رؤسائو ومسؤولية فتنفتح أمامو سوأعمى ناحية ممكنة حتى  بأحسف مستوى 
 5أمامو سبؿ الترقية والتقدـ نحو ما يوجد لدى البعض العامميف والموظفيف.

   
 

                                                           
 جامعة عمار 2 مجمة الباحث في العموـ الإنسانية والاجتماعية  العدددافعية الانجاز مفيوـ وأساسياتالقني عبد الباسط    1

 196  2020ثميجي الاغواط  
15 ص 1439-2018ز دار الموىبة والمسيرة لمنشر والتوزي  عماف  دافعية الانجاأشرؼ أحمد أبو حميمة   2  
3
في عمـ  الماجستير رسالة لنيؿ شيادة "التدريب عمى دافعية الانجاز لدى عماؿ الصحة العموميةثر "أمحمد مولودي   

 57 ص 2011-2010والاجتماعية محمد خيضر بسكرة  الإنسانيةالاجتماع قسـ العموـ الاجتماعية كمية العموـ 

70 ص2000والتوزي  القاىرة  دار غريب لمطباعة والنشر الدافعية للانجازعبد المطيؼ محمد خميفة   4  
5
 الماجستير مذكرة لنيؿ شيادة "الانماط القيادية لمدارس الابتدائية وأثرىا عمى دافعية الانجاز لدى المعمميف "ابراىيـ المسفوني   

 68 ص 2014-2013والاجتماعية  الإنسانيةفي عمـ النفس جامعة محمد خيضر بسكرة كمية العموـ 
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 :أنواع دافعية الإنجاز-ثالثا 
دافعية الإنجاز بأنيا الميؿ أو النزعة العامة لمسموؾ فيما يتصؿ بأىداؼ الإنجاز و  Veroff) فيروف)يعرؼ 

 بيف نوعيف أساسيف مف دافعية الإنجاز: سميث" فيروف و شارلزيعرؼ عمى أساس التنافس  و قد ميز "
و يقصد بيا تطبيؽ المعايير الداخمية أو الشخصية في مواقؼ الإنجاز .حيث يتنافس : دافعية الإنجاز الذاتية

 . 1الفرد م  معاييره   أي أف المعايير و القيـ الشخصية التي يمتمكيا الشخص تكوف أساسية
. حيث  الاجتماعيةقصد بيا تطبيؽ معايير التفوؽ التي تعتمد عمى المقارنة : يجتماعيةدافعية الإنجاز الا

 الاجتماعيةيكوف التنافس م  المعايير التي يضعيا الآخروف   أي أف مستويات الامتياز تستند إلى المقارنة 
معا و ذلؾ تبعا لمنزعة و قد تختمؼ قوة الدافعيف )النزعة الدافعية( فإما أف يرج  إلى أحدىما أو الاثناف 

ويذكر سميث أف كلا النوعيف يؤثر في نفس الموقؼ ولكف بدرجة مختمفة وفقا لسيادة أحدىما عمى  الأقوى.
 .2الآخر في ىذا الموقؼ

:الطالب محكوـ بمصادر خارجية ومف خصائصو انو محكوـ ومرىوف بعوامؿ وظروؼ الدافعية الخارجية
ويركز عمى التعمـ السطحي  منصمب الفكر  الآخريفتظر مكافئة مف خارجية تاب  في نشاطو التعميمي ين

 .  3يتصؼ بالجمود ولو اقؿ قدرة عمى التحكـ والسيطرة فيما يحدث لو  متدني التحصيؿ
ىـ العوامؿ التي تساعد الفرد عمى تحقيؽ النجاح وذلؾ عف طريؽ أدافعية الانجاز مف  أفنا نستخمص ومف ى

المواقؼ العامة والخاصة التي يتعرض ليا الفرد في حياتو اليومية فيي تجم  بيف الفوائد الداخمية والخارجية 
تحصيؿ حاصؿ لكوف الدواف  الداخمية تسعى لمشعور  أنيا أيأو والاجتماعية فكؿ ىاتو الأنواع تخدـ بعضيا 

الدواف  الخارجية فيي تدعو لمتشجي  وتحقيؽ الأىداؼ واكتساب معارؼ ومكانة  أماالرضا الذاتي والمثابرة ب
 في المجتم  .

 
 
 

                                                           
 جامعة محمد ماجستير مذكرة "الانجاز لدى متربصي المعيد الوطني لمتكويف الميني بدافعيةتقدير الذات وعلاقتو " جعفر صباح 1

 106 ص2010-2009والاجتماعية  الإنسانيةخيضر بسكرة كمية العموـ 
 جامعة الجزائر ماجستير  مذكرة"الدولة أملاؾالدافعية للانجاز وعلاقتيا بالرضا الوظيفي عند موظفي مديرية "دحماني فاطمة   2
 91 ص2015-2014والاجتماعية  الإنسانية كمية العموـ 2
 333 ص2وظائفيا نظرياتيا وعلاقتيا بالتعمـ المدرسي جامعة الجزائر  أىميتيا  أنواعيامبراؾ موسى الدافعية تعاريفيا 3



 النظري لدافعية الانجاز  الإطار                                           الفصل الثالث
 

 

  44 

 
 :   نموذج لانواع الدافعية04الشكل 

 
 المصدر:من اعداد الطالبتين  - 

            
 :أىمية دافعية الانجاز  -رابعا  
 
 توجيو السموؾ وتنشيطو. -
 عمى فيـ السموؾ الذاتي وسموؾ المحيطيف بنا. تساعد -
  . ترف  مستوى أداا الفرد وانتاجو في مختمؼ المجالات والانشطة التي يواجييا -
 .1تؤدي إلى حدوث حالة مف الاستماع عند تحقيؽ اليدؼ والشعور بالنجاح -
 .2يؤثرعمى إدراؾ المتعمـ لممواقؼ - 
لمرقػي الاجتمػاعي والحضاري  حيث أف الداف  للإنجاز يرف  مستوى الفرد أساس النمػو والتطػور ومػصدراً  -

 .3الاجتماعي  وىذا بدوره يؤدي إلى تقدـ ورقي ا لمجتم 
  

                                                           
ممية التربية جامعة  المرحمة الثانوية مجمة ى طالباتللانجاز لدوعلاقتو بالدافعية  الأكاديمينادية محمد العمري التكيؼ  1

 224 ص2017 الأوؿ االجز 173الازىر العدد العدد
 الإنسانيةلدى تلاميذ المرحمة الثانوية مجمة المقدمة لمدراسات  الأكاديميبف لخضر ودادا بوتعني فريد دافعية الانجاز   2

 349 ص2022 02والاجتماعية العدد
 453 ص2017 الأوؿ العدد الأطفاؿ المجمة العممية لكمية رياض الأبنااية لدى نجوى أحمد عمى معيقؿ الدافع3

الدافعٌة 
 الخارجٌة

 انواع
الدافعٌة 
 للانجاز

الدافعٌة 
 الذاتٌة

الدافعٌة 
 الاجتماٌة
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 :نموذج لأىمية دافعية الانجاز 05الشكل  
 

 
 
 المصدر من اعداد الطالبتين-
 مكونات دافعية الانجاز-خامسا 

يتشكؿ داف  الإنجاز مف أنواع وأنماط متباينة مف السموؾ  لذا اتس  الاىتمػاـ بػو ليشػمؿ دراسة علاقتو 
بمتغيرات اجتماعية وتربوية ونفسية  خاصة أنو يمكف اكتسابو وتنميتو مف خلاؿ البيئة المحيطة بالطالػب 

 الداف  للانجاز يتكوف مف: أف (ousilاوزيل )وتفاعمو معيا  ونظرا ليذه العلاقات وتفاعلاتيا يرى 
: والذي يعبر عف حالة انشغاؿ بالعمؿ بمعنى أف الفرد و الباحث يحاوؿ أف يشج  حاجاتو الحــافز المعرفي-

1مف المعرفة و الفيـ و تكػػمف مكػافأة اكتشاؼ معرفة جديدة فػػي كونػيا تعينو عمى إنجػػاز ميامو لكفااة أعمى.  

 
 

                                                           
ة الجامعية المرحمالدراسي في مادة المغة العربية  وترقية التحصيؿ إثراادور الدافعية للانجاز في بولرباح عثماني مختار نارة  1

 142ص  2020 02 العدد06 المجمدأبحاث مجمة نموذجا

 أهمٌة الدافعٌة للانجاز

الارتقاء 
 بالاداء

تحقٌق 
 الاهداف

التكٌف مع 
 التحدٌات

التشجٌع 
 والدعم
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آخر توجػو الانا  أو الذات   ويمثمو رغبة الفرد في المزيد مف المكانة والشيرة و : بمعنى تكريس الذات -

السمعة التي يحرزىا عف طريؽ آرائو المتميزة   و الممتزـ في نفس الوقت بالتقاليد ألأكاديمية المعترؼ بػيا 
 .1مما يؤدي إلى شعوره بكفايتو واحترامو لذاتو

د في الحصوؿ عمى رضا الاخريف وتحقيؽ اشباعو مف ىذا القبيؿ :ويشير الى رغبة الفر دافع الانتماء-
ويستخدـ الفرد نجاحو وانجازه كأداة لمحصوؿ عمى الاعترافات والتقدير مف جانب اولئؾ الذيف يعتمد عميو في 

 .2تعزيز ثقتو بنفسو

حديد وفي الاخير نستخمص اف مكونات الدافعية للانجاز سمة شخصية تتفاعؿ م  بعضيا البعض لت   
 مستوى سعي الفرد لتحقيؽ النجاح.

 :نموذج لمكونات دافعية الانجاز06الشكل 

 
 تينبالمصدر :من إعداد الطال

 :العوامل المؤثرة  لدافعية الانجاز -سادسا
 تأثر دافعية الانجاز بشكر كبير بعدة عوامؿ تحد مف كفااتو ومنيا:ت

                                                           

1
 مجمة العموـ الانسانية  دافعية الانجاز وعلاقتيا بفعالية الذات لدى تلاميذ السنة الاولى ثانويبوفتاح  بف فروج ىشاـ محمد 

 130 ص2017 28والاجتماعية العدد

دراسات   في ضوا عدد مف لمتغيرات الأردنيةالدافعية للانجاز لدى طمبة الدراسات العميا في الجامعة رامي محمود اليوسؼ 2
 361 ص2018 2 العدد45التربوية المجمدالعموـ 

مكونات 
دافعٌة 
 الانجاز

 الحافز المعرفً

 تكرٌس الذات

 دافع الانتماء
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بالتكويف الشخصي لمفرد مف طموح وميوؿ ونوعو : وتتمخص ىذه العوامؿ فيما ينتظـ العوامل الذاتية -
 الاتجاىات التي يكتسبيا نحو المواضي  التي تحيط بو.

دافعية الفرد بما ىو سائد في محيطو الاجتماعي ومدى ما يوفر لو مف حاجات  تتأثرالعوامل الاجتماعية:  -
يـ التي تشج  للابتكار والعمؿ ما يسود المجتم  مف تنوع ثقافات وق أساسالفرد تتحد عمى  فأىداؼيشبعيا 

 .الرأي إبداا وحريةتحث عمى التواصؿ 
حاجاتو  وأشباه أىدافوفي تحفيز الفرد لبموغ  اتمعب ىذه العوامؿ دورا ىامالعوامل الاقتصادية:  - 

فتتجو  البطاقةكمتطمبات  الأدنىحاجاتيـ في المنى المستوى  إشباع للأفرادتضمف  المتقدمةفالمجتمعات 
 .1كالحافز للانجاز وتقدير الذات واحتراـ اعميحاجات مف مستوى  إشباعـ نحو دوافعي

الممكنة  الأىداؼلوض   للإفرادالبيئة التنظيمية التي تقدـ فرصا كافيو  أف: العوامل الخاصة ببيئة الانجاز-
مساندا تكوف ميمة جدا في استفساره وتنمية الداف  للانجاز ومف  إدارياالتحقيؽ والمثيرة لمتحدي وتقدـ سموكا 

في دافعيو الانجاز الخاصة ببيئة العمؿ وىي طبيعة العمؿ  القيادة   المؤثرةىذا المنطمؽ تظير العوامؿ 
 تتأثر دافعية الفرد ب: أخرى ومف جية 2والعوامؿ الطبيعية  التحمؿ والمثابرة والطموح

 والمردود المادي والمعنوي الذي يحصموف عميو. الأدااالتي تربط بيف معدلات  اريةالإد الأساليبغياب  -

 غير منتجة. أموروالذي يعني ضي  ساعات العمؿ في  الإداريالتسيب  -
تدني مستوى الانجاز  إلىضعؼ الشعور بالمسؤولية مما يؤدي  إلىيؤدي  الإدارةعدـ مشاركة العامميف في  -

 .3لدى ىؤلاا الموظفيف

 وظائف دافعية الانجاز -سابعا    
 تؤدي الدافعية وظائؼ أساسية في تحديد وتشكيؿ السموؾ وذلؾ عمى النحو التالي:

بعد حالة السكوف    جيدفالدافعية توفر القوة أو الطاقة التي تحرؾ السموؾ وتدف  الكائف إلى النشاط وبذؿ ال-
 ا الكائف.ھوتتناسب شدة الداف  طرديا م  درجة النشاط أو م  قدر الطاقة التي يعبئ

                                                           

1
 38 صنفس المرج  السابؽ صوشي كماؿ  
دافعيةالانجاز لدى فريؽ العمؿ وعلاقتيا بالنمط القيادي السائد لمدير المؤسسة التعميمية كمية الاداب والعموـ  عفاؼ وسطاني 2

 67-66 ص2010-2009الاجتماعية جامعة فرحات عباس سطيؼ 
القطيش احمد عايد فنخور الشرفات مستوى دافعية الانجاز لدى معممي الصفوؼ الاولى  الثلاثة قي حسيف مشوح محمد 3

 214 ص2017مدارس البادية الشمالية الشرقية 
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ذا ينعكس مف خلاؿ تنشيط سموؾ الأفراد بشكؿ دائـ مف اجؿ إشباع ھلممحافظة عمى البقاا والاستمرار و
 .1واستمراره حاجاتو لضماف بقااه

الكائف الحي و التي تثير نشاطا وىذا ينطبؽ عمى الدواف  الفطرية و تحرير الطاقة الانفعالية الكامنة في  -
المكتسبة   وتعد الأسس الأولى لعممية اكتساب الميارات و التعديؿ مف أنماط السموؾ الأولية و التي تكمف 

 .2فييا أسس عممية التعمـ

 الشعور بالاستثارة نحو متغيرات معينة. -
 .إليياالسعيد لموصوؿ  أولمبحث عنيا  الأىداؼتوجيو السموؾ نحو  -

 .3المرغوبة الأىداؼفي تحقيؽ  للإسياـ وواستمراريتتدعيـ السموؾ الفعاؿ  -

 :زقياس الدافعية للانجا-ثامنا 
يعتبر عالـ النفس "دافيد ماكميلاند" أوؿ مف قاـ بتصميـ اختبار لقياس دافعية الإنجاز  الػذي يمكف أف يطبؽ 
لقياس مدى إنجاز الأىداؼ بالنسبة لأي داف   أما فيما يخص الأدوات المستخدمة في قياس دافعية الإنجاز 

 :أنواعفيي تنقسـ إلى 
" ويتكػوف ماكميلاند وزملاؤهالنوع مف المقاييس   مف طرؼ ": وتـ استخداـ ىذا المقاييس الاسقاطية1-

الذي  T. A.T الإختبػار المصمـ مف مجموعة مف أرب  صور  وتـ اشتقاؽ بعضيا مف اختبار تفيـ الموضوع
  حيث يتـ مف خلالو تحميؿ نواتر المفحوصيف بالنسبة لممحتوى الذي يشير إلى  1938" عاـ ميرايأعده"

بتصميـ مقياس الاستبصار فػي ضػوا الأساس النظري الذي  فرا نتشبعدىا قامت الداف  للإنجاز  و 
" فإف طريقة راشد مرزوق راشد"" لتقدير صور وتخيلات الإنجاز   وحسب رأي الباحثماكميلاندوضعو"

  : القياس ىذه تتخمميا عدة صعوبات أىميا
 كف أف تتأثر بتحيػز الفػاحص والمفحوصأنيا لا تعكس الحالة الدافعية لمفرد بصدؽ  كما أف نتائجيا يم-

 استخداـ ىذه المقاييس يتطمب قدرا كبيرا مف الميارة والخبرة  سواا عند تطبيؽ الإختبار أو عند التصحيح -  
                                                           

سميماف خويمدي الاجياد النفسي وانعكاساتو عمى الدافعية الى الانجاز لدى الاستاذ الجامعي مذكرة لنيؿ شيادة  1
 67 ص2015-2014الانسانية والاجتماعية جامعة محمد خيضر بسكرة الماجيتسير كمية العموـ 

نجاة سالـ زريؽ ليمي محمد اكتيبي ىيفاا مصطفى اقنيبر دافعية الانجاز وعلاقتو بالعوامؿ الخمسة الكبرى لمشخصية  لدى  2
 358 ص2022 24طمبة جامعة المرقب دراسة امبريقية مجمة العموـ الانسانية العدد

حمودة دافعية الانجاز في اوساط طلاب المرحمة الثانوية في ضوا بعض المتغيرات المجمة الافريقية لمدراسات عمي رزؽ عمي 3
 357 ص2023المتقدمة في العموـ الانسانية والاجتماعية 
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 .1صعوبة تقنيف ىذه المقاييس واستيلاكيا لمكثير مف الوقت  -
لقياس الداف  للإنجاز ولعؿ اشيرىا : تـ تصميـ العديد مف المقاييس الموضوعية المقاييس الموضوعية2-
 ىي:

 :weiner)(مقياس وينر    -أ 
" اتكنســون"" بتصػميـ مقيػاس الدافعيػة للإنجػاز للأطفػاؿ والمػراىقيف عباراتػو مشػتقة مػف نظريػة وينـر قػاـ

ػدؽ المقيػاس باسػتخداـ عبػػارة مػػف عبػػارات الاختيػػار الجبػػري  وقػػاـ الباحػػث بإيجػػاد صػ 20وتكػػوف مػػف 
 الصػدؽ التنبػؤي وصػدؽ التكػويف و حصػؿ عمػى نتػائر مرضػية.

    (smith )مقياس سميث -ب
" فػي تصػميـ اسػتبياف لقيػاس دافػ  الإنجػاز لػدى ليكـرتطريقػة "مػورفي "و"  1973عاـ  سـميث كمػا اسػتخدـ " 

فردا  89عبػارة   تػـ إجرائػو عمػػى عينة قواميا  103مػػف  الراشػديف   و كػاف يتكػػوف فػي صػورتو الأولػى
وانتقى"سميث " بعػد ذلػؾ عشػر عبػارات الأكثػر قػدرة عمػى التمييػز بػيف الأفػراد في دافعية الإنجاز   ثـ تحقؽ 

 الباحث مف مدى صدؽ و ثبات الاستبياف بأكثر مػف طريقػة و حصػؿ عمى نتائر مرضية.
بتصػػميـ أوؿ أداة عربيػػة لقيػػاس دافػػ  الإنجػػاز  اسػػػتند  1975عاـ  قشــقوشػػاـ إبػػراىيـ ق :مقياس قشقوش-ج

" عبػػػارات "قشقـــوش و " زمػػلاؤه عػف دافػػػ  الإنجػػػاز  وقػػػد عػػػرض  "ماكميلانــدفييػػػا لممفيػػوـ نفسػػو الػػذي اعتمػػده 
عبػػػػػارة لقيػػػػػاس الدافعيػػػة  32قػػػػػوا عمػػػػػى صػػػػػلاحية الاسػػػػػتبياف المبدئيػػػػػة عمػػػػػى ثلاثػػػػػة مػػػػػف المحكمػػػػػيف  حيػػػػػث اتف

طالػػب جػػامعي و توصػػؿ  100للإنجاز   كما تـ التأكػد مػف ثبػػات الاختبػػار عػػف طريػػؽ إعػػادة الإجػػراا عمػػى 
 .2واعتمػد عمػى محكػاة أخػرى  فتوصػؿ إلػى نتػائر مرضية في ىذا الصدد 0.89إلػى معامػؿ ارتبػاط بمػغ 

نجازي شؼ عف السموؾ الإكمواقؼ لمك الألعاب: قاـ بعض الباحثيف بتصميـ بعض الادائيةالمقاييس 3-
وسيمة لمكشؼ عف الجانب السموكي لدافعية  أفضؿوعمى وجو الاخص سموؾ المخاطرة المحسوبة الذي يعد 

عاـ  كولبلعبة رمي الطوؽ لعبة عد البيض والخيوط المتداخمة كما استخدـ  ماكميلاندالانجاز فقط صمـ 
لعبة الارجامي  1970عاـ  شولرفي دراستو لعبة لدعـ السموؾ الانجازي لدى التلاميذ كما استخدـ  1965

                                                           
 36صوشي كماؿ مرج  سابؽ ص 1
ة شيادة الماجيستير كمية الاداب  مذكر "الاتجاه نحو مينة التدريس وعلاقة بالدافعية للانجاز "بمخير بف الاخضر طبشي  2

 50 ص2007-2006والعموـ الانسانية جامعة قاصدي مرباح ورقمة 
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لـ تعد تستخدـ  فإنياوغيرىا في الكشؼ المبكر لسموؾ الانجاز  الألعابولعبو الزىر وبالرغـ مف استخداـ تمؾ 
 .1استخداميا تعميميا أصبحكاداه لمقياس بؿ 

 النظرية لدافعية الانجازالاطر -تاسعا 

تثير مسألة طبيعة الدافعية ونظرياتيا جداؿ كبيرا بيف عمماا النفس  ويواجيوف في ىذا الصدد ما يواجيونو 
مف صعوبات في تحديد بعض المفاىيـ السيكولوجية الأخرى كالذكاا أو الابتكار أو الشخصية...إلخ  وقد 

باختلاؼ نظراتيـ للإنساف ولمسموؾ الإنساني  وباختلاؼ مبادئ قاؿ ىؤلاا العمماا بعدد مف النظريات تختمؼ 
المدارس التي ينتموف إلييا  غير أف أيا مف ىذه النظريات  رغـ إدعاا صحابيا  غير قادرة عمى إعطاا 

إف حقيقة كيذه اؿ تعني بطبيعة الحاؿ عدـ جدوى أو فائدة نظريات   .صورة كاممة عف مفيوـ الدافعية,
افرة حاليا وبخاصة في المجاؿ التربوي بؿ بالعكس  فيي تساعد المعمـ عمى فيـ أعمؽ لمسموؾ الدافعية المتو 

الإنساني  وتمكنو مف تكويف تصور واضح عنو  نظرا لمدور الياـ الذي بدأت الدافعية تمعبو خلاؿ العقود 
ت نظريات ولما كان Klausmeier 1975القميمة الماضية في نظريات التعمـ ونظريات الشخصية عاـ 

وتفسيره  وسنقتصر فيما يمي عمى تناوؿ أىـ الجوانب و  الإنسانيالدافعية عديدة ومسيبة في شرح السموؾ 
رتباطية والنظرية المعرفية والنظرية الإنسانية ة ىي   النظرية الإالمفاىيـ التي تنطوي عمييا أرب  نظريات شيير 

رتباطية والمعرفية عمى دور الدافعية في التعمـ  ياف الإحيث تؤكد النظريتاف الأول ونظرية التحميؿ النفسي 
 والتحميمية عمى دور الدافعية في الشخصية.  الإنسانيةبينما تؤكد النظريتاف الأخرياف 

 نظرية ماسمو لمحاجات:

تفترض ىذه النظرية أف لمفرد خمس حاجات أساسية مرتبة ترتيبا ىرميا وتعمؿ كمحرؾ وداف  لمسموؾ وىذه 
  :ىيالحاجات 

 الحاجات الفيزيولوجية.  
 .حاجات الامف 
 . .الحاجات الاجتماعية 
 حاجات تقدير الذات.  
 .حاجات تحقيؽ الذات 

                                                           
 مجمة العموـ ياس دافعية الانجاز بيف الاختبارات الاسقاطية والسيكومتريةق   فاطمة بف اسماعيؿ عائشة العيدي بوفتاح محمد1

 78ص2019الاجتماعية 
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تندرج الحاجات وتترتب بشكؿ ىرمي  تبدأ بالحاجات الأساسية أو الفيزيولوجية  وتنتقؿ إلى الأعمى عبر  .
 حاجات

تقدير الذات  وكؿ حاجة مف الحاجات الأساسية الاماف والحاجات الاجتماعية وحاجات التقدير وحاجات 
 1التعمف عف نفسيا إلا إذا أشبعت الحاجة التي قبميا في التنظيـ اليرمي.

 :نموذج ليرم ماسمو07الشكل

 
 المصدر:من اعداد الطالبتين

                                                           
 أطروحةوعلاقتيا بسموؾ حؿ المشكلات عند تلاميذ التعميـ المتوسط    والدافعية لمتعمـقنوعة عبد المطبؼ التفكير المركب  1

-2018والاجتماعية  جامعة محمد خيضر بسكرة  الإنسانيةلنيؿ شيادة الدكتوراه  العموـ عموـ التربية كمية العموـ 
 48 47 ص2019

 تحقٌق الذات

 تحقٌق الانجازات

 والانشطة الابداعٌة

 :الحاجة للتقدٌر

الهٌبة المكانة،الثقة 
 والشعور بالانجاز

 :الاحتٌاجات الاجتماعٌة

الصداقة،العلاقات الاسرٌة 
 علاقات الالفة

 :احتٌاجات الامان

السلامة الجسدٌة،الامن الاسري 
 والصحً ،امن الممتلكات

 :الاحتٌاجات الفٌزٌولوجٌة

 التنفس ،الغذاء،الماء،النوم
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ه فػي دراسػة : تػأثر " ماكميلانػد " بأعمػا " ؿ ىنػري مػواري " فػالمنحى الكتمػي الػذي تبنا نظرية ماكميلانـد
في مجاؿ الشخصية يميز بيف "الشخصػية   واىتمامػو بنظػاـ الحاجػات و قياسػيا . فػي أعمػاؿ " ماكميلانػد

السمات و الدواف  والخطط التصورية فإف الدواف  ىػي أسػباب السػمو ؾ بينمػا السػمات ىػي طريقػة التعبيػر عػف 
بأنفسنا ولعػػؿ مػػا يميػػز نظريػػة " ماكميلانػػد " أنػػو ركػػز عمػػى مفيػػوـ  الػدواف    والخطػط التصػورية ىػي معارفنػا

 الػػداف  للإنجػػاز ضػػمف نموذج يشتمؿ عمى ثلاثة دواف  وىي:
: ويعنػػي بػػو ميػؿ الأشػػخاص إلػػى ممارسػػة الرقابػة القويػػة و السػػعي لمحصػػوؿ عمى فرص كسب  دافـع النفــوذ
  . سمطة   أي مواق  القيادةالمركز و ال

: مفاده أف ألأشػخاص يتوقػوف لمنجػاح   ويخػافوف مػف الفشػؿ   ويبحثػوف عػف فػرص لحػؿ  دافع الإنجاز
مشػكلات التحػدي والتفػوؽ . ووصػؼ " ماكميلانػد " ىػؤلاا الأفػرا د بػأنيـ قػادروف عمػى تحمػؿ المسػؤولية فػي 

نمػوذج الاسػتثارة الانفعاليػة و يتضػمف » " ماكميلانػد " عمػى تصػوره لمدافعيػة  حػؿ المشػاكؿ الصػعبة .يطمػؽ
ىذا النموذج فػي تمػايزه عػف مفيػوـ الحػافز الخاصػية الوجدانيػة  وتوصػؿ أيضػا إلػى أنػو فػي ظػؿ ظػروؼ 

ػة ىاديػا لتػدعيـ الكفػاح ملائمػة سػوؼ يقػوـ الفػرد بػأداا عمؿ قد دعـ مف قبؿ . فإذا كػاف موقػؼ المنافس
والإنجػاز فػإف الفػرد سػوؼ يبػذؿ قصػارى جيػده وطاقتػو ويتفػانى فػي ىػذا العمػؿ  وبػيف مػف خػلاؿ بحوثػو أف 
القػدرات الأكاديمية والاختبػارات لا تسػمح بػالتنبؤ لمعمػؿ الجيػػد وأوضػػح أف ىنػػاؾ كفػػااات ذات طػػاب  تنبػػؤي 

  : يػػد والإنجػػاز الأفضػػؿ مػػف غيرىا وصنفيا في خمسة أبعاد ىيلػػلأداا الج

 المعارؼ : التي يممكيا الفرد في مجاؿ معيف1- 
 الميارات : ىي إثبات خبرة الفرد عف طريؽ السموؾ.-2

 السػموكات: تشػمؿ إدراؾ الػذات التػي تميػؿ إلػى اتجاىػات صػورة الػذات   مػثلا إدراؾ الشخص لذاتو عمى-3
 أنو في مراكز القيادة

 السمات : تعني صفات الفرد الشخصية التي تؤدي إلى تصرؼ بشكؿ ما أو بآخر-4

كمػػا أكػػد ماكميلانػػد " عمػػى دور تنميػػة دافػػ   . الدواف  : تمثؿ قوى داخمية متكررة   تولد سموكات معينة-5
 .1يريف في وض  معايير عالية الامتيازالإنجػػاز لػػدى الفػػرد بتأكيػػده عمػػى دور الآباا والمد

                                                           
 الآداب كمية الماجستير مذكرة لنيؿ شيادة "مة التعميـ الثانويعلاقة التفاؤؿ بالدافعية للانجاز لدى تلاميذ مرح"نعيمة غزاؿ  1

 51 50 ص2008-2007والعموـ الانسانية جامعة قاصدي مرباح ورقمة 
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: ويقصد بو " ماكميلاند " ميؿ الفػرد إلػى تحقيػؽ علاقػات صػداقة مػ  الآخػريف وتحسسييـ مف دافع الانتماء-
ى ربط وتعزيز العلاقات الاجتماعية بحيث لذو الحاجة القوية للانتماا ا الأفرادرفض الجماعة ليـ.حيث يتوؽ 

 ؟1بمجرد نبذىـ. والأسىويعترييـ الغيظ  الجماعةيمتمكـ الشعور  بالغبطة والسرور وعند تقبميـ مف طرؼ 

رأى أتكنسوف أف الدافعية للإنجاز ىي ذلؾ المركب الثلاثي المكػوف مػف : :  (Atikson)ون نظرية أتكنس
نجاح الأفراد  والباعث ذاتو بما يمثمو مف قيمة. وقد أوضح أف مؤشرات الدافعية قػوة الداف   ومدى احتمالية 

 للإنجػاز مػف حيث قوتيا أو ضعفيا تتمثؿ في الآتي:
 .محاولة الوصوؿ لميدؼ والإصرار عميو -أ

 التنافس م  الآخريف وما يتضمنو ذلؾ مف بذؿ الجيد المطموب -ب
 .والجودة في الأداايتـ ذلؾ وفقا لمعيار الامتياز  -ج

والافتراض الأساسي في نظرية أتكنسوف ىو أف الحاجة للإنجاز لا تؤثر فػي العمػؿ تحػت أي ظػرؼ مػف 
 50الظروؼ  ولكف فقط حينما يمثؿ الموقؼ نوعا مف التحدي الشخصي  فإف نسبة النجػاح لا تتعػدى فيػو 

لأداا الميمات متوسطة الصعوبة التي تتسـ  % إذ أف الأفراد ذوي دافعية الإنجاز المرتفعة يميموف 
الثانية: أف ناتر الأداا المتعمؽ بيا يكوف  .الأولى: أنيا تزود الفرد بمعمومات عف أقصى قدراتو :بخاصيتيف

 .2في قيمة عدـ التيقف أو عدـ التأكد مف حيث النجاح والفشؿ

دافعيػػة وبخاصػػة دافعيػػة الإنجػاز وجوىرىػا ىػو كيػؼ  مػػف النظريػػات اليامػػة التػػي عالجػػت تعــد نظريــة العــزو
يػدرؾ الفػرد أسػباب سػموكو وسػموؾ الآخػريف وذلػؾ أف الأفػراد يرجعػػوف الأفعػػاؿ الناتجػػة مردىػػا لشخصػػية الفػػرد 

ػو الآخػػريف ويؤكػػدوف أف فقػػط   بػػؿ أيضػػا لبيئػػة أثػػار فػػي تحديػػد المشػػاعر و السػػموؾ نحػػو ذاتػػو ونحػ
الأحػػداث تعػػزى إلػػى عوامػػؿ الشخصية والبيئة وقد تمت دراسة عمميات العزو السببي في عدة مجالات منيا 
الإتجاىػات والإسػتثارة الإنفعاليػة لمدافعيػة للإنجػاز   فقػد أوضػح كػؿ مػف "أركػيس ""و جارسػكي " أف لمعػزو 

الإنجاز   ذلػؾ أف الأفػراد الػذيف يوجػد لػدييـ دافػ  لمنجػاح أكبػر مػف الػداف  لتحاشػي أىميػة بالغة في دافعية 
الفشػؿ   يميمػوف إلػى عػزو النجػاح إلػى أسػباب داخميػة حيػث يترتػب عميػو خبػرات وجدانيػة سػػارة   و فػػي 

                                                           
 236 ص2011 ديواف المطبوعات الجامعية المطبعة الجميورية بوىراف الدافعية الانسانيةمحمد بالرابح 1

 مجمة العموـ بعاد الدافعية للانجاز وفقا لارتفاع وانخفاض الذكاا الوجدانيأالفروؽ في سعد احمد ممرباح احمد تقي الله 2
 390 ص2017 31والاجتماعية  الاغواط العدد الإنسانية
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شػػؿ بدرجػػة أكبػر مػف الػداف  لتحقيػ ؽ النجػاح يميمػوف المقابػؿ نجػػد أف الأفػػراد الػػذيف لػػدييـ الػػداف  لتحاشػي الف
 1إلػى عػزو النجػاح إلػى أسػباب خارجيػة   وىػذا مػا يترتب عمية خبرات وجدانية مؤلمة.

:يرى أصحاب ىذه النظرية أف الأفراد يختمفوف في طريقة تفكيرىـ ونظرتيـ  نظرية الاتجاه الاجتماعي  
يـ الأكاديمية لذا فيـ يحاولوف البحث عف أسباب الفشؿ والنجاح أي قد يرجعوف لمنجاح والفشؿ في انجازات

النجاح والفشؿ في الأداا إلى عدة أسباب مثؿ صعوبة الامتحاف واتجاىات المعمـ نحوىـ وعدـ الرغبة في 
مادة معينة   وترتكز ىذه النظرية عمى تحديد وتصنيؼ التصورات المرتبطة بتحقيؽ أو تجنب الموقؼ 

لإنجازي كما أف كيفية تفكير الفرد في النجاح أو الفشؿ تؤثر في دافعيتو للانجاز فالفرد ذو الحاجات العالية ا
للانجاز يفسر نجاحو وفشمو بطريقة تختمؼ عف الفرد متدني الحاجة للانجاز  وسبب ىذا الاختلاؼ يرج  

دافعيتو للانجاز يعتقد أف نجاحو يعود  لتبايف محدد في طريقة تفكير النمطيف السابقيف  فالفرد المرتف  في
لقدرات ذاتية مكنتو مف النجاح أو لأنو يجتيد كثيرا لذا فيو يستحؽ النجاح في المقابؿ فالفرد ذو دافعية 

نما يرج  لعوامؿ خارجية لأنو  الانجاز المتدنية لا يعتقد أف فشؿ إخفاقو ىو نتيجة ضعؼ في جيوده الذاتية وا 
لا يكوف عف طريؽ ىذه الجيود بؿ يعود إلى الحظ والعلاقات الاجتماعية أو  حسب الوصوؿ إلى النجاح

 .2سيولة الامتحاف

ىناؾ ضغوط عمى الفرد لتحقيؽ الاتساؽ بيف معارفو او  أف: تفترض ىذه النظرية نظرية التنافر المعرفي
لعدـ الاتساؽ  يفأساسىناؾ مصدريف  أف إلى فيستنجر وأشارنسؽ معتقداتو وبيف انساؽ معتقداتو وسموكو 

 بيف المعتقدات والسموؾ ىما:
 اثار ما بعد اتخاذ القرار- 

 اثار السموؾ المضاد لممعتقدات الاتجاىات -
 أوفقد ينشا عدـ الاتساؽ بيف الاتجاىات والمعتقدات التي يتبناىا الفرد وبيف سموكو نظرا لاف الفرد اتخذ قراره  

فيما يتعمؽ بآثار السموؾ المضاد للاتجاه فقط يعمؿ  أمامو ومعارفو. معرفو النتائر المترتبة عمى اتجاىاتو وقي
كبرى عمى الرغـ مف انو لا يرضى عنو في الحقيقة فيو يعطيو قيمو  أىميةالشخص في عمؿ معيف ويعطيو 

يريد مثلا الحصوؿ مف ورائو عمى كسب مادي  ومف ىنا ينشا عدـ الاتساؽ بيف القيـ والسموؾ  لأنووأىمية 
عدـ الاتساؽ ىذه بأنيا حالات مف التنافر المعرفي وتنشا حالات التنافر المعرفي ىذه عندما  أشكاؿوتوصؼ 

                                                           
 61نعيمة غزاؿ  نفس المرج  السابؽ ص 1

 433 صالطفؿ ودافعية الانجازحوتي سعاد 2
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يخفض درجو  أف إلىتدفعو  الحالةوعندما يشعر الفرد بيذه  للإفرادميمة بالنسبة  أشياا الىيمتد عدـ الاتساؽ 
 الأفراديستبعده بغيو تحقيؽ الاتساؽ ومف ثـ يمثؿ تنافر معرفي مصدرا لمتوتر يؤثر في سموؾ  أوالتنافر 

الانجاز والظروؼ التي تحوؿ دوف ذلؾ  إلى الأفرادوبالتالي فيو يساعدنا عمى التنبؤ بالظروؼ التي تدف  
 . 1حيث يعد الاتساؽ احد المؤثرات الدافعية الميمة في سموؾ الانجاز

تشترؾ جميعيا في اعتبارىا لرغبة الفرد وعزيمتو  أنياعرض السابؽ لنظرية دافعية الانجاز نجد مف خلاؿ ال
وسعي جاد مف اجؿ التفوؽ الامتياز  في تحقيؽ النجاح والوصوؿ اليو م  ما يصاحبو مف جيود مرضية 

 اتكسونكما يرى وقوة الداف    ماكميلاندويتأثر سعي الفرد بإعادة متغيرات منيا تحديد اليدؼ كما يرى 
بالتوقعات حوؿ الكفاية الذاتية اف دافعية الانجاز بحسب ىذه النظريات ىي رغبة الفرد في تحقيؽ الانجاز 

 .2والنجاح والتفوؽ والوصوؿ الى المستوى مف الرضا والإتقاف
 خلاصة الفصل

التي تجعمو د فيي ري في الحياة اليومية لمفر دافعية الانجاز أمر ضرو  أفختاما لما سبؽ عرضو نستنتر 
تعطي قيمة  أنيايحقؽ مكاسبو الذاتية والنجاح في العمؿ وذلؾ لكونيا ميمة في بموغ اليدؼ المطموب كما 

 لمفرد في عممو.
 

 
 

 
 
 

 

                                                           
والتوزي  مدينة النصر  والنشر دار غريب لمطبعة (الوجيز)الدافعية للانجاز د خميفة معبد المطيؼ مح 1

 146 ص2000القاىرة 

 مذكرة لنيؿ شيادة "تأكيد الذات ودافعية الانجاز لدى المشرفيف التربوييف"خالصة بنت عمي بف عبد الله الشندودي 2
 37 ص2014والعموـ جامعة نزوى عماف  الآداب كمية الماجستير



 

 

 

 
 ذوي الدافعية  للأفرادالمميزة   الخصائص-أولا

 ايجابيات وسلبيات عقد العمل محدد المدة  -ثانيا

 ق انون علاق ات العمل  إطارعية في  ازدياد قوة علاقة التب-ثالثا

 على دافعية الانجاز  أهمية المدة في العقود محددة المدة-رابعا

 الحقوق والالتزامات الناجمة عن عقد العمل محدد المدة  -خامسا

 الجزاءات المدنية المقررة في اطار ق انون علاق ات العمل-سادسا

 الرق ابة على عقد العمل محدد المدة-سابعا

 العلاقة بين عقود العمل محددة المدة ودافعية الانجاز-ثامنا

 خلاصة فصل

 

العلاقة بين العقود محددة  
 الفصل الرابع المدة ودافعية الانجاز
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 تمييد  

إف دافعية الانجاز مف المواضي  التي تنتاب كؿ مسؤوؿ بغية تحقيؽ الفائدة في المؤسسة فكمما كانت        
دافعية العامؿ عالية  كمما كاف الربح لمطرفيف والعكس صحيح   لذا فدافعية الانجاز مرتبطة ارتباطا وثيقا 

ميو سنتطرؽ في ىذا الفصؿ لمعرفة دافعية بسموكو اتجاه زملائمو  وعممو وكذلؾ تعاملاتو م  المسؤوليف  وع
الانجاز العالية والمنخفضة لمفرد م  معرفة حقوقو والتزاماتو في العمؿ وكذلؾ التزامات صاحب العمؿ وسنرى 

مناوشات داخؿ بيئة العمؿ وفي  أوايضا بعض الجزااات والعقوبات  والرقابة في حالة حصوؿ اي نزاعات 
 قود محددة المدة ودافعية الانجاز.                نعطي العلاقة بيف الع الأخير

 الخصائص المميزة للأفراد ذوي الدافعية -أولا

 الخصائص المميزة للأفراد ذوي دافعية الإنجاز المرتفعة :1-1

ـ( أف الأفراد ذوي دافعية الإنجاز المرتفعة ييتموف بالامتياز مف أجؿ الامتياز 1983ذكر الأعسر وآخروف ) 
س مف أجؿ الفوائد التي تترتب عمى ىذا الإنجاز  كما أف ىؤلاا الأفراد يفضموف الامتياز والتفوؽ ذاتو ولي

ـ( 1993بحيث يكوف حافزا يستثير تحدييـ  كما أف لدييـ منظور مستقبمي بعيد المدى. ويشير المشعاف )
افعية وينجز أشياا إلى أف مواري يرى أف مف مميزات الشخص المنجز أنو يحصؿ عمى درجة مرتفعة في الد

صعبة  وسرعة الفيـ والتغمب عمى العوائؽ ميما كانت وأف ينافس ويتفوؽ عمى الآخريف وبذؿ الجيود الشاقة 
المستمر ة في إنجاز ما يقوـ بو والعمؿ بمفرده نحو تحقيؽ ىدؼ ساـ ويستطي  معالجة أو تنظيـ الأشياا أو 

دافعية الإنجاز المرتفعة يميموف إلى بذؿ محاولات جادة  الأفراد أو الأفكار. ويذكر موسى أف الأفراد ذوي
لمحصوؿ عمى قدر كبير مف النجاح وىـ أكثر ميلا لمتوصؿ إلى حموؿ في المواقؼ التي حلا لمشكمة ما كما 
وجد أنـ يميموف إلى احتلاؿ مراكز مرموقة في المجتم  .ويتفؽ كثير مف عمماا النفس عمى الدافعية للإنجاز 

ميكية في الشخصية تكتسب في الطفولة و تظؿ ثابتة في مراحؿ العمر الأخرى  وىي مف ىي سمة دينا
 .1السمات ذات البعديف وتمد بيف الدافعية نحو تحقيؽ النجاح والدافعية نحو تجنب الفشؿ

 :موسى بيف مرتفعي ومنخفض الإنجاز في أف مرتفعي الإنجاز يتصفوف بما يميومف جية أخرى يرى  

                                                           
ماجيستر جامعة الجزائر  أطروحةالدولة  أملاؾدحماني فاطمة دافعية الانجاز وعلاقتيا بالرضا الوظيفي عند موظفي مديرية  1
 93 ص2015-2014 كمية العموـ الانسانية والاجتماعية 2
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 السموک الذي تنخفض فيو المغامرة( 2)                   الطموح المرتف مستوي ( 1)

 المثابرة( 4)القابمية لمتحرک إلي الأماـ                   ( 3)

 إدراک سرعة مرور الوقت( 6)      الرغبة في إعادة التفکير في العقبات( 5)

 عف التقدير البحث( 8)                       الاتجاه نحو المستقبؿ( 7)

اختيار مواقؼ المنافسة ضد مواقؼ التعاطؼ ( 10)                 الرغبة في الأداا الأفضؿ( 9)
 1.الزىراني

 الخصائص المميزة للأفراد ذوي دافعية الإنجاز المنخفضة:1-2

( أف الأفراد ذوي الإنجاز المنخفضة لا يتوقعوف النجاح في أي عمؿ يقوموف بو 1993يرى المشعاف ) 
ـ عمى أدائيا ēويتجنبوف الإقداـ عمى الإنجاز خشية الفشؿ  ويرفضوف أداا الأعماؿ التي يشعروف أف قدرا

عندما تواجييـ عوائؽ حتى ولو أقؿ مف الآخريف أو التي تتطمب منيـ جيودا ومثابرة  وتتثبط ىمتيـ بسرعة 
كانت بسيطة ويستسمموف لمفشؿ بسرعة عادة  ولا يعاودوف المحاولة ليأسيـ مف النجاح ويقبموف عمى الأعماؿ 
السيمة المضمونة النجاح  ويضعوف لأنفسيـ أىدافا بسيطة سيمة لا تكمفيـ جيداً أو مشقة  ويرضوف بما ىـ 

ي أي ناحية مف نواحي الحياة  وكثيراً ما يقنعوف أنفسيـ بأف فشميـ عميو ولا يسعوف إلى تحسيف مستو اىـ ف
كاف نتيجة لأسباب خارجية عف إدرتيـ فالنجاح مف وجية نظرىـ حظ أو مصادفة وىـ ليسوا مف 

 .2المحظوظيف

 ومف جية أخرى يرى:

 أف الأفراد ذوي دافعية الإنجاز المنخفضة لا يتوقعوف النجاح في أي عمؿ يقوموف بو-

  .جنبوف الإقداـ عمى الإنجاز خشية الفشؿيت-
يرفضوف أداا الأعماؿ التي يشعروف أف إقداميـ عمى أدائيا أقؿ مف الآخريف  أو التي تتطمب منو مجيوداو -

  .مثابرة

                                                           
ربية سعيد عمي سعيد الزىراني  دافعية الانجاز لدى العادييف والموىوبيف ذوي صعوبات التعمـ مجمة بحوث الت1

 12 ص2014  36النوعية العدد
  93دحماني فاطمة نفس المرج  السابؽ ص  2
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يضعوف لأنفسيـ أىدافًا بسيطة سيمة  لا تكمفيـ جيدا أو مشقة  ويرضوف بما ىـ عميو  و لا يسعوف إلى -
 . 1أي ناحية مف نواحي الحياةتحسيف مستواىـ في 

 
  نموذج لخصائص الافراد ذوي دافعية الانجاز العالية والمنخفضة.:08الشكل رقم

 
 

- 
 المصدر من إعداد الطالبتين

 
 

                                                           
 مجمة الفروؽ في أبعاد الدافعية للإنجاز وفقا لارتفاع وانخفاض الذّكاا الوجدانيمرباح احمد تقي الديف بف سعد أحمد  1
 2017 31غواط  العدد والاجتماعية  جامعة الأ الإنسانيةالعموـ 
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 إيجابيات وسمبيات عقد العمل المحدد المدة -ثانيا   
الجانب السمبي فيو   والمتمثؿ في اكتشاؼ الجانب الإيجابي الذي تتميز بو عقود العمؿ المحددة المدة   وكذا 

 الثغرات والفجوات التي تتضمنيا نجمميا في الآتي :
 : إيجابيات عقد العمل المحدد المدة- 1
عنصر الميارة : حيث يعتبر التأىيؿ والخبرة ليا دور في مجاؿ علاقة العمؿ المحددة المدة أنيا بفضؿ  -

ة المؤسسة إلى مؤىلات خاصة أو ميارات معينة قد لا طابعيا المرف تسمح لصاحب العمؿ بمجرد قياـ حاج
تتوفر لدييا   أو حتى إف وجدت لا تكوف بالقدر الكافي بأف يتردد في الاستعانة بطاقات أو خبرات أجنبية 
عف المؤسسة في الوقت المناسب  و بدوف أدنى تأخير   بحيث لا يمكف توظيؼ عامؿ ) أنو ليس بالضرورة 

منصب عمؿ دائـ ( لإصلاح عطب آلات إلكترونية أو إلكترونية   عمما أنو لا نشاط توظيؼ عامؿ تقني في 
المؤسسة يتحمؿ الانتظار لمدة طويمة لأنو سيؤدي إلى عرقمة وتيرة نشاطيا العادي   ولا محؿ العقد يسمح 

الي في بذلؾ  لأف العطب ظرفي في الوحدة الزمنية   قد لا يتكرر بعد ذلؾ   بغض النظر عف الجانب الم
 الأمر . 

بالنسبة لمعامؿ المؤقت :رغـ وجود أزمة عمؿ في الجزائر متمثمة في الانتشار الواس  لمبطالة وقمة فرص  –
العمؿ   فإف عقد العمؿ المحدد المدة بجنب العامؿ المؤقت الوقوع في ىذه المشكمة عطائو فرصة لمتجربة 

ة حاجياتو   و في ميداف العمؿ   و يمكف أف ولو بصفة مؤقتة   حيث يضمف لو أجر يساعده عمى تمبي
 يؤىمو ليصبح عامؿ دائـ . 

 : مف بينيا  سمبيات عقد العمل المحدد المدة-2 

أف العقد المحدد المدة أدى إلى إدراج تنظيـ جديد   حيث أف مكانة العامؿ المؤقت فقيرة مف ناحية  1
 التشريعات.

ية لمعامؿ غير مستقرة   وىو لا يؤدي إلى تطور وترقية مينية   العقد المحدد المدة يجعؿ المكانة المين - 2
بالإضافة إلى أف العامؿ المؤقت لا ينخرط أو يترشح لمنقابة   ولا وجود لممسار الميني .كما أف التعديؿ 
الجديد الذي طرأ عمى عقد العمؿ الجديد ىو إضفاا أكثر مرونة عند المجوا إلى التعاقد عف طريؽ العقود 

المدة   يمكف أف يتحوؿ إلى وسيمة في يد أرباب العمؿ لييدر قواـ علاقة العمؿ الذي يتميز بالديمومة  محددة
  ليصبح ىو الاستثناا ويتجو الاىتماـ  أكثر إلى إسااة تفسير النظاـ الاقتصادي والقانوني الجديد بأنو قائـ 
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حددة المدة و إف كانت وسيمة تممييا متطمبات عمى الحرية المطمقة في التعاقد. كما يلاحظ اف نظاـ العقود الم
 1النظاـ الاقتصادي الجديد   فقد اتخذ منيا البعض أسموبا لمتخمص مف بعض العماؿ الدائميف.

 :نموذج لايجابيات وسمبيات عقد العمل محدد المدة 09الشكل رقم

 

 المصدر : من اعداد الطالبتين                                       

 ازدياد قوة علاقة التبعية في إطار قانون علاقات العمل -ثالثا 

تعتبر التبعية مف أىـ عناصر عقد العمؿ محدد المدة أو غير محدد المدة لكف تزداد حدتيا إذا ما تعمؽ  
وتتمثؿ التبعية في  .الأمر بعقد العمؿ محدد المدة عمى أساس وجودىا بقوة القانوف في إطار مدة زمنية محددة

قبوؿ العامؿ وض  نفسو تحت سمطة المستخدـ  الذي يتمت  بسمطة إصدار التعميمات الخاصة بمنصب 
 العمؿ  

تمثؿ التبعية القانونية في عقد العمؿ  في خضوع التبعية القانونية في عقد العمل محدد المدة:  -3-1
  حيث تتمثؿ في الأحكاـ والشروط المقررة في  2العمؿالعامؿ أثناا تأديتو لعممو لرقابة و ادارة وتوجيو رب 

                                                           
ر جامعة أحمد دراية كمية العموـ يالوظيفي لمعماؿ المؤقتيف في المؤسسة أطروحة ماجيست والأدااصمبة زىرة ظروؼ الشغؿ  1

 123-122 ص 2016-2015 الإسلاميةو الاجتماعية  والعموـ  الإنسانية
 399.ص1995جيرار كورنو  معجـ المصطمحات القانونية  المؤسسة الجامعية لمدراسات   بيروت    2
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العقد وبموجب التشري    سواا بخصوص سمطات المستخدـ  المتمثمة في سمطة الإدارة  وسمطة التنظيـ  
والسمطة التأديبية  موازاة م  التزامات العامؿ فيما يخص تنفيذ العمؿ المتفؽ عميو والذي يشترط فيو احتراـ 

 حسف النية مقتضيات الثقة و 

كما أشير إليو مف قبؿ  يتمت  المستخدـ بسمطات واسعة في إطار  اتساع السمطات المخولة لممستخدم:-
عقد العمؿ محدد المدة بموجب تشري  العمؿ  وتتمثؿ ىذه السمطات في سمطة إدارة المؤسسة والإشراؼ عمييا 

 إلى جانب سمطة تنظيميا فنيا وتأديبيا

يتمت  المستخدـ بسمطة الإدارة التي تخوؿ لو الإشراؼ عمى العمؿ وتسيير  .فسمطة الإدارة والإشرا -
  .المؤسسة بالطريقة التي يراىا أكثر نفعا و مردودية

يقتصر عقد العمؿ محدد المدة عمى بياف المسائؿ الرئيسية كتحديد العمؿ والأجر .سمطة التنظيم والتأديب –
نظاـ الداخمي الذي ينفرد المستخدـ بوضعو  والذي يحتوي عمى ومدة العقد   تاركا المسائؿ التفصيمية لم

ما ك . الالتزامات الناشئة عف العقد   كمواعيد دف  الأجور وبياف المنح والعلاوات وغيرىا مف ممحقات الأجر
 يتضمف قواعد تنظيـ العمؿ في المؤسسة المستخدمة كمواعيد بدا العمؿ وأياـ الراحة .

يتعيف عمى العامؿ الامتثاؿ لسمطة الإشراؼ والإدارة  في عقد العمل محدد المدة التبعية الاقتصادية-3-2
والرقابة التي يتمت  بيا المستخدـ بموجب عقد العمؿ بصفة عامة وعقد العمؿ محدد المدة بصفة خاصة في 

ية لمعامؿ تجاه أما فيما يخص التبعية الاقتصاد . حدود ما يسمح بو القانوف   وىو ما يعرؼ بالتبعية القانونية
المستخدـ   فإنيا تقوـ عمى اعتماد العامؿ في حياتو العامة الاجتماعية والاقتصادية   عمى ما يحققو مف 

ز المالي كدخؿ مقابؿ العمؿ الذي يقدمو لصالح المستخدـ   مما يجعمو مرتبطا بو معيشيا .فزيادة عمى المر 
 . 1القوي لممستخدـ  فيو حضي بحماية قانونية خاصة 

 أىمية المدة في العقود بشكل عام وفي عقد العام بشكل خاص-رابعا

الى عقود فورية وأخرى زمنية او ما يسمى  أثارىاعنصر المدة في ترتيب  أىميةتنقسـ العقود مف حيث  
مف العقود فاف تنفيذ الالتزامات الناشئة عنيا تق  عاده بصورة فورية كعقد  الأوؿبعقود المدة فبالنسبة لمنوع 

                                                           
 139 ص136 ص2011 كمية الحقوؽ 1 أطروحة دكتوراه جامعة الجزائر "عقد العمؿ محدد المدة"طربيت السعيد   1
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فوري وم  ذلؾ فاف الزمف قد  إشباعالبي  نقد فيي تقوـ عمى استبعاد عنصر الزمف لأنيا تشب  حاجات ذات 
 :الآتيتيفىذه العقود عمى صورة مف الصورتيف  إلىيتسمؿ 

فقد يتدخؿ الزمف في العقد باعتباره عنصرا مقصودا وم  ذلؾ فانو يكوف عنصرا عرضيا  :الأولىالصورة  
كما ىي القاعدة في مثؿ ىذه العقود يتراخى بدا   يتـ تنفيذ العقد فورا انعقاده أفخارجا مف عف العقد فبدا مف 

تدخؿ الزمف في العقد في وعمى الرغـ مف  .الواقؼ الأجؿوقت لاحؽ باتفاؽ المتعاقديف وىذا ىو  إلىالتنفيذ 
الواقؼ يتـ التنفيذ  الأجؿفعندما يحيف  التنفيذ لا يزيد لا يزاؿ ىنا فوريا ولكنو مؤجؿ  أفىذه الحالة إلا 

  و فتكوف عندئذ مستقؿبا لا يتوقؼ عمى الزمف ولا يتقيد وتستمر الفائدة المتحصمة في العقد مف العقد استمرار 
 .أكثرزمف ىنا ىي تعييف تاريخ تنفيذ العقد ولا فوظيفة ال أوجدىاعف العقد الذي 

في ىذه العقود باعتبارىا عنصرا جبريا لا يستطي   أخرىوقد يتدخؿ الزمف كذلؾ مره  :الصورة الثانية 
ولكف لا يمكف   فوري بطبيعتيا إشباعالحصوؿ عمى نتيجة ذات  المتعاقدوف منو خلاصا كما لو قصد

فالزمف ىنا ىو الذي   ف مدة مف الزمف كما ىو الحاؿ في عقد المقاولةإلا باستمرار نشاط المدي إعدادىا
المتعاقديف لا يقصدانو فيو مفروضا عمييما  أف إذفي ذاتو ة تيجة المتفؽ عمييا ليس لو قيمالن إعداديتطمبو 
والزمف ىنا يؤدي كذلؾ  ة. يمكف الحصوؿ عمييا إلا بعد فتر النتيجة المطموبة مف الاتفاؽ لا فأحيث  .فرضا 
نما ىو  واقفا لا يحصؿ التنفيذ إلا عند جلاأولكنو ليس  الأجؿوظيفة  ينتيي التنفيذ فيو  أفجؿ يمزـ أحمولو وا 

 .مف التعاقد وما الزمف إلا وسيمة لتحقيقيا المقصودةالنتيجة النيائية ىي  أفجؿ وعجؿ لا مؤجؿ حيث أفيو  
ي ذاتي فالذي يشبو حاجة المتعاقد ىو النتيجة النيائية لموسيمة المتبعة قيمة ف أي أىميةومف ثـ لا يكوف لو 

 .إلييالموصوؿ 

 أفبحيث لا يتصور  أصيلافيعد الزمف فييا عنصرا جوىريا  الزمنيةالنوع الثاني مف العقود وىي العقود  ماأ 
يي ليست مجرد اجؿ اختياري بدوف والمدة في ىذا النوع مف العقود مقصودة بذاتيا ولذاتيا ف أثارهينتر العقد 

يدؿ عمى مجرد مصمحة المتعاقد في تأجيؿ تنفيذ التزامو لأجؿ محدد وىي ليست كذلؾ مجرد اجؿ جبر يجب 
نما ىي جزا مف  إلىينقضي لموصوؿ  أف  .  1نفسو الأداانتيجة نيائية وا 

 المدة في العقود بشكؿ عاـ : أىمية أفمف خلاؿ ىذا نستنتر 

                                                           
-2014رسالة ماجيستير جامعة الشرؽ الاوسط  كمية الحقوؽ "خيار رب العمؿ في انياا العمؿ الفردي "نواؼ ناف  الحربي 1

 22-20 ص2015
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بخصوص المدة بعلاقة تعاقدية مما يسمح ليـ بتخطيط  الأطراؼالتخطيط والتنظيـ تحدده المدة فيتوافقاف -
                                                                                                                                أفضؿوالتنظيـ بشكؿ 

 .مما يقمؿ المخاطر ويشج  عمى الاستثمار للأطراؼتقرارا توفر المدة اس -

ما كاف العقد  إذااستخداـ ىذا التقييـ لتحديد  للأطراؼزمنيا تقيـ أداا العمؿ و يمكف  إطاراتحدد المدة  - 
جراايمبي  احتياجات                                                                                       الأمرلازـ  إذاالتعديلات اللازمة  وا 

 .الأطراؼتساعد في حؿ نزاعات بيف  -  

 أما في عقد العمؿ بشكؿ خاص:

وظيفيا مؤقت حيث يعرؼ العامؿ تاريخ انتياا  أماناالوظيفي يوفر عقد العمؿ محدد المدة  الأمفتوفير  -
                                                                          العقد مما يسمح لو بالتخطيط لمساره الميني جيدا .              

الموارد البشرية حيث يمكنو توظيؼ  إدارةيتيح عقد العمؿ محدد المدة لصاحب العمؿ مزيدا مف مرونة في  - 
 أود العقد لصاحب العمؿ عمى تجدي الأخيرموظفي لفترة محددة لتمبية احتياجات العمؿ المؤقت  يساعد ىذا 

العقد دوف الحاجة لدف   إنياايقمؿ عقد العمؿ محدد المدة مف مخاطر صاحب العمؿ حيث يمكف    إنيائو
                                                                                                      .العمؿ أدااتعويضات كبيرة في حالة عدـ رضا في 

 .اختيار عامؿ وصاحب عمؿ حيث يمكف تنظيـ ما اذا كاف عقد مناسب -
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لاىمية المدة في العقد بشكل خاص وعام:نموذج 10الشكل رقم

 

 

 المصدر: من اعداد الطالبتين

 الحقوق والالتزامات الناجمة عن عقد العمل محددة المدة  -خامسا

لـ يميز بيف عقود العمؿ المحددة المدة وغير المحدد وىذا تقريبا في جمي  جوانبو ما عدا  11/ 90قانوف  إف
المنظمة لنشاه علاقة العمؿ فاف التمييز الوحيد الذي  الأحكاـ إلىتمؾ التي تفصمنا بشرحيا سابقا وبالرجوع 

انو بالنسبة لمحقوؽ والواجبات فانو لـ يميز بيف النوعيف مف العقود  إلاا بو مشروع ىو عنصر الكتابة جا
 . 1وتنشا عنيا حقوؽ المعنييف وواجباتيـ آخرهفي  11/ 90مف قانوف  08 المادةوذلؾ كما نصت عميو 

الحقوؽ والامتيازات  اىتمت تشريعات المعاصرة بحصر مجموعة ىامة مفلمعامل: الأساسية/ الحقوق أولا
التي تخص العامؿ وذلؾ بموجب قوانيف ونصوص تنظيمية وقد عرفت ىذه الحقوؽ كذلؾ بتنظيمات خاصة 

في نصوص جماعية وفرضية ولقد حاولنا الاىتماـ بتمؾ الحقوؽ المكرسة في النظـ  الأخرىدونت ىي 
في مرحمة المعاصرة التي تقوـ عمى  أو الإداريوالقوانيف الجزائرية بصفة خاصة سواا في مرحمة التسيير 

                                                           
 27 ص2009-2008مذكرة شيادة الدراسات العميا جامعة الجزائر  كمية الحقوؽ "المدة عقد العمؿ المحدد "سيمي محمد   1
 المتعمؽ بتنظيـ علاقات العمؿ  المعدؿ والمتمـ 1990أفريؿ  21المؤرخ في  90/11قانوف  -

الحرٌة فً •
اختٌار 
 العمٌل

 توفٌر الأمن•

التخطٌط •
 والتنظٌم

 التشجٌع•

مرونة •
 فً العمل

التقلٌل •
من 

 المخاطر

تقٌٌم •
 الاداء

توفر •
استقرارا 
المدة  للاطراف

 بشكل
 أهمٌة

 و عام خاص
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التعاقدي في علاقات العمؿ  الأسموبتعتمد عمى  أصبحتالتسمية الاقتصادية لممؤسسات المستخدمة التي 
 والإجرااليذه الحقوؽ لـ يتغير الا في جانب التنظيـ  والأساسيالمحتوى الجوىري  أفالجمعية كما  أوالفردية 
 الحماية. أساليبوكذلؾ 

مقابؿ عمؿ  الأجرلمعامؿ الحؽ في  إف 11/ 90مف قانوف  80 المادةلقد نصت :الأجرق في _الح01  
 الأساسيمف قانوف  113 المادةدخلا يتناسب م  نتائر العمؿ كما نصت  أومؤدى ويتقاضى بموجبو مرتبا 

مف قانوف مكررة في فقراتيا الخامسة  06 المادةالدف  المنتظـ  أو الأداالعلاقات العمؿ سواا مف حيث 
سبب  لأيجرية اقتطاعو مف الكتمة الأ أووعدـ حجزه  الأجرعلاقات العمؿ والتي تنص عمى حماية ىذا 

 .1كاف

 أنواعولقد جدد القانوف كيفية ممارسة ىذا الحؽ حدث بمختمؼ  الحق في الراحة والعطل القانونية -02
الفقرة  1989مف الدستور الجزائري لسنو  52ومناسباتو العادية والاستثنائية وقد جاا ذلؾ واضحا في المادة 

 الأعياد وأياـ الأسبوعيمف الدستور يعتبر يوـ الراحة  35 المادةالثانية الحؽ في الراحة مضموف كما نصت 
 إياهيمنحيا  الأجرحؽ بعطمو سنوية مدفوعة مف لكؿ عامؿ ال 39 المادةراحة قانونية ولقد نصت  أياـوالعطؿ 

 . الأثرعف بعضيا يعد باطلا وعديـ  أوالمستخدـ واف كؿ تنازؿ مف العامؿ عف كؿ عطمة 

بالنسبة ليذا الحؽ فاف المشرع اعتبره حؽ دستوري  الحق في التامين والحماية والضمان الاجتماعي:-03 
كما كرس في المادة  والأمفالعمؿ الحؽ في الحماية  ااأثنيضمف قانوف في  2ؼ  52 المادةوكرس ذلؾ في 

ساسية التالية: الضماف الاجتماعي والتقاعد  يتمت  العماؿ بالحقوؽ الأ 90/11ف مف قانو  05 04ؼ  05
ما تكممنا عف الضماف الاجتماعي فانو يشمؿ عده مجالات  فإذاوطمب العمؿ  والأمفالوقاية الصحية 

الاجتماعية بصفة عامة تأميف عمى المرض الولادة  العجز  الوفاة  زيادة عمى ذلؾ حوادث العمؿ  التأمينات
 فإنيا والأمففيما يخص الحماية الصحية  إما الأجرالمينية التقاعد  البطالة والعطؿ المدفوعة  والأمراض

غير ذلؾ مف  إلى لانفجارات واالتي قد تصيبو مثؿ الغازات السامة الحرائؽ  الأخطارتشمؿ حماية العمؿ مف 
والتدابير الضرورية مف اجؿ حماية العمؿ  الإجرااات وىنا يجب عمى صاحب العمؿ اتخاذ كافة  الأخطاا
 .2في عممو أماكفلو في  الأمفوتوفير 

                                                           
 90/11مف القانوف  08المادة  1

 30- 28سيمي محمد  نفس المرج  السابؽ ص 2
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مركبة  الأخرىوالتجييزات  الآلاتتكوف  أفتكوف محلات العمؿ نظيفة بصورة مستمرة يجب  أفكما يجب 
 .1الأجراامف بكيفية تضمف ا

 11/ 90مف قانوف 02ؼ 06 المادة: لقد نصت وكرامة العامل الحق في السلامة البدنية والمعنوية -04
صاحب العمؿ الممزـ  أفنجد  المادةوالمعنوية وكرامتيـ" في سياؽ ىذه  ةى ما يمي "احتراـ السلامة البدنيعم

بتاميف مكاف العمؿ واف يكوف لائؽ كما يجب عمييا اتخاذ كيؼ التدابير اللازمة لمحافظو عمى صحة 
التي يستعمميا في  الأدواتو أالتي قد تصيبو في مكاف عممو  والأخطارالصحية  الأضراروسلامو العامؿ مف 

 2مكاف عممو.

يتكيفوف م  تغير  الأجرااجعؿ  إلىرمي التكويف الميني : ي الحق في التكوين والترقية المينية-05 
 التأىيؿترقية العماؿ وتمكينيـ مف النفاذ في مختمؼ مستويات  إلىالتقنيات وظروؼ العمؿ وييدؼ بذلؾ 

 ويعتبر ىذا الحؽ تشجيعا لمعامؿ عمى التقدـ والتطور في حياتو المينية وتحسيف ظروؼ معيشتو عف طريؽ 3
قبؿ الالتحاؽ بمنصب العمؿ وقد يكوف مستمرا  أي أولياي والمادي وقد يكوف ىذا التكويف رف  مستواه الوظيف

 آو المستخدمةلمعامؿ بحيث يمن  بعد فترات تفرغ للالتحاؽ بمؤسسات التكويف سواا كانت تابعو لممؤسسات 
في العمؿ ولكف في  علاقة العمؿ ما يأتي التكويف الميني والترقية إطارفي  أيضاويحؽ لمعماؿ  خارجية عنيا

ىناؾ تفرؽ بيف العماؿ ذو عقود عمؿ محددة المدة والعماؿ ذو عقود عمؿ  أفالواق  في ميداف الممارسة نجد 
المستخدـ يفضؿ  أفالحؽ في التكويف فنجد  إلىفتبقى نظرية فإذا نظرنا  إلييـالحقوؽ بالنسبة  إماغير محددة 

بالنسبة لمحؽ في الطاقة فاف ىذا  إما أيضاتطمب وقتا وتكاليؼ استفادة العماؿ دائما مف التكويف لاف ذلؾ ي
نما يجد نفسو مضطرا لمتنقؿ بيف المؤسسات والشركات وذلؾ  الحؽ يصعب وتحقيقو في مكاف عمؿ واحد وا 

 بموجب عقود عمؿ محدد.

لقد اقر ىذا الحؽ الدستور وكذلؾ القوانيف المتعمقة بعلاقات العمؿ  النشاط النقابي ةالحق في ممارس -06
يتمت  العماؿ بالحقوؽ   8   2   1 الفقرة 11/ 90الفردية والذي نص في مادتو الخامسة مف قانوف 

  وىذا الحؽ يحمي العماؿ الإضراب إلىالمجوا  -التالية ممارسة الحؽ النقابي التفاوض الجماعي الأساسية
متى  العامةتدخؿ مف السمطة  أوضغط  أيتعسؼ وقد طبؽ بكؿ حرية واستقلالية ودوف  أومييز مف كؿ ت

                                                           

 52 ص 2007 ترجمة محمد بف بوزة  منشورات بيرتي الجزائر  لعملانقطاع علاقة االطيب بمولة    1
 90/11  رقـ القانوف مف 06 المادة 2 

 55الطيب بمولة  نفس المرج  السابؽ  ص  3
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ليـ حؽ الانخراط في  أفرأى مصمحة في ذلؾ مف اجؿ الدفاع المصالحيف وحقوقيـ المادية والمعنوية كما 
ية لمعمؿ بكؿ حرية الاتفاقيات الجماع إبراـحؽ التفاوض الجماعي وتمثيؿ العماؿ في  أفاي نظاـ نقابي  كما 

 إفدستوريا عمى  أصبحقد   الإضرابحؽ  أفواستقلاليو ومساواة المراكز التفاوضية م  صاحب العمؿ كما 
 . 1يتـ ىذا الحؽ وفقا لشروط يقتضييا القانوف

تنص عمى وجود  والأنظمةجمي  القوانيف  أصبحت :الإنتاجفي التسيير والمساىمة في  ةركحق المشا-07
جزا مف ىذه  أصبحوامشاركة العماؿ في تسيير مؤسساتيـ بواسطة مندوبيف في العمؿ ىذا لاف العماؿ 

 وتسيير . أساليبالمؤسسة يؤثروف ويتأثروف بما يجري فييا مف 

ا ىي التزامات مفروضة عمى العامؿ بحكـ القانوف والنظـ المعموؿ بيلمعامل:  الأساسيةثانيا/ الالتزامات  
 الالتزامات ليذهالعاـ  الإطار 90/11في ىذا المجاؿ كما وض  قانوف 

يتـ  أفيمثؿ ىذا العنصر محؿ التزاـ العامؿ بحيث يجب  الالتزام بتنفيذ العمل المحدد في العقد: -01 
التنفيذ شخصية مف قبؿ العامؿ ويعتبر ىذا الالتزاـ الطبيعي ونتيجة مباشرة لمعقد وىذا ما نجده في نص 

 الأساسيةعلاقات العمؿ بالواجبات  إطاريخض  العماؿ في  90/11مف قانوف  01لفقرة رقـ  07 مادةال
ما لدييـ مف قدرات وواجبات مرتبطة بمنصب عمميـ ويعمؿ بعناية ومواظبة في  بأقصى يؤدوا أفالتالية: 
مف القانوف  07 المادةتنظيـ العمؿ الذي يضعو المستخدـ وىو نفس الالتزاـ الذي جاا بو في نص  إطار

 العاـ لمعامؿ.  الأساسي

يصدر منيا بصورة  رب العمؿ سواا ما أوامرعمى العامؿ احتراـ  الالتزام بتوجييات صاحب العمل:-02 
يخض  العامؿ  أف وىو 2فردية سواا ما يصدر منيا في صورة تنظيمية) عامة مجردة( في لائحة تنظيـ العمؿ

مف  02ؼ  07الحدود المينية وىذا ما نصت عميو المادة  إطاروذلؾ في وتوجييات صاحب العمؿ  لأوامر
ممارستو العادية  أثنااينفذ التعميمات التي تصدرىا السمطة السممية التي يعينيا المستخدـ  إف 11/ 90قانوف 

يصنعيا وفؽ البرامر والتصميمات التي  أعمالووعميو فاف صاحب العمؿ يمزـ العمؿ بتنفيذ  الإدارةلسمطتو في 

                                                           
  90/11مف القانوف رقـ  05المادة  1
 413 ص2003ىماـ محمد محمود زىراف قانوف العمؿ عقد العمؿ الفردي  دار المطبوعات الجامعية الاسكندرية  2
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تباع جراااتتقنيات مراحؿ  وا  حرية  أفكما  مردوديتوومناىر خاصة وىذا مف اجؿ تحسيف العمؿ وزيادة  وا 
 .1كاف عممو يتمثؿ في البحث والدراسة إذا إلاتكوف مقيدة  أفالمبادرة والاجتياد مف العامؿ يجب 

سرار المينية التي التزاـ العامؿ بالمحافظة عمى الأ لقد نصت التشريعات عمى الالتزام بالسر الميني: -03
ت خاصة وىذا ما صاحب العمؿ في حالا بإذف إلاممارستو لعممو وعدـ الاطلاع عمييا  أثناايتطم  عمييا 

ألا يفشي المعمومات المينية المتعمقة بالتقنيات  11/ 90مف قانوف  08ؼ  07 ةنجده في نص الماد
  وطرؽ التنظيـ وبصفو عامة ألا يكشؼ مضموف الوثائؽ الداخمية الخاصة والتكنولوجيا وأساليب الصن

 2و طمبتيا سمطتيـ السمميةأفرضيا القانوف  إذا إلابالييئة المستخدمة 

:تعتبر علاقات العمؿ مف العلاقات الممزمة لمجانبي فيي تفرض  ثالثا/حقوق والتزامات صاحب العمل 
الحقوؽ والالتزامات المبدئية المتبادلة وكما ىو الحاؿ  إلى ضافةوا  التزامات وحقوؽ عمى كؿ مف الطرفيف 

 بالنسبة لمعامؿ فاف صاحب العمؿ عده حقوؽ وقرره في النظـ والقوانيف وىذا ما سنتطرؽ اليو:

يتمت  صاحب العمؿ بعده صلاحيات وتختمؼ ىذه الصلاحيات مف حيث  اولا حقوق صاحب العمل:
صلاحية صاحب العمؿ كطرؼ  في -1 أقساـ:ويمكف تقسيميا الى ثلاث المصدر والجوانب وكذلؾ المحتوى 

 .العلاقة تمثؿ واجبات العامؿ التي درسناىا سابقا

والتوجيو الذي يمارسو صاحب العمؿ وفؽ القوانيف  الأمرصاحب العمؿ مثؿ حؽ  إلىبالنسبة  التزامات-2
 .والاتفاقيات الجماعية المعموؿ بيا 

غير ذلؾ مف  إلى المينية الأسرارحماية مصالحو المادية والمعنوية مف خلاؿ الالتزاـ بالمحافظة عمى -3
 الالتزامات 

ووض  التنظيمات المناسبة خاصة تنظيـ  الإجراااتوتتمثؿ في اتخاذ كافو  والتنظيم: الإدارةثانيا صلاحية 
تحقيؽ الاستمرارية والانضباط حتى يتمكف كؿ بالتشاور م  ممثمي العماؿ بما يضمف  أوالعمؿ بصفو فرديو 

 أفكما  الآخرطرؼ في معاممة  إيعممو في ظروؼ مناسبة وكذلؾ ضماف عدـ تعسؼ  أدااطرؼ مف 
القانوف المنظـ لسير الحياة  أفتنظيمية يعتمد عمييا صاحب العمؿ وىو النظاـ الداخمي ومعناه  أدواتىناؾ 

                                                           
 90/11مف قنوف رقـ  02فقرة 07المادة 1
 90/11مف قانوف  08فقرة  07المادة  2



 بين العقود محددة المدة ودافعية الانجاز  العلاقة                      الفصل الرابع     
 

 

  70 

عمى محاور  الأخيروينصب ىذا  20لنظاـ متى تجاوز عدد العماؿ المينية داخؿ مكاف العمؿ ويوض  ىذا ا
. كما انو 1غير ذلؾ إلىوالجزااات مقررة ليا  الأخطاررئيسية تتمثؿ في التنظيـ الفني والتقني والوقاية ونوعية 

 . 2بموجب الاتفاقيات جماعية أويمس بحقوؽ وامتيازات العماؿ المعترؼ بيا قانونا  أفلا يجب 

ضد  التأديبية الإجراااتالتي تمكف مف اتخاذ  التأديبيةكما يتمت  صاحب العمؿ بحؽ السمطة  التأديب:سمطة 
عمى  التأديبي الخطأمخالفتو لمنظاـ الداخمي لممؤسسة ويعرؼ  أوعممو  إثنااالعمؿ الذي يرتكب خطا ميني 

و للالتزامات العممية وتقسـ يشكؿ خرق أويمحؽ بيا ضررا  أوانو كؿ فعؿ يمص بالنظاـ الداخمي لممؤسسة 
كمخالفو القواعد انضباط  الأولى الدرجةمف  أنواعثلاث  إلىمف حيث الخطورة والجسامة  التأديبية الأخطاا
ذات  أخطاامف درجة ثالثة وىي  أخطاا إلى إضافةالعمؿ لمعماؿ  أضرار كإلحاؽمف درجة ثانية  وأخطاا

جزاا ىذه العقوبات فقد تكوف ذات  أما الأفعاؿغير ذلؾ مف   إلىالمينية  الإسرار كإفشاا  3جسامة كبيرة
يكوف ذات طاب  ميني كتغيير مكاف  أو أجرهذات طاب  مالؾ خصـ جزا مف  أومعنوي كالتوبيخ  أدبيطاب  

الالتزامات التي  أىـ.. حيث تمثؿ حقوؽ العماؿ . ألترقيوحرمانو مف  أو ألمرتبوالتنزيؿ في  أوعمؿ العامؿ 
 قوانيف والنظـ والاتفاقات الجماعية والعقود الفردية عمى صاحب العمؿ ومف بيف ىذه الالتزامات: تفرضيا ال

احتراـ العامؿ وصيانة كرامتو  توفير وسائؿ وأدوات العمؿ وذلؾ مف اجؿ التسييؿ وتحسيف ظروؼ العمؿ  - 
. 

وف عمى العامؿ وصاحب العمؿ نستنتر اف الالتزامات ىي الواجبات  والحقوؽ التي يفرضيا القان الأخيرفي 
 ىاتو الحقوؽ والالتزامات أىـبموجب عقد العمؿ  ومف بيف 
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 (: نموذج لحقوق والتزامات العامل11الشكل رقم )
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 قانون علاقات العمل  إطارالجزاءات المدنية المقررة في  -سادسا 

تكييؼ الطبيعة القانونية لمعقد المبرـ ويتمثؿ ثاني في  إعادةفي  الأوؿتتمثؿ الجزااات المدنية  في نوعيف 
 أماـتعويض العامؿ عف الضرر الذي لحؽ بو بسبب المستخدـ حيث يمجا العامؿ لرف  دعوة قضائية  إمكانية

التعويض  أوتكييؼ العقد لمدة غير محددة  إعادةالمحكمة المختصة لطمب استيراد حقوقو سواا عف طريؽ 
العماؿ ليـ نفس الحقوؽ  أفي يقره القاضي كما انو لا يوجد نص في قانوف علاقات العمؿ يدؿ عمى الذ

 .1بالنسبة لعقود العمؿ محددة المدة وغير محددة المدة

قانوف علاقات  إطارتكييؼ طبيعة العقد في  إعادةبالنسبة لمجزاا المتمثؿ في  تكييف العقد: إعادة -أولا
عقد العمؿ المبرـ لمدة محدودة  اعتبار إلى 11/ 90مف القانوف  14 المادةالعمؿ أشار المشرع مف خلاؿ 

الواردة في النصوص  بالأحكاـ الإخلاؿعقد عمؿ لمدة غير محدودة دوف ن أحكاموخلافا لما تنص عميو 
ي وثيقة مكتوبة يعتبر مبرما لمدة غير عقد العمؿ غير محرر ف أفكما اعتبر المشرع   الأخرىالقانونية 

جتياد القضائي مبدأ إعادة تكييؼ طبيعة عقد العمؿ وقد كرس الإ .مف نفس القانوف 11محددة طبقا لممادة 
القرار  أكدحيث  في التشري  العمؿ مف خلاؿ القرارات الصادرة عف المحكمة العميا  إليومحدد لممدة المشار 

ة بخصوص تكييؼ علاقة العمؿ مبنية عمى عقد غير مكتوب بأنيا قائمة لمدة الغرفة الاجتماعي أفالصادر 
يجعؿ  ة.ؿ بعد انتياا العقود المحدد المدأف انعداـ عقد عمؿ مكتوب م  استمرارية علاقة العم غير محددة 

  تقتضي عممية تكييؼ العقد بذؿ نشاط ذىني خلاؽ لموصوؿ إلى 2عقودا غير محددة المدة الأخيرمف ىذا 
 الأحكاـتكييؼ صحيح لمعقد ولف يكوف ذلؾ إلا بتوافر خبرة خاصة واطلاع واس  وتعمؽ بماىية العقود وبكؿ 

القانونية المنظمة ليا بمختمؼ تصنيفاتيا   إضافة إلى بصيرة وحس وفراسة وحيطة وحذر   لاسيما وأف أي 
 .3اقديفخمؿ في التكييؼ يترتب عنو خطأ في الحكـ وبالتالي المساس بحقوؽ المتع

مف الجزااات  آخريمثؿ التعويض عف الضرر الذي لحؽ العامؿ المتعاقد نوعا  ثانيا التعويض عن الضرر 
 الإخلاؿبعقد العمؿ محدد المدة وقد نظـ موضوع التعويض كجزا مدني ناتر عف  الإخلاؿالمدنية في حالو 

منو التي  73/4 المادةالمتعمؽ بعلاقات العمؿ في  11/ 90بعقد العمؿ محدد المدة عمى مستوى القانوف رقـ 
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القانونية  الإجراااتتعويض العامؿ في حالو تسريحو مف طرؼ المستخدـ م  عدـ احتراـ  إمكانية إلى أشارت
لمنصب عممو مف طرؼ  إدماجوـ يعد التعويض لمعامؿ الذي ل مبدأالقضاا  أيدالاتفاقية الممزمة وقد  أو

لاف ذلؾ يعتبر خرقا لمبدأ  04/ 73المستخدـ  لكف يكوف تحديده وفؽ القواعد العامة وليس وفؽ المادة 
العامؿ لمنصب عممو وبالتالي يكوف لمقاضي السمطة  إدماج بإعادةتطبيؽ الحكـ القضائي المتعمؽ  إلزامية

 .1قواعد العامةالتقديرية لتحديد مبمغ التعويض وفقا لم

 :الجزاءات المدنية المقررة في إطار الوظيفة العمومية  

الجزااات المدنية المقررة في حالة  إلىالعاـ لموظيفة العمومية  الأساسيلـ يشير المشرع مف خلاؿ القانوف  
بعقد العمؿ لمدة محددة المدة بؿ يستنتر ذلؾ مف خلاؿ وجوب احتراـ الحالات المتعمقة بالمناصب  الإخلاؿ

لمعاـ لموظيفة  الأساسيمف القانوف  19 المادةفي  إليياالمتعاقديف المشار  الأعوافالمخصصة لتوظيؼ 
جانب  إلىلخدمات ا أوالصيانة  أوالعمومية وتتمثؿ ىذه المناصب في تمؾ التي تتضمف نشاطات الحفظ 

مف نفس القانوف والمتمثمة في الحالة المتعمقة بانتظار تنظيـ مسابقة  20 المادةفي  إليياالحالات المشار 
المؤقت لمنصب شغؿ كما يمكف توظيؼ أعواف  الشعورسمؾ جديد لمموظفيف أو تعويض  إنشاا أوتوظيؼ 

ماؿ تكتسي طابعا مؤقتا فجزااات المدنية في تكفؿ بأع إطارمف نفس القانوف في  21متعاقديف حسب المادة 
الوظيفة العمومية تتمثؿ في وجوب الالتزاـ بالحالات والمناصب  إطاربالعقد محدد المدة في  الإخلاؿحالو 

لالمعاـ لموظيفة العمومية  الأساسيالمذكورة في القانوف  اعتبر العوف  أواعتبر العقد لمدة غير محددة  وا 
لمتعمقة بالوظيفة العمومي  كما يجب تحديد نوعية وطبيعة عقد التشغيؿ كتابيا موظفا بموجب النصوص ا

علاقة عمؿ محدد المدة بوضوح حتى يكوف  إبراـ إلىسبب المجوا  أوبمعرفة العوف المتعاقد وذكر مدة العقد 
ة تكييؼ الطبيع بإعادةحيث صدر قرار عف مجمس الدولة يقتضي  بتمتطابقا م  تشري  العمؿ المعموؿ 

القانونية لعلاقات العمؿ واعتبارىا لمدة غير محددة لعدـ تقديـ الوثيقة الرسمية المتمثمة في عقد التشغيؿ الذي 
 المدةيحدد صراحة طبيعة المؤقتة والمنصب الخاص بو كما عالر القضاا موضوع فسخ عقد العمؿ محدد 

           . 2العوف المتعاقد أووتعويض العامؿ  أجالوقبؿ انتياا 
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 الرقابة عمى عقد العمل محدد المدة-سابعا

أحاط المشرع الجزائري المجوا إلى عقد العمؿ المحدد المدة بقواعد قانونية آمرة ترتب جزااا عمى مخالفتيا   
مخواؿ ذلؾ مفتشيو العمؿ التي أنيط ليا مراقبة تطبيؽ الأحكاـ القانونية و التنظيمية الخاصة بعقود العمؿ 

حددة المدة   و كذا الجيات القضائية التي ليا صلاحية توقي  عقوبات جزائية أو مدنية عند مخالفة قواعد الم
 إبراـ عقود العمؿ المحددة المدة   و ذلؾ بمناسبة نظره لمنزاعات التي تثور بشأنيا.

عمى عقود العمؿ تتجمى رقابة مفتشيو العمؿ  رقـابة مفتشيو العمـل عمى عقد العمل المحدد المدة: -اولا
المحددة المدة مف خلاؿ تأكد مفتش العامؿ المختص إقميميا بحكـ الصلاحيات المخولة لو مف أف عقد العامؿ 

و مف أف المدة المنصوص عمييا في العقد  موافقة  12المحدد المدة قد أبرـ مف أجؿ إحدى الحالات المادة 
يو العمؿ لمخالفة صاحب العمؿ لمقتضيات المادة و في حالة معاينة مفتش 31لمنشاط الذي وظؼ مف أجمو 

السالفة الذكر بعدـ موافقة النشاط لممدة المنصوص عمييا في عقد العامؿ المحدد المدة   فإنو يمفت  12
و قد منح المشرع لموكالة  1انتباىو لممخالفة المرتكبة   و الكؼ عنيا في أجؿ اؿ يتجاوز الثمانية أياـ 

إخطار مفتشيو العمؿ المختصة إقميميا عف كؿ خرؽ لمنصوص المتعمقة بالتشغيؿ  الوطنية لمتشغيؿ سمطة
لمييئات والتنصيب مف طرؼ الييئة ألمستخدمة كما منح لممصالح التابعة لموكالة حؽ الزيارات الميدانية 

 إلى جانب النصوص القانونية .والإطلاع عمى السجلات والدفاتر المتعمقة بتشغيؿ العماؿ  ةالمستخدم
والتنظيمية المتعمقة بالعمؿ والمصادر المينية لقانوف العمؿ مف اتفاقيات جماعية وأنظمة داخميو يتولى عقد 
العمؿ الفردي تحديد شروط وظروؼ العمؿ  ليذا منح المشرع مفتش العمؿ سمطة الرقابة عمى عقود العمؿ 

ة  إلا أف الواق  أثبت بعض الصعوبات بغية التأكد مف أف عقد العمؿ قد أبرـ وفؽ النصوص القانونية المقرر 
التي تواجو تفتيش العمؿ في ىذا المجاؿ مف بينيا أف عقد العمؿ ىو عقد رضائي لا تشترط فيو الكتابة 
بحسب الأصؿ مما يتيح الفرصة لانعقاده شفاىة  وىنا يواجو مفتش العمؿ مشكمة التأكد واثبات الشروط ا 

 .2منيا لمتفؽ عمييا مف قبؿ الطرفيف والتأكد

تظير رقابة القضاا عمى عقد العمؿ المحددة المدة  الرقابـة القضائيـة عمى عقد العمل المحدد المدة:-ثانيا .
بشأف المنازعة التي تنشب بيف العامؿ الأجير و المستخدـ بشأف تنفيذ علاقة العامؿ بيف الطرفيف إذا لـ يتـ 
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ؽ نص تطبي .بالتزاـ أو التقصير في  الإخلاؿازعة بسبب تسويتيا داخؿ الييئة المستخدمة   و تكوف تمؾ المن
و يعد إجراا المصالحة شرطا جوىريا و شكميا قبؿ إحالة كؿ خالؼ عمى  قانوني أو تنظيمي أو اتفاقي

عمى أنو } يعتبر عقد العامؿ المبرـ  11/90مف قانوف  14و تنص المادة ايا العماؿ .المحاكـ المختصة بقض
بالأحكاـ  الإخلاؿلا تنص عميو أحكاـ ىذا القانوف عقد عمؿ مدة غير محدودة دوف مادة محدودة خالفا م

الأخرى الواردة في القانوف{و منو يتبيف أف المشرع رتب عمى مخالفة قواعد عقد العمؿ المحدد المدة اعتباره 
و  الأجيرعقد عمؿ دائـ   قاصدا مف ذلؾ حماية الطرؼ الضعيؼ في علاقة العمؿ و المتمثؿ في العامؿ 

 1. يتجمى ذلؾ في إعادة تكييؼ القضاا لعقد العمؿ مف محدد المدة إلى عقد عمؿ غير محدد المدة

عقد العمؿ محدد المدة كما تضمف  إبراـضماف احتراـ شروط  إلىالرقابة ىي آلية قانونية تيدؼ  أفنستنتر 
 إبراـوالراحة والاستقرار الوظيفي ومن  استغلاؿ العماؿ مف خلاؿ  الأجراحتراـ حقوؽ العامؿ مثؿ حقو في 

 الإداريةعقد عمؿ محدد المدة بشكؿ غير قانوني وتقوـ الرقابة عمى جيتيف: مفتشية العمؿ والتي تعد الجية 
القضاا حيث يممؾ القاضي سمطة مراقبة الشروط  أخرىالمسؤولة عف مراقبو تطبيؽ قانوف العمؿ ومف جية 

 رمة في العقد والتأكد مف قانونيتو وكذلؾ النظر لممنازعات التي تنشب بيف العامؿ وصاحب العمؿ.المب

 : نموذج لمرقابة عمى عقد العمل12الشكل رقم 

 

 المصدر :من اعداد الطالبتين                            
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 العلاقة بين عقد العمل محدد المدة ودافعية الانجاز-ثامنا

في موضوع بحثنا حوؿ عقود العمؿ محددة المدة ودافعية الانجاز ومف  إليومف خلاؿ ما عرضناه وسعينا 
 أحيافتكوف ايجابية وفي  الأحيافالعلاقة بيف المتغيريف يمكف في بعض  إفيمكننا القوؿ  استنتجتاهخلاؿ ما 

 سمبية. أخرى

  الأدااد أكبر م  الانضباط وتحمؿ المسؤولية ورف  كانت دافعية الفرد عالية ببذؿ جي إذاتكوف ايجابية      
دائـ كذلؾ تؤثر  إلىمف أجؿ الحصوؿ عمى أىدافيـ وتحويؿ عقدىـ مف مؤقت  المسئوليفبيدؼ كسب ثقة 

 المساواة بيف العماؿ في رف  روح المعنوية لمعامؿ فترف  مف دافعيتو في العمؿ. 

دتو مف كامؿ حقوقو وىذا يجعمو يشعر بالتيميش وتكوف سمبية في حالة خموؿ العامؿ وعدـ استفا  
التي تيدده بفسخ عقده فعدـ المساواة  الأخطااوالاستغلاؿ كما انو يشعر بلا استقرار في وضعيتو خوفا مف 

بينو وبيف العامميف الدائميف تخمؽ فجوة بيف العماؿ خاصة المعاممة السيئة مف طرؼ المسؤوليف وأصحاب 
 الي تنخفض دافعيتو في أداا عممو ويقتؿ شعوره بالانتماا لممؤسسة.المناصب الدائمة  فبالت

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 بين العقود محددة المدة ودافعية الانجاز  العلاقة                      الفصل الرابع     
 

 

  77 

 خلاصة :

ومف خلاؿ ما سبؽ يمكف القوؿ انا دافعية العامؿ ىي مف تحدد مصيره في المؤسسة كما لا ننسا         
واجبات والتزامات العماؿ اتجاه العمؿ والتزامات صاحب العمؿ اتجاه عمالو وكمما كاف ىناؾ خمؿ في 

تعاملات بينيـ  وعدـ التزاـ احد الطرفيف بموجبات العقد كمما كاف لمقضاا والجيات العميا رأي اخر بعقوبات ال
نوع مف  لآيتكوف رقابة لتحفظ حقوؽ الطرفيف تفاديا  أفاو جزااات حسب نوع الخطأ أو الشكوى فمف المؤكد 

 المنازعات

 

 

 

 



 

  

 

  
 

 مجالات الدراسة-أولا

 مجتمع البحث وعينة الدراسة -ثانيا

 منهج الدراسة -ثالثا

 أدوات جمع البيانات-رابعا

 الإحصائيةالأساليب  -خامسا

 خلاصة فصل

الاجراءات  
 الفصل الخامس المنهجية للدراسة
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 تمييد

جرائات المنيجية لمدراسة الجانب الميداني والإ إلىالجانب النظري لمدراسة سوؼ ننتقؿ  إلىبعد ما تطرقنا 
 .وىما أىـ المراحؿ الدقيقة والحاسمة في البحث العممي

وض  صورة نيائية لمموضوع وأوؿ  جم  معطيات مف ميداف البحث مف أجؿ بناا إلىوقد سعت الطالبتيف 
خطوة منيجية تتمثؿ في مجالات الدراسة)المجاؿ المكاني الزمني البشري( منير الدراسة أدوات 

 صورة واضحة عف خصائص العينة. لإعطاا الإحصائية الأساليبالدراسة مجتم  الدراسة 

 جالات الدراسة:م-أولا

في مدينة بسكرة  enicabمؤسسة الصناعية للأسلاؾ والكوابؿ ال: تمت ىذه الدراسة في المجال المكاني-1
نشأة المؤسسة نقدـ لمحة لموقعيا الجغرافي فمدينة بسكرة تق  عمى السفوح الجنوبية لجباؿ  إلىقبؿ أف نتطرؽ 

 .الأوسطالأوراس الفنية بالمجاري المائية وىي تمثؿ أقصى الشماؿ الشرقي لصحراا المغرب 

اؿ مدينة وبذلؾ صنفت مدينة بسكرة بأنيا تق  في الجية الجنوبية الشرقية الجزائرية)حاليا( ويحدىا مف الشم
باتنة ومف الشماؿ الشرقي مدينة خنشمة ومف الشماؿ الغربي مدينة المسيمة ومف الجنوب مدينة الوادي ومف 

 شمالا.°27شرؽ خط غرينيتش وخط عرض °24الغرب والجنوب الغربي وتق  بسكرة فمكيا ما بيف خط طوؿ  

داة الاستقلاؿ عمى المؤسسات  التي قامت بيا الجزائر غ الإصلاحات إطارنشأة المؤسسة وتطورىا:في 
 إلى sonelec )ىيكمة المؤسسة الوطنية الصناعات الكيربائية والالكترونية ) إعادةالعمومية خصوصا تـ 

 عدة مؤسسات ىي:

ENIEM  المؤسسة الوطنية لمصناعات الكيرومنزلية 

ENIE  المؤسسة الوطنية لصناعة الاجيزة الالكترونية 

ENDJMEL 1توزي  العتاد الكيربائي.المؤسسة الوطنية ل 

ENPEC المؤسسة الوطنية لصناعة البطاريات 

                                                           

 الصناعية لمكوابؿ والأسلاؾ مف وثائؽ المؤسسة1
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ENICAB المؤسسة الوطنية لصناعة الكوابؿ 

أصبحت المؤسسة الوطنية لصناعة الكوابؿ  01/01/1980المؤرخ في : 20/83وبمقتضى المرسوـ رقـ 
 مستقمة بذاتيا ومقرىا الجزائر العاصمة لتنبثؽ منيا ثلاث وحدات ىي:

والكوابؿ الكيربائية ذات الضغط المنخفض  الأسلاؾجسر قسنطينة:وتختص في صناعة وحدة  -1
 طف سنويا. 26000 الإنتاجيةوالمتوسط وتبمغ طاقتيا 

 الإنتاجيةوالخيوط الياتفية وتقدر طاقتيا  الأسلاؾوحدة واد السمار بالحراش:والمختصة في صناعة  -2
 طف سنويا. 5500ب:
 صناعة الكوابؿ الكيربائية.وحدة بسكرة :والمختصة في  -3

 إنتاجية( بطاقة 1984-1980انطمقت أشغاليا ضمف  المخطط الرباعي لمتنمية الاقتصادية ) الأخيرةىذه 
 طف سنويا. 28600تقدر ب :

 : enicab والأسلاكالييكل التنظيمي لمؤسسة صناعة الكوابل 
كيفيو الاتصاؿ بينيما  الإداريةستويات الشكؿ الذي يوضح العلاقات بيف مختمؼ الم الييكؿ التنظيمي: ىو 

 ويتكوف الييكؿ التنظيمي لمؤسسة صناعة الكوابؿ" بسكرة" مف :
ومتابعة سير عمؿ المديريات الفرعية  بالإشراؼتكوف في قمة اليرـ التنظيمي  تقوـ  المديرية العامة:

 وبمساعدة مجموعة مف المساعديف المكمفيف  بعدة مياـ ىـ:
 .الأخرى: ليا علاقة مباشرة بالمدير العاـ وتعتبر حمقة وصؿ بيف المدير وباقي المديريات السكرتارية-أ 

يقوـ بمراقبة الحسابات والمبالغ المالية  مساعدة الرئيس المدير العام المكمف بمراقبة الحسابات:-ب
 لصادرات المؤسسة ووارداتيا مف أجؿ المحافظة عمى العمؿ المحاسبي بشكؿ دقيؽ وواضح . 

ميمتو استلاـ التقارير الشيرية لمختمؼ أنشطة المؤسسة وتزويد مختمؼ  رئيس مشروع المعموماتية:-ج
 المعموماتية. ة شبك إطارمنيا في  للاستفادةالحاسوب  وأسئمةوالمديريات بالبرامر  الأقساـ

نزاعات الداخمية ميمتو حؿ ومعالجة وتسوية ال مساعد رئيس المدير العام لمشؤون القانونية والنزاعات:-د
 والخارجية لممؤسسة.

: ميمتو المصادقة والحكـ عمى نوعية أو جودة المنتوج مساعدة رئيس المدير العام لضمان النوعية - ه
 ليتـ تسويقو. وتندرج ضمف المديرية العامة خمسة مديريات فرعية ىي:
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مف اجؿ مديريات عمى مستوى  : في ىذه المديرية تتـ عممية الانتاج لذلؾ فيي تعدالمديرية التقنية -أولا
 الييكؿ التنظيمي لممؤسسة وتتكوف مف :

: تشرؼ عمى تسيير عممية الانتاج أكبر بمختمؼ مراحميا بداا مف دخوؿ المواد الاولية الكوابل إنتاجدائرة -1
الى غاية خروجيا عمى شكؿ منتجات وتعبئتيا في البكرات الخشبية وتضـ ىذه الدائرة خمس مصالح حيث 

 كؿ مصمحة بمرحمة معينة مف مراحؿ الانتاج وىي: تيتـ
 مصمحة تخطيط الانتاج -
  PRC مصمحو العزؿ -
 مصمحة القمد والظفر  -
 مصمحة العزؿ والتغميؼ  -  
 PVCمصمحة التغميؼ والتجمي   -
التكييؼ : تيتـ ىذه الدائرة بصيانة مختمؼ وسائؿ الانتاج والآلات الميكانيكية ووسائؿ دائرة الصيانة -2

وتأميف الطاقة الكيربائية وتضـ ىذه الدائرة أرب  مصالح ىي: مصمحة الصيانة الميكانيكية  مصمحة الصيانة 
 الكيربائية  مصمحة صيانة عتاد النقؿ والتكييؼ  مصمحة المناىر والمراقبة التنظيمية.

:تقوـ بتصني  المنتوج وفؽ البرنامر المخطط مف قبؿ المصمحة تخطيط الانتاج  انتاج الممحقات ةدائر -3
  ومصمحة صن  البكرات والاسترجاع  ومصمحة PVCوتضـ ىذه الدائرة ثلاث مصالح: ىي مصمحة انتاج 

 المناف .
وتضـ ىذه الدائرة المصالح التالية: مصمحة التكنولوجيا والتنمية   دائرة التكنولوجيا وضمان النوعية:-1

مصمحة المخابر  ومصمحة التجارب  ويتـ في ىذه المصالح مراقبة المواد الأولية المشتراة ومراقبة المنتوج 
 التاـ الصن  لمتاكد مف مدى مطابقة المواصفات والمقاييس المعموؿ بيا.

ينصب اىتماـ ىذه المديرية عمى تسجيؿ العمميات المالية والمحاسبية  سبة:مديرية المالية والمحا -ثانيا 
 واعطاا صورة واضحة عف الوض  المحاسبي لممؤسسة وتضـ ىذه المديرية :

ويتـ فييا التخطيط لمميزانية المالية لممؤسسة ومعرفة مف خلاليا ومخرجاتيا  دائرة المالية والميزانية:-2
  ومصمحة الميزانية. ةمحة الماليوف مف مصمحتيف ىما :مصوتتك

تعمؿ عمى تسجيؿ جمي  العمميات التي تقوـ بيا سواا داخميا او م  الخارج لاعطاا  دائرة المحاسبة:-3
حقيقية عمى وضعية المؤسسة  وتتكوف ىذه الدائرة مف: مصمحة المحاسبة العامة ومصمحة المحاسبة  ةصور 

 التحميمية.
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ويد المؤسسة بكؿ ما تحتاجو مف أدوات مواد أولية في عممية الانتاج أي تيتـ : تيتـ بتز مديرية الشراء-ثالثا
بالتنسيؽ ومراقبة كؿ النشاطات المتعمقة بمشتريات المؤسسة مف خلاؿ: مصمحة الشراا والعبور  مصمحة 

 تسيير مخزوف قط  الغيار  مصمحة تسيير مخزوف المواد الاولية.
ىي مديرية ذات طاب  تجاري تقوـ بمتابعة تنفيذ القرارات الخاصة بعممية  المديرية التقنية التجارية: -رابعا 

 تسيير المنتوج النيائي وتتكوف مف:
خيرة عميو لتسويؽ وتتكوف مف تيتـ بتييئة الكابؿ واضافة الممسات الأ :دائرة تسيير المنتوج النيائي -1

 تسيير الكوابؿ  مصمحة تسيير انتاج الممحقات. ةمصمح
دائرة التسويؽ: وميمتيا وتسويؽ المنتر وذلؾ مف خلاؿ المصمحتيف التاليتيف: مصمحة البي  ومصمحة  -2

 التسويؽ. 
تقوـ ىذه المديرية بالاىتماـ بشؤوف العامميف  ظروؼ عمميـ  ووسائؿ  مديرية المواد البشرية والوسائل: -

 النقؿ والتجييزات.
خدميف  مصمحة التكويف والخدمات الاجتماعية مصمحة الوقاية وتضـ المصالح التالية: مصمحة تسيير المست 

 والأمف ومصمحة الوسائؿ العامة.
 الموقع والمساحة 

مف أكبر المصان  عمى المستوى الوطني والإفريقي في مجاؿ صناعة الكوابؿ   enicabتعتبر مؤسسة    
 16ىكتار منيا  42ة اجمالية تقدروتق  في المنطقة الصناعية الواقعة غرب مدينة بسكرة وتترب  عمى مساح

  26ىكتار مغطاة فتتمثؿ في: مباني الادارة ورشات الانتاج  المخازف... وغيرىا  أما القسـ الباقي الذي يمثؿ
ىكتار فيو عبارة عف موقؼ لمسيارات ومختمؼ المعدات الاخرى  مساحات خضراا  وىناؾ مساحات حرة 

 ي حاؿ عدـ كفاية المخازف  الخاصة بالمنتجات التامة.تستعمؿ في بعض الأحياف كمخازف اضافية ف
 الأىداف الاستراتيجية لممؤسسة

 تسعى المؤسسة الى تحقيؽ عدة أىداؼ تتمثؿ فيما يمي: 
 المحافظة عمى مكانتيا كمورد أوؿ لمسوؽ الوطنية. -
لمواد الاولية العمؿ عمى تطوير علاقات جيده وطويمة الأمد م  موردييا وذلؾ مف أجؿ ادارة مخازف ا -

 باكثر فعالية.
 الحفاظ عمى استمراريتيا ومواجية المنافسة الموجودة. -
 العمؿ عمى تخفيض التكاليؼ ورف  جودة المنتجات لتحقيؽ ميزة تنافسية. -
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زيادة كفااة وفعالية مختمفة لمعمميات الادارية والانتاجية وذلؾ مف خلاؿ استخداـ تكنولوجيا المعمومات  -
 بمكوناتيا المختمفة.الحديثو 

يجاد فرص تسويقية جديدة. -  العمؿ عمى ارضاا الزبائف والحفاظ عمييـ وكسب ثقتيـ وا 
 تحسيف ظروؼ العمؿ الخاصة بالعماؿ والاىتماـ بيـ والمحافظة عمييـ . -

 العمؿ عمى تقميص نسبة الفضلات .
وذلؾ لتطوير مكانتيا في السوؽ  ( وزيادة التحكـ في مقاييس الجودة9001/ايزو SOالحفاظ عمى شيادة)-

 العالمية .
 زيادة التنوي  في التشكيمة لمنتجاتيا.-
 العمؿ عمى تصدير منتجاتيا بدوؿ الجوار وبعدىا باقي دوؿ العالـ. -
وىنا كانت البداية الاولى لمدراسة مف يوـ قبوؿ العنواف والذي اقترحتو الاستاذة المشرفة المجال الزمني :-2

حث عف المادة العممية مف مصادر ومراج  عربية وأجنبية التي تبيف لنا متغيرات الدراسة رحمة الببدأت 
 وتوضح  لنا الموضوع ومشكمة البحث .

  ثـ بدأت الدراسة 2023ديسمبر  24مف  ابتدااالنظري وفؽ تسمسؿ منيجي  الإطارخططنا في ىيكمة 
مارس  30الى غاية  2024فيفري  20تاريخ الميدانية بمؤسسة شركة صناعة الكوابؿ والأسلاؾ "بسكرة" ب

 عمى فترات موزعة 2024
 : كانت مدتيا أسبوع مف الانتظار مف أجؿ الموافقة عمى اجراا الدراسة في المؤسسة .الفترة الاولى

كانت عبارة عف عممية استطلاع عف طبيعة المؤسسة وسير العمؿ  والحصوؿ عمى المعمومات  الفترة الثانية:
اسة كالعدد النيائي لمعماؿ المتعاقديف المحدديف واستغرقت ىذه الفترة مدة طويمة لانشغاؿ اللازمة لمدر 

فيفري  20يوما)مف  21المؤسسة بييكمة وتنظيـ الفروع واىتماميـ بمتربصي المعيد واستغرقت ىذه الفترة مدة 
 مارس(. 11الى غاية

مارس  20وقد تـ استرجاع استبياف الدراسة بتاريخ : وىي الفترة التي تـ فييا توزي  الاستبياف الفتره الثالثة
 تطرقنا الى عممية تفريغ بيانات الاستمارات. 2024ابريؿ  10وفي  2024

أما المجاؿ البشري لمدراسة فيو عبارة عف العماؿ الذيف يعمموف بنظاـ عقد  عمؿ محدد  المجال البشري:
 .437المدة وقد قدر عددىـ الكمي ب 

عبارة عف وصؼ لما ىو متوفر مف معطيات  :Research population fromeمجتمع البحث  -ثانيا
عف مفردات المجتم  المطموب دراستو والذي ستسحب منو العينة وعادة ما يعتمد في توفير ىذه المعطيات 
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ويف أو ما ىو متوفر في السجلات  الجيات الرسمية المختصة كأساس لتك ةالشامم الإحصائيةعمى نتائجو 
شكؿ خارطة  الأطروقد تتخذ   حالة مضي زمف عمييافي  الأطروقد تجري عممية التحديث عمى ىذه  الأطر

شكؿ قوائـ بأسماا  أو مواق  المصان  أوالمزارع  أوالقرى  أوالمتقاطعات كتضـ المواق  المطموبة بحثيا 
يصبح عبارة عف  الإطارىي المصن  مثلا  فإف  الإحصائيةوعناويف مفردات المجتم  فإذا كانت المفردة 

 1قائمة تضـ أسماا المصان  في منطقة الدراسة وعناوينيا.
المقدمة مف طرؼ رئيس  الإحصائياتحسب  ومؤقت عامؿ 437قدر عدد عماليا ب   Enicab ففي شركة
 (م  رئيس القسـ  يوضح المقابمة 8) ارج  لمممحؽ رقـ .2024مارس  11القسـ يوـ 

ه التي تـ تحديد  لكؿ بحث ميداني طريقة خاصة لجم  البيانات المتحصمة عمييا مف المجتم الدراسة: عينة
  بسيطةالعينة العشوائية الودراستو فاخترنا في بحثنا ىذا 

سواا مف خلاؿ  ةالسحب بالصدف ةمف مجتم  الكمي بواسط ةتؤخذ فييا مفردات العين ةبسيط ةعشوائي العينة-
 ةوليست فجائي ةىنا تكوف مقصود ةالصدف أو ةالجداوؿ العشوائي إلىالاختيار الصدفي بالرجوع  أو ةالقرع

السحب  أففيو  ةنى بسيطمع أماف تظير في السحب ألكؿ العناصر ب ظو حظنعطي نفس ال أفومعناىا 
 .2يكوف مباشر مف المجتم 

 مجموعة  شروط وىي:البسيطة ولإختيار العينة العشوائية 
 تتوافر لكؿ أفراد المجتم  دراسة نفس الفرصة لظيور في عينة الدراسة. لابد أف -
 دوف أي تدخؿ شخص مف الباحث. تيجب أف يتـ الاختيار بشكؿ عشوائي بح -
 ضرورة توافر قائمة شاممة تحتوي كؿ أفراد المجتم . -

 أف تكوف ىذه القائمة مرتبة بطريقة تؤدي الى زيارة فرصة ظيور بعض الأفراد -

ة لسيولة اختيار أفرادىا  ستخدمنا العينة العشوائية البسيطة في دراستنا لغرض إعداد البحث أو الدراسوا-
وىي طريقة مف طرؽ الاختيار العشوائي وتتطمب ىذه الخطوة تحديدا واضحا ودقيقا لمفردات مجتم  الدراسة 

  
                                                           

التخطيط لمبحث وجم  وتحميؿ البيانات يدويا :البمداوي  أساليب البحث العممي والتحميؿ الاحصائيعبد الحمبد عبد المجيد 1
 .20 عماف الاردف  ص2007 دار الشروؽ لمنشر والتوزي  الطبعة العربية الاولى الاصدار الثالث spssباستخداـ برنامر 

عة والنشر الطبعة با دار عمي بف يزيد لمطعيةمنيجية كتابة مذكرات التخرج في العموم الاجتماصونية العيدي   2
 127 ص 2021الاولى بسكرة 
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)نظاـ العمؿ بعقد محدد المدة  عقد  وقد كاف اختيارنا ليذا النوع لاعتبار المؤسسة تعمؿ بنظاميف مختمفيف
ونسبة   437عمؿ غير محدد المدة( تـ تحديد العماؿ الذيف يعمموف بعقد نظاـ محدد المدة المقدريف ب 

 %30العينة 
 بالكيفية التالية:  

 وذلؾ باستعماؿ القاعدة الثلاثية التالية: 100÷نسبة العينة(×حجـ العينة=)مجتم  الدراسة 
(437×30÷)100=131,1 . 

وقد اعتمدنا عمى طريقة القرعة بعد أف أخذنا قائمة بأسماا العماؿ المؤقتيف مف طرؼ رئيس قسـ  ثـ 
 .%30مرة وىذا راج  لمنسبة التي اعتمدنا عمييا  131وضعناىـ في قصاصات وأخذنا بالسحب 

 
 المنيج المستخدم في الدراسة : -ثالثا

والذي يستخدـ في دراسة الأوضاع الراىنة لمظواىر مف حيث خصائصيا  :تعريف المنيج الوصفي -
 والأحداثوعلاقتيا والعوامؿ المؤثرة في ذلؾ وىذا يعني أف المنير الوصفي ييتـ بدراسة الظواىر  أشكاليا

 أفيرتبط غالبا بدراسة العموـ الاجتماعية والإنسانية والتي استخدـ فييا منذ نشأتو وظيوره  ولكف ىذا الأبغى 
في دراسة العموـ الطبيعية لوصؼ  أحيانااستخدامو و تطبيقو يقتصر عمى ىذه العموـ فحسب بؿ انو يستخدـ 

 الظواىر الطبيعية المختمفة.
يقوـ المنير الوصفي عمى رصد ومتابعة دقيقة لظاىرة أو حدث معيف بطريقة كمية أو نوعية في فترة  -

زمنية معينة أو عدة فترات مف أجؿ التعرؼ عمى الظاىرة أو الحدث مف حيث المحتوى والمضموف والوصوؿ 
 1النتائر وتقسيمات تساعد في فيـ الواق  وتطويره . إلى

البحث وصياغة  إشكاليةتحديد  إلىلمنير الوصفي وذلؾ مف بداية الموضوع ولقد تـ الاعتماد عمى ا
الفرضيات وبعد اختيار الأدوات وىي الاستمارة والملاحظة وبعدىا قمنا بتحميؿ وتفسير نتائر دراسة عمى 

 ضوا نتائر الدراسات السابقة.

                                                           
النظرية والتطبيؽ  الطبعة الاولى دار الصفاا لمنشر :مناىج وأساليب البحث العمميربحي مصطفى عمياف عثماف غنيـ 1

 43 42 ص2000والتوزي  عماف  
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أدوات تسيؿ لنا الحصوؿ  :تـ الاعتماد في ىذه الدراسة عمى مجموعة مف أدوات جمع البيانات-رابعا 
عمى المعمومات المرتبطة بالموضوع وتكمف في جعؿ الدراسة دقيقة وفي دراستنا قمنا بالاعتماد عمى ثلاثة 

 أدوات وىي:
أحدىما الباحث والآخر  أكثر: ىي عبارة عف تفاعؿ وتبادؿ المعمومات بيف شخصيف أو الملاحظة-1 

حوؿ موضوع معيف ويلاحظ الباحث أثنااىا ردود فعؿ المستجيب أو المبحوث لجم  معمومات محددة 
المبحوث كما تعرؼ الملاحظة بأنيا عممية مراقبة أو مشاىدة لسموؾ الظواىر والمشكلات والأحداث 
ومكوناتيا المادية والبيئة ومتابعة سيرىا واتجاىاتيا وعلاقتيا بأسموب عممي منظـ ومخطط ىادؼ يقصد 

وتمبية  الإنسافغيرات والتنبؤ بسموؾ الظاىرة وتوجيييا لخدمة أغراض تفسير وتحديد العلاقة بيف المت
 .1احتياجاتو

معيـ في  والإسياـ الملاحظةالموضوع  الجماعةم   بالمشاركةيقوـ الباحث  :بالمشاركة الملاحظة -
عنصر مشارؾ في مختمؼ الفعاليات  بمثابةانو  الأوؿ- :لدييـ ولذا فانو يمارس دوريف الجاريةالنشاطات 
 المراد بحثيا الجماعة

المعمومات والبيانات التي يتـ  أف  الجماعةتصرفات يقوـ بجم  البيانات عف السموؾ و والثاني يتمثؿ بكونو  -
التفاصيؿ التي تتسـ بيا .وتعبر بصدؽ عف الواق   والموضوعية بالدقةتتسـ  المشاركةمف خلاؿ  استيفاؤىا

م   الفعمية المشاركةالتي يممسيا الباحث جراا  المختمفةتمؾ الجماعات مف حيث السموؾ والتصرفات 
 وتأكد الظاىرةوتفحص  ةكبير  أىميةمف  الملاحظةبو ىذه  ؼتتصبالرغـ مما  العناصر الموضوع البحث 

تتعرض لبعض الانتقادات منيا التحيز الشخصي لمباحث  أنيا إلا الرئيسيةوعناصرىا  أسبابياموضوعيا عف 
وغيرىا   الخوؼ أو الريبةبعيف  إليووالنظر   وأعماليـ أنشطتيـفي  المشاركةلو في  الجماعةعدـ التقبؿ  أو

 .2ةمعين تحيزية أو ةيخض  لاعتبارات شخصي الملاحظةفي  الأسموبالتي تجعؿ مف ىذا  الأسبابمف 
 تأتيؽ مف فرضياتو في الواق  لذلؾ تحقال موجو نحو ضرورةالبكؿ عمـ ىو  إف الملاحظةة ىميأف -

 .3ىذا الواق  في مركز اىتماـ بالطريقة العممية الملاحظة

                                                           

15المؤتمف لمتوزي  الاردف  صمناىجو وأساليبو،اجرائاتو، .البحث العممي أسسو ربحي مصطفى عمياف  1 
 إثراا لمنشر والتوزي  الطبعة الاولى عماف  منيجية البحث العمميخيضر كاظـ  موسى سلامة الموزي    2

 94 ص2008الاردف 
لمنشر طبعة   دار القصبةيةانمنيجية البحث العممي في العموم الإنسموريس أنجرس ترجمة بوزيد صحراوي وآخروف   3

 32 ص2006-2004ثانية 
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 وقد كانت ملاحظتنا كالتالي: وقد استخدمنا الملاحظة بالمشاركة:
 استعماؿ العماؿ لأدوات الوقاية والأمف. -
-  .  وفرة المعدات والعمؿ بجد وحزـ
 التنظيـ في العمؿ والوقت. -
 لكافة المعمومات المراد بيا في دراستنا. إعطائناحسف الاستقباؿ والتوجيو م   -
 التعاوف والتضامف بيف العماؿ والمسؤوليف. -
 كؿ عامؿ لديو لباسو الخاص حسب العمؿ المقاـ بو. -

 أشخاص أوعف محادثو موجيو بيف الباحث والشخص  عبارة بأنيا المقابمةيمكف تعريؼ  :المقابمة-2
ومف . الدراسة أىداؼموقؼ معيف يسعى الباحث لتعرفو مف اجؿ تحقيؽ  أو حقيقة إلىبيدؼ الوصوؿ  آخريف

 ة:لممقابم ةساسيالأ الأىداؼ

تصرفات  أومشاعر  أوالتعرؼ ملامح  إلى ةضافانات التي يريدىا الباحث بالإالحصوؿ عمى بي -
 .مف طرؼ الباحثتيف المقابمةفي مواقؼ معينو نقطو ومف ىنا تـ تحديد نوع  المبحوثيف

  محدديف مسبقا مف قبؿ الباحث ةسئمتسمسؿ طرح ىذه الأو  أسئمتياالتي تكوف :وىي  المقننة المقابمة _
 يكوف لدى الباحثحيث  وفي الغالب بحسب التسمسؿ نفسو  ةنفسيا تطرح في كؿ مقابم ةسئمف الأإوبالتالي ف

ذلؾ  أف إلا ةسئمباحث غالبا التقيد بيذه الأالويحاوؿ  الموضوعات التي ستتـ مناقشتيا  أو ةسئممف الأ ةقائم
المبحوث بعض  ةجابإثارت أذا إ أوذلؾ  ةالباحث ضرور  رأى اذإ .غير مخطط ليا ةسئمألا يمن  مف طرح 
 .1لديو ةالتساؤلات اليام

حيث تكوف  ةبدق ةسئمويعمؿ عمى تحضير الأ ةيحصر الباحث الموضوع بدق ةمف المقابمىذا النوع  
 2.المواقؼ ةفي دراس ةما يكوف ىذا النوع مف المقابم ةوعاد ة مباشره وقصير  ةجابإنحو  ةموجي

 ةسئمكشؼ يتضمف عددا مف الأ أو صحيفةعف  عبارة الإحصائي لاستبيافا( :ة) الاستمار  الاستبيان:-3
 أوفني  أوالاجتماعي  أوبالنشاط الاقتصادي  متعمقة ةظاىر  أيبخصائص  أو الرأيباستطلاع  ؼتتص
جمعيا  التي نحف بصدد ةحصائينحصؿ عمى المعطيات الإ سئمةالأعف  الإجاباتومف مجموع  .ثقافي

ومف الجدير .دقتيا  ةالمعطيات ودرج ةمباشرا عمى نوعي تأثيراالتي يتكوف منيا  والأسئمة لتصميـ الاستبياف 
                                                           

 57-55محمد عبيدات نفس المرج  السابؽ ص  1
 75 الماىر لمطباعة والنشر والتوزي   سطيؼ  صدليل المبتدأ في إعداد الرسائل الجامعيةمنسوؿ مالح  رقاقدة السعيد   2
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المطموب جمعيا  ةحصائيالمعطيات الإ ةف تحديد طبيعبعد الانتياا م يأتيتصميـ الاستبياف  أفبالذكر 
قات العلا ةلممعطيات ولطبيع ةالنيائي ةالصيغتعرض مف  إنتاجوالتي كما ذكرنا يتـ تمثيميا بجداوؿ  
 .المستيدفةمف المتغيرات  ةحصائيالإ
ما يسمى في مختمؼ العموـ وسائؿ جم  البيانات شيوعا واستخدا أكثرتعتبر مف  (الاستبياف) الاستمارة إف 

لشي  استخداميا  إضافة  الأخرى العمميةوغيرىا مف المجالات  والسياسية والاجتماعية والاقتصادية الإدارية
المستيمكيف والتعرؼ عمى اتجاىات ورغبات وميوؿ  الإستراتيجيةالدراسات  إطارالعاـ في  الرأيفي استطلاع 

 ة.في مجالات مختمف
ثـ قدمناه لمجموعة مف أساتذة  لإعدادهخير في دراستنا واستغرؽ منا بعضا مف الوقت والجيد اعتمدنا ىذا الأ

محمد خيضر "بسكرة" وتـ أخذ ملاحظاتيـ  ةعمؿ قسـ العموـ الاجتماعية بجامعشعبة عمـ الاجتماع تنظيـ 
سلامة صياغة   ملائمة العبارة المحوؿ وارتباطو م  موضوع الدراسةياتيـ بعيف الاعتبار حوؿ مدى يوتوج

العبارات وتركيبيا. بعد الملاحظات والتوجيات التي قدميا المحكميف الأساتذة حوؿ الإستبياف وتـ تعديميا 
 (2)الممحؽ رقـ  العبارات ثـ تـ توزيعيا عمى عماؿ المؤسسة وبعد ذلؾ قمنا بجمعيا. والتقديـ وتأخير بعض

 تنقسـ الاستمارة الى ثلاث محاور : 
 ويتضمف البيانات العامة لممبحوثيف  المحور الاول
 ويتضمف انعكاسات تجديد العقد عمى الروح المعنوية  : المحور الثاني

 نعكاسات الشعور بالأمف الوظيفي عمى دافعية الانجاز لدى العامؿيتضمف ا المحور الثالث:
 الأجر عمى دافعية العامؿ : يتضمف انعكاساتالمحور الرابع

 الاساليب الاحصائية المعتمدة :-خامسا
 النسبة المئوية-
 التكرار-
 المتوسط الحسابي-
 الانحراؼ المعياري-
 معامؿ الارتباط بيرسوف-
 الفا كرونباخ-
   Spssبرنامر - 
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 خلاصة الفصل

وذلؾ مف خلاؿ ما تـ تحديده مف مجالات  لمدراسة المنيجية الإجراااتتـ التطرؽ في ىذا الفصؿ الى تحديد 
 ةالملاحظ)دوات بيذه الأ ةالمجاؿ البشري والزماني وتـ اختيار المنير الوصفي م  الاستعان ةالدراس

 .النتائر ةالموضوع لموصوؿ الى مناقش ةلممعالج( الاستبيافة المقننة المقابم ةبالمشارك
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عرض وتحميؿ ومناقشة ونتائر وتفسير البيانات التي وصمنا الييا  مرحمةفي ىذا الفصؿ سيتـ التطرؽ تمييد:
افراد العينة المدروسة مف خلاؿ العبارات الاستمارة ومعالجتيا احصائيا  إجاباتمف ميداف الدراسة وعرض 

 .وتفسيرىا سوسيولوجيا وتحميميا

 عرض و تحميل البيانات-اولا

 (لممبحوث  . عرض و تحميل بيانات المحور الأول ) البيانات الشخصية1.1

 يوضح جنس المبحوث ( : 03الجدول رقم )

 المئويةالنسبة  التكرار الفئات المتغير
 %95.4 124 ذكر الجنس

 4.6 6 أنثى
 100 130 المجموع

 (: بيانات الجنس 13الشكل رقم )

 

 spssالمصدر: من إعداد الطالبتين بناءا عمى مخرجات 

( نلاحظ أف نسبة أغمب المستجوبيف سجمت لدى جنس 13و الشكؿ رقـ ) (03بالنظر إلى الجدوؿ رقـ )
 . %4.60أما أقؿ نسبة فكانت لفئة الإناث . %95.40الذكور بنسبة قدرت ب 

الكوابل و مف خلاؿ القرااة الإحصائية لممعطيات الموضحة أعلاه يمكننا القوؿ بأف أغمبية العماؿ بشركة    
ذكورا و ذلؾ يعود لنوعية العمؿ بالشركة  لأف الذكور يتمتعوف ببنية جسدية   ENICABالأسلاك ببسكرة

الذيف يشغمف منصب  ناثلإامف رف  المواد الثقيمة  ولؼ الأسلاؾ عكس  الكثيرة شاقة القوية و جيد للأعماؿ 
 . إداري

95,40% 

4,60% 0 0 

 الجنس

 .ذكر

 أنثى
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 يوضح سن المبحوث(: 04الجدول رقم ) 

 النسبة المئوية التكرار الفئات المتغير
 

 السن
 29.2 38 (30)أقل من 

 40.80 53 سنة(40—30) من
 30 39 سنة فأكثر( 41)من

 100 130 المجموع
 يوضح سن المبحوثين (: 14) الشكل رقم

 

 spssالمصدر: من إعداد الطالبتين بناءا عمى مخرجات 

( الذي يبيف سف عينة مف العامميف بشركة 14( و الشكؿ رقـ )04يتضح مف خلاؿ الجدوؿ رقـ )  
ENICAB   30  ثـ تمييا (سنة 40إلى  30)لمفئة العمرية مف  %40.80بسكرة  فنجد بأف أعمى نسبة% 
 سنة فأكثر.  41فقد سجمت في الفئة مف  %29.20سنة  أما أقؿ نسبة  30لمفئة أقؿ مف 

 بسكرة. ENICABنستنتر مما قد عرض سالفا بأنو قد سجمت نسب عمرية متقاربة بيف العامميف بشركة    

 لممبحوثين  الحالة العائمية يوضح (: 05الجدول رقم )

 النسبة المئوية التكرار الفئات المتغير
 
 

 الحالة العائمية

 44.6 58 أعزب
 50 65 متزوج
 5.4 7 مطمق

29,20% 

40,80% 

30% 

0 

 السن

 30أقل من 

 .سنة 40 -30من 

 سنة فأكثر 41من 
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 / / أرمل
 100 301 المجموع

 (: بيانات الحالة العائمية15الشكل رقم )

 

 spssالمصدر: من إعداد الطالبتين بناءا عمى مخرجات 

  و %50يتبيف مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه بأف أعمى نسبة مف العماؿ متزوجيف بحيث قدرت نسبتيـ ب     
مف العماؿ غير مقبميف عمى الزواج أي عزاب  و أدنى نسبة فقد سجمت في  % 44.60تمييا مباشرة نسبة 

   أما خانة أرمؿ فمـ تسجؿ أي استجابة.%5.40خانة مطمؽ 

بسكرة في حاجة لمعمؿ  لتغطية مصاريؼ أسرىـ  Enicabأف معظـ العماؿ بشركة و عميو يمكننا القوؿ ب   
و تمبية حاجاتيـ  بالنسبة لممتزوجيف  أما العزاب لعدـ استقرار وضعيـ الاقتصادي والميني لأنيـ مقبميف 

  وحتى الارمؿ التي قدرت نسبتو  اكتساب الخبرة واليروب مف شبح البطالة الوقت  عمى الزواج وفي نفس
  عدـ حصوليـ عمى عمؿ دائـ وكذلؾ لتغطية مصاريؼ أطفاليـ  قبوليـ لمعمؿ محدد المدة راج  الى %5.4

 لممبحوثين  المستوى التعميمي يوضح(: 06الجدول رقم ).

 النسبة المئوية التكرار الفئات المتغير
 
 

 المستوى التعميمي

 13.8 18 ابتدائي
 25.4 33 متوسط 
 47.7 62 ثانوي
 13.1 17 جامعي

 100 301 المجموع

44,60% 

50% 

5,40% 0 

 الحالة العائلٌة

 أعزب 

 متزوج

 مطلق

 أرمل
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 (: بيانات المستوى التعميمي16لشكل رقم )ا

 

 spssالمصدر: من إعداد الطالبتين بناءا عمى مخرجات      

( نلاحظ أف الفئة الأكبر ىي فئة الثانوي حيث قدرت 16و الشكؿ رقـ ) (06بالنظر إلى الجدوؿ رقـ ) 
  كما سجمت نسب متقاربة  %25.40  ثـ تمييا فئة المتوسط حيث بمغت نسبتيـ %47.70نسبتيـ ب 

 .%13.10  و الجامعي ب %13.80بالنسبة لممستوييف الآخريف بحيث قدرت نسبة الابتدائي ب 

فسر أف الاختلاؼ في المستويات التعميمية لمعماؿ نمف خلاؿ المعطيات الموضحة أعلاه يمكننا أف    
بسكرة يعود إلى عدة أسباب أوليا أف الشركة تتطمب مؤىلات عممية مختمفة باختلاؼ  ENICABبشركة 

العمؿ كحارس أمني يستوجب مستوى أقؿ   لذا  رة مثلا تستوجب مستوى تعميمي أمانوعية العمؿ فالإدا
يمكف  فاختلاؼ مناصب الشغؿ يسمح لمعماؿ ذوي المستوى العادي العمؿ في المجاؿ الذي يناسبيـ. كما

وىذا ما يكسب العامؿ الثقة بالنفس  إرجاع ىذا الاختلاؼ إلى الحاجة لمعمؿ لتأميف دخؿ و تمبية حاجيات
 .  ودافعية للانجاز 

 مدة العقد  يوضح (:07الجدول رقم )

 النسبة المئوية التكرار الفئات المتغير
 
 

  مدة العقد

 7.6 10 الى ستة أشير  0من 
 80.7 105 من ستة اشير الى عام 

 11.7 15 من عام فاكثر 
 100 301 المجموع

13,80% 

25,40% 
47,70% 

13,10% 

 المستوى التعلٌمً

 ابتدائً

 متوسط

 ثانوي

 جامعً
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 مدة العقديوضح (:17الشكل رقم )

 

 spssالمصدر: من إعداد الطالبتين بناءا عمى مخرجات 

أشير إلى  6يتضح مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه بأف معظـ العماؿ قد تحصموا عمى عقد عمؿ لمدة مف       
بقية العماؿ فكانت مدة عقودىـ مختمفة منيـ  مف يعمؿ لأكثر   أما %80.70عاـ حيث قدرت نسبتيـ ب 

أشير  6إلى  0يعمموف لمدة مف %7.60. و نسبة قميمة مف العماؿ قدرت ب %11.7مف عاـ فما أكثر 
 فقط. 

بسكرة تقوـ ب وض   ENICABمف خلاؿ القرااة الإحصائية للأشكاؿ المرفقة أعلاه نرى بأف شركة     
عقود لفترة زمنية مختمفة بحسب الحاجة  و يمكف إرجاع ذلؾ إلى أنيا تترؾ الفرصة أماـ العماؿ لاكتساب 

 خبرة معتبرة   ثـ الاختيار في طمب تجديد أو ترؾ العمؿ.

  صدق المقياس -ثانيا

 : الاتساق الداخمي1-

الاستمارة م  المحور الذي تنتمى إليو ىذه العبارة   يقصد بالاتساؽ الداخمي مدى اتساؽ كؿ عبارة مف عبارات
و قد تـ حساب الاتساؽ الداخمي للاستمارة مف خلاؿ حساب معاملات الارتباط بيف كؿ عبارة مف عبارات 

 الاستمارة و الدرجة الكمية لممحور نفسو. 

  Pearsonلمعرفة الاتساؽ الداخمي )الصدؽ البنائي( للاستمارة  قاـ الطالب باحتساب معامؿ الارتباط   
بيف كؿ فقرة مف فقرات الاستمارة والبعد الذي تنتمي إليو  حيث مف خلاؿ النتائر الواردة في الجدوؿ أدناه ).( 

 .0,01دالا عند مستوى دلالة 

7,60% 

80,70% 

11,70% 0 

 مدة العقد

 أشهر 6إلى  0من 

 أشهر إلى عام  6من 

 من عام فما أكثر 
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""انعكاسات تجديد رتباط بين كل عبارة من عبارات المحور الثاني   يمثل معامل الا  (:08الجدول رقم )
 . العقد عمى الروح المعنوية""

 المحور الثاني

انعكاسات تجديد العقد عمى الروح المعنوية
 مستوى معامل رقم 

1 1 - 
2 ,324** 0.000 
3 ,066 0.002 
4 ,447** 0.000 
5 ,162 0.003 
6 ,245** 0.005 
7 ,053 0.000 
8 ,177* 0.000 

  α=0.05الارتباط دال إحصائيا عند مستوى دلالة: 

 spss v :21المصدر: من إعداد الطالبتين بالاعتماد عمى نتائج تحميل الاستمارة من خلال برنامج 

العقد انعكاسات تجديد 'يتضح مف خلاؿ الجدوؿ الموفؽ أعلاه أف معامؿ الارتباط بيف كؿ عبارات محور    
و بذلؾ يمكننا اعتبار أف المحور صادقا   α=0.05مستوى دلالة:  داؿ عموما عندعمى الورح المعنوية''

 عموما في قياس ما وض  لقياسو. 

""انعكاسات الشعور يمثل معامل الارتباط بين كل عبارة من عبارات المحور الثالث   (:90الجدول رقم )
 دى العامل""بالأمن الوظيفي عمى دافعية الانجاز ل

 المحور الثاني

انعكاسات الشعور 
بالأمن الوظيفي 
عمى دافعية 
الانجاز لدى 

العامل
 مستوى معامل رقم 

1 1 - 
2 -,016 0.000 
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3 ,252 0.000 
4 ,280 0.001 
5 ,269* 0.000 
6 ,293* 0.005 
7 -,090 0.000 
8 ,137 0.000 

  α=0.05دلالة: الارتباط دال إحصائيا عند مستوى 

 spss v :21المصدر: من إعداد الطالبتين بالاعتماد عمى نتائج تحميل الاستمارة من خلال برنامج 

انعكاسات الشعور 'يتضح مف خلاؿ الجدوؿ الموفؽ أعلاه أف معامؿ الارتباط بيف أغمب عبارات محور      
ماعدا α=0.05مستوى دلالة:  داؿ عموما عند بالأمن  الوظيفي عمى  دافعية الانجاز لدى العامل ""

و بذلؾ ( α=0.05مستوى دلالة:  غير داؿ عند  -,090/ -,016(  بقيـ 07( و )02العبارتيف رقـ  )
 يمكننا اعتبار أف المحور صادقا عموما في قياس ما وض  لقياسو. 

""انعكاسات الأجر عمى يمثل معامل الارتباط بين كل عبارة من عبارات المحور الرابع  (:10الجدول رقم )
 دافعية العامل""

 المحور الثاني

 
انعكاسات الأجر عمى دافعية العامل

 
 

 مستوى معامل رقم
1 1 - 
2 ,290** 0.001 
3 ,276** 0.001 
4 ,426** 0.000 
5 ,255** 0.003 
6 ,148 0.000 
7 ,258** 0.003 
8 024,- 0.000 
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  α=0.05الارتباط دال إحصائيا عند مستوى دلالة: 

 spss v :2المصدر: من إعداد الطالبتين بالاعتماد عمى نتائج تحميل الاستمارة من خلال برنامج 

 انعكاسات الأجر'يتضح مف خلاؿ الجدوؿ الموفؽ أعلاه أف معامؿ الارتباط بيف معظـ عبارات محور      
( التي جاات بقيمة 08   )ماعدا العبارة رقـ )α=0.05داؿ عموما عندمستوى دلالة: عمى دافعية العامل'

و بذلؾ يمكننا اعتبار أف المحور صادقا عموما  (α=0.05و ىي غير داؿ  عند مستوى الدلالة   -. 024
 في قياس ما وض  لقياسو. 

 ثبات أداة الاستمارة -ثالثا

و يقصد بثبات الاستبانة أف تعطي ىذه الأخيرة نفس النتيجة لو تـ إعادة توزيعيا تحت نفس الظروؼ و 
الاستقرار في نتائجيا و عدـ تغيرىا بشكؿ كبير فيما لو تـ الشروط  أو بعبارة أخرى أف ثبات الاستبانة يعنى 

 إعادة توزيعيا عمى أفراد العينة عدة مرات خلاؿ فترات زمنية معينة.

و لقياس مصداقية الاستمارة تـ الاعتماد عمى معامؿ ألفا كرونباخ و كانت النتائر كما ىي مبينة في    
 الجدوؿ.  

 (: نتائج قياس معامل ألفا كرونباخ11الجدول رقم )

 عدد العبارات ألفا كرونباخ المحاور
 8 0.704 المحور الأول

 8 0.735 المحور الثاني
 8 0.729 المحور الثالث

 24 0.861 الاستبان ككل

 spss v :21المصدر: من إعداد الطالبتين بالاعتماد عمى نتائج تحميل الاستمارة من خلال برنامج 

مف خلاؿ احتساب معامؿ ألفا كرونباخ لمختمؼ محاور متغيرات الدراسة؛ حيث كاف ىذا المعامؿ جد مقبوؿ 
  ما يدؿ عمى ثبات الأداة في قياس المتغيرات في ظؿ ظروؼ مختمفة. حيث يتضح مف %70متجاوزا 

الجدوؿ أعلاه أف جمي  قيـ معامؿ ألفا كرونباخ لمختمؼ المحاور و الاستمارة ككؿ ىي قيـ تفوؽ القيمة 
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في (حيث كانت قيمة معامؿ ألفا كرونباخ مرتفعة 0.729- 0.704فقد تراوحت قيمو بيف )  0.6المرجعية 
 ''كؿ محاور الدراسة  حيث تراوحت قيمة معامؿ ألفا كرونباخ بالنسبة لممحور الثاني لمدراسة المتمثؿ في 

( بالنسبة لممحور الثالث 0.735(. فيما سجمت قيمة )0.704) انعكاسات تجديد العقد عمى الروح المعنوية''
  أما المحور الراب  ''از لدى العاملانعكاسات الشعور بالأمن  الوظيفي عمى  دافعية الانج ''لمدراسة 

( مما يعني أف كؿ البنود تساىـ في ثبات 0.729فكانت قيمتو )  انعكاسات الأجر عمى دافعية العامل''
المقياس  أي أف كؿ أسئمة المقياس ميمة و لا يمكف أبدا حذفيا أو الاستغناا عنيا. كما كانت قيمة معامؿ 

(   و ىي دالة 0.861تمارة  حيث بمغت قيمة معامؿ الثبات للأداا ككؿ )ألفا كرونباخ مرتفعة بالنسبة للاس
 عمى الإتساؽ الداخمي الكبير لمبنود الواردة في الاستمارة  و ىذا ما يعطيو درجة كبيرة مف الثبات.

و بنااا عمى ما سبؽ نكوف قد تأكدنا مف صدؽ و ثبات استبانة البحث مما يجعمنا عمى ثقة تامة بصحتيا    
 صلاحيتيا لتحميؿ النتائر و الإجابة عمى تساؤلات البحث و اختبار الفرضيات. و 

 

 ""انعكاسات تجديد العقد عمى الروح المعنوية":  يوضح نتائج المحور الثاني (12الجدول رقم )

  المقاييس الحسابية النسبة المئوية لمبدائل
غير  موافق العبارات الرقم الترتيب

 موافق
المتوسط  محايد

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

تشعر أف العلاقة بيف العماؿ  1
الدائميف و المؤقتيف علاقة 

 تضامنية و تعاونية

73.8 14.6 11.5 2.62 0.68 3 

تجدد عقد العمؿ في مؤسستؾ  2
عندما تنتيي مدة العقد المتفؽ 

 عميو

89.2 3.8 6.9 2.82 0.53 1 

في حالة عرض عميؾ عمؿ  3
المدة تترؾ بعقد غير محدد 

الوظيفة التي أنت عمييا الآف 

58.5 32.3 9.2 2.49 0.66 5 
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 قبؿ أف تنتيي مدة العقد
تشعر بالاستقرار في الوضعية  4

 المينية كعامؿ مؤقت
43.8 45.4 10.8 2.33 0.66 6 

تتخوؼ  مف فسخ العقد قبؿ  5
 انتياا المدة

70.8 14.6 14.6 2.56 0.73 4 

يتـ تشجيعؾ مف طرؼ  6
 المسؤوليف كونؾ عامؿ مؤقت

48.5 30 21.5 2.26 0.79 8 

تحس أف القوانيف المطبقة عميؾ  7
 غير عادلة

50 33.1 16.9 2.33 0.75 7 

كمما قامت المؤسسة بتجديد  8
عقد عممؾ كمما شعرت 

 بالاستقرار

84.6 6.9 8.5 2.76 0.59 2 

 موافق 0.83 2.42 80.67 انعكاسات تجديد العقد عمى الروح المعنوية
 spss v :21المصدر: من إعداد الطالبتين بالاعتماد عمى نتائج تحميل الاستمارة من خلال برنامج 

 ( تجدد عقد العمل في مؤسستك عندما تنتيي مدة العقد المتفق عميو:02العبارة رقم )

 %89.2نسبة ( نجد أف 02( الموضح أعلاه و مف خلاؿ العبارة رقـ )12اعتمادا عمى الجدوؿ رقـ )     
سجمت إجابات المبحوثيف في الخيار موافؽ حيث أغمبية العماؿ يقوموف بطمب تجديد العقد العمؿ عند انتياا 

قاـ نسبة قميمة مف المبحوثيف بالإجابة بالخيار محايد حيث قدرت  نسبتيـ ب  االمدة و ىي أكبر نسبة. كم
 لمخيار غير موافؽ.  %3.8  بينما سجمت أدنى نسبة 6.9%

و 2.82مف حيث الأىمية لإجابات المبحوثيف بمتوسط حسابي قدر ب المرتبة الأولى احتمت ىذه العبارة     
 . 0.53الذي يشير إلى أف قوة إجابة المبحوثيف و ىذا ما أثبتو الانحراؼ المعياري الذي بمغ 

تقوـ بتجديد عقد العمؿ و  استنادا إلى المعطيات المرفقة أعلاه فإف النسبة الأكبر مف إجابات المبحوثيف    
يمكف تفسير ذلؾ إلى حاجة العماؿ لاستمرارية في عمميـ و ظروفيـ المعيشية التي تدفعيـ لتمسؾ 
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بمناصبيـ  و السير و المعاممة الجيدة مف طرؼ المؤسسة  إضافة إلى الامتيازات المقدمة لمعامميف 
 كالعلاوات والتقدير و غيرىا مف الأسباب.

 (: كمما قامت المؤسسة بتجديد عقد عممك كمما شعرت بالاستقرار08العبارة رقم ) 

( أف معظـ إجابات المبحوثيف سجمت لمخيار موافؽ 08( مف خلاؿ العبارة رقـ )12يوضح الجدوؿ رقـ )
مما يدؿ عمى شعور العماؿ بالاستقرار عندما تقوـ المؤسسة بتجديد عقد عمميـ. بينما  %84,6بنسبة بمغت 

 لمخيار غير موافؽ. %6,9ثـ تمييا مباشرة نسبة  %8,5أقؿ نسبة كانت لمخيار محايد حيث بمغت

ات مف حيث الأىمية التي احتمتيا بالنسبة لإجاب المرتبة الثانية( في 08و عميو جاات العبارة رقـ )    
 .0,59و بانحراؼ معياري بمغ  2,76المبحوثيف بمتوسط حسابي بمغ 

مف خلاؿ القرااة الإحصائية و المعطيات التي تـ التحصؿ عمييا فإف أغمبية إجابات المبحوثيف تشير     
إلى أف قياـ المؤسسة بتجديد عقود العمؿ يبعث الراحة و الأمف في نفسية العماؿ  إضافة إلى أف العقود 

 ة المدة تجعؿ العامؿ في حالة غير مستقرة باعتباره عامؿ مؤقت.محدد

 (: تشعر أن العلاقة بين العمال الدائمين و المؤقتين علاقة تضامنية و تعاونية01العبارة رقم )

كانت إجابات المبحوثيف عمى  %73.8( أف نسبة 01( مف خلاؿ العبارة رقـ )12يوضح الجدوؿ رقـ )   
الخيار موافؽ أف العلاقة بيف العماؿ الدائميف و المؤقتيف علاقة تضامنية و تعاونية و ىي النسبة الأكبر  

مف  %11.5لخيار غير موافؽ لنفس العبارة ثـ تمييا مباشرة نسبة  %14.6تمييا إجابات المبحوثيف بنسبة 
 إجابات المبحوثيف عمى الخيار محايد.

مف حيث الأىمية التي احتمتيا بالنسبة لإجابات المبحوثيف بمتوسط  المرتبة الثالثةعميو العبارة جاات في  و
 . 0,68و بانحراؼ معياري بمغ  2,62حسابي بمغ 

مف خلاؿ القرااة الإحصائية و المعطيات التي تـ التحصؿ عمييا فإف النسبة الأكبر مف إجابات    
علاقة تضامنية و تعاونية بيف العماؿ الدائميف و المؤقتيف عمى حد سواا. و يمكننا المبحوثيف تؤكد بأنو توجد 

القوؿ بأف أي عمؿ ناجح يرتكز دائما عمى روح التعاوف و التشاور المتبادلة بيف العماؿ ميما اختمفت 
 مناصبيـ و ىذا ما يزيد مف تحفيز العماؿ عمى إتقاف عمميـ و كذا اكتساب  تبادؿ  الخبرات. 
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 (: تتخوف من فسخ العقد قبل انتياء المدة  05لعبارة رقم )ا

مف استجابة المبحوثيف كنت  % 70.8( أف نسبة 05( مف خلاؿ العبارة رقـ )12يوضح الجدوؿ رقـ )   
عمى الخيار موافؽ عمى أف العماؿ يتخوفوف مف فسخ العقد قبؿ انتياا المدة  و ىي النسبة الأكبر  بينما 

 لكؿ خيار لنفس العبارة. %14.6سجمت نسب متساوية لمخياريف غير موافؽ و محايد بمغت 

النسبة لإجابات المبحوثيف بمتوسط حسابي بمغ مف حيث الأىمية ب المرتبة الرابعةو احتمت ىذه العبارة     
 .  0.73و بانحراؼ معياري بمغ  2.56

مف خلاؿ القرااة الإحصائية و المعطيات التي تـ إدراجيا فإف النسبة الأكبر مف إجابات المبحوثيف تعبر    
حالات عف مدى تخوؼ العماؿ مف فسخ عقد قبؿ انقضاا المدة. عموما يتـ فسخ عقد العمؿ في بعض ال

منيا: بنااا عمى إرادة العامؿ لعدـ القدرة عمى مداومة العمؿ  أو إنياا النشاط الذي يعمؿ فيو العامؿ ما لـ 
ة يتفؽ عمى غير ذلؾ  أو صدور تصرفات غير لائقة تمس بسمعة المؤسسة  أو في حالة إغلاؽ المؤسس

 .نيائيا  أو حاؿ حدوث قوة قاىرة

عميك عمل بعقد غير محدد المدة تترك الوظيفة التي أنت عمييا الآن (: في حالة عرض 03العبارة رقم )
 قبل أن تنتيي مدة العقد

كانت إجابات  %58.5( أف نسبة 03( المرفؽ أعلاه و العبارة رقـ )12نلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ رقـ )      
ـ عمييا الآف قبؿ أف المبحوثيف لمخيار موافؽ  ذلؾ بأف عدد كبير مف العماؿ يقوموف بترؾ الوظيفة التي ى

لإجابات  %32.3تنتيي المدة في حالة عرض عمييـ عمؿ بعقد غير محدد المدة. بينما سجمت نسبة 
 لمخيار محايد. %9.2المبحوثيف عمى الخيار غير موافؽ  و تمييا نسبة 

و  2.49مف حيث الأىمية لإجابة المبحوثيف بمتوسط حسابي بمغ  المرتبة الخامسةاحتمت ىذه العبارة     
 . 0.66بانحراؼ معياري بمغ 

مف خلاؿ القرااة الإحصائية و المعطيات المتحصؿ عمييا  فإف النسبة الأكبر مف إجابات المبحوثيف     
تعبر عف ميؿ العماؿ لممؤسسات التي تقدـ امتيازات أكثر بحيث قد يتخموف عمى عمميـ الحالي في حاؿ 

رجاع ذلؾ إلى المعاممة اليامشية التي يتمقونيا بالمؤسسة عرض عمييـ العمؿ في جيية أخر. أو يمكف إ
 الحالية مما يدفعيـ إلى البحث عمى ظروؼ عمؿ أنسب.  
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 (: تشعر بالاستقرار في الوضعية المينية كعامل مؤقت04العبارة رقم )

ت سجمت إجابا %45.4( أف نسبة 04( الموضح أعلاه مف خلاؿ العبارة رقـ )12يوضح الجدوؿ رقـ )     
المبحوثيف لمخيار غير موافؽ و ذلؾ بأف  لا يشعر العامؿ المؤقت بالاستقرار في الوضعية المينية   و تمييا 

 .%10.8لمخيار موافؽ  بينما سجؿ الخيار محايد نسبة أقؿ قدرت ب  %43.8مباشرة نسبة مقاربة  

المبحوثيف بمتوسط حسابي بمغ مف حيث أىميتيا بالنسبة لاتجاه  المرتبة السادسةاحتمت ىذه العبارة     
 . 0.66و بانحراؼ معياري بمغ 2.33

القرااة الإحصائية و المعطيات المتحصؿ عمييا فإف النسبة الأكبر مف إجابات المبحوثيف تؤكد مف خلاؿ     
أف العقد محدد المدة يجعؿ مكانة العامؿ المؤقت غير مستقرة  و انعداـ الأماف الوظيفي فدائما العامؿ 

قت ميدد بترؾ الوظيفة في أي وقت تحت أي ظرؼ   و ىو لا يؤدي إلى تطور و ترقيتو المينية المؤ 
بالإضافة إلى أف العامؿ المؤقت لا ينخرط أو يترشح لمنقابة حيث أف مكانة العامؿ المؤقت فقيرة مف ناحية 

 التشريعات. 

 (: تحس أن القوانين المطبقة عميك غير عادلة 07العبارة رقم )

مف إجابات المبحوثيف لمخيار  %50( أف نسبة 07( و العبارة رقـ )12يتبيف لنا مف خلاؿ الجدوؿ رقـ )    
موافؽ   و ذلؾ بأف معظـ العماؿ يشعروف أف القوانيف المطبقة عمييـ غير عادلة  و ىي النسبة الأكبر. في 

ابات المبحوثيف عمى الخيار كانت إج %16.9كانت لمخيار غير موافؽ  أما نسبة  %33.1حيف أف نسبة 
 محايد.

و 2.33مف حيث الأىمية لإجابات المبحوثيف بمتوسط حسابي بمغ  المرتبة السابعةاحتمت ىذه العبارة    
 . 0.75بانحراؼ معياري بمغ 

القرااة الإحصائية و المعطيات المتحصؿ عمييا فإف النسبة الأكبر مف إجابات المبحوثيف  مف خلاؿ     
بسكرة  تعبر عمى أف العماؿ يشعروف بعدـ تطبيؽ القوانيف بيف العماؿ بطريقة العادلة  ENICABبمؤسسة 

 مما ينقص مف مردودية العمؿ  و يشعرىـ بالتيميش و عدـ الاستقرار  و تثبط ىمتيـ بسرعة.

 (: يتم تشجيعك من طرف المسؤولين كونك عامل مؤقت06العبارة رقم )
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كانت  %48.5(  نجد أف نسبة 06الموضح أعلاه مف خلاؿ العبارة رقـ )( 12يوضح الجدوؿ رقـ )     
إجابات المبحوثيف لمخيار موافؽ و ذلؾ بأنو يتـ تشجي  مف طرؼ المسؤوليف كونؾ عامؿ مؤقت  و ىي 

كانت إجابات  %21.5سجمت لمخيار غير موافؽ   في حيف أف نسبة  %30النسبة الأكبر   بينما نسبة 
 محايد. المبحوثيف لمخيار 

مف حيث أىميتيا بالنسبة لاتجاه المبحوثيف بمتوسط حسابي بمغ  المرتبة الثامنةاحتمت ىذه العبارة     
 . 0.79و بانحراؼ معياري بمغ 2.26

القرااة الإحصائية و المعطيات المتحصؿ عمييا فإف النسبة الأكبر مف إجابات المبحوثيف تبيف  مف خلاؿ    
المسؤوليف رغـ أنيـ عماؿ مؤقتيف مف خلاؿ جممة مف الامتيازات المقدمة ليـ و أنو يتـ تشجيعيـ مف طرؼ 

المكافآت التي تقدميا ليـ المؤسسة مما يرف  القدرة الإنتاجية لمعماؿ مف كلا الجيتيف المادية و المعنوية و 
 كذا ترف  مستوى أدائيـ و في مختمؼ المجالات و الأنشطة التي يواجيونيا. 

عمى دافعية الانجاز لدى  ""انعكاسات الشعور بالأمن:  يوضح نتائج المحور الثالث (31الجدول رقم )
 العامل"

  المقاييس الحسابية النسبة المئوية لمبدائل
غير  موافق العبارات الرقم الترتيب

 موافق
المتوسط  محايد

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

في حالة إفلاس المؤسسة التي  1
ىؿ تبحث  تعمؿ فييا مدة عاـ

 عف وظيفة في مؤسسة أخرى

71.5 13.1 15.4 2.56 0.74 2 

أشعر أف ىذا النوع مف العقود  2
منحني قيمة و مكانة في 

 المجتم 

36.2 40.8 23.1 2.13 0.76 8 

وفر لؾ ىذا العمؿ الحماية  3
الاجتماعية داخؿ و خارج 

 المؤسسة

51.5 31.5 16.9 2.34 0.75 4 
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تقدر  باعتبارؾ موظؼ متعاقد 4
الإدارة المجيودات التي تبذليا 

 في العمؿ

43.8 35.4 20.8 2.23 0.77 7 

تشعر بالانتماا ليذا المؤسسة و  5
 لا يمكنؾ التخمي عنيا 

48.5 29.2 22.3 2.26 0.80 6 

لدي ثقة بأف المؤسسة تحافظ  6
 عمى العماؿ المؤقتيف

53.8 25.4 20.8 2.33 0.80 5 

دائـ في حالة حصولؾ عمى عقد  7
 ىؿ تتغير دافعيتؾ في العمؿ

63.1 20 16.9 2.46 0.76 3 

كمتعاقد ىؿ لديؾ روح المسؤولية  8
 في المنصب الذي تشغمو

81.5 9.2 9.2 2.72 0.62 1 

 محايد 0.85 2.31 77 انعكاسات الشعور بالأمن عمى دافعية الانجاز لدى العامل""
 spss v :21المصدر: من إعداد الطالبتين بالاعتماد عمى نتائج تحميل الاستمارة من خلال برنامج 

 ( :كمتعاقد ىل لديك روح المسؤولية في المنصب الذي تشغمو08العبارة رقم )

مف إجابات  %81.5( نجد أف 08( الموضح أعلاه مف خلاؿ العبارة رقـ )13بالنظر إلى الجدوؿ رقـ )    
المبحوثيف كانت عمى الخيار موافؽ بمعنى أف أغمبية العماؿ المؤقتيف ليـ روح المسؤولية في المناصب التي 

 لمخياريف غير موافؽ و محايد.  %9.2يشتغموف بيا  في حيف سجمت نفس النسبة  

يف بمتوسط حسابي بمغ مف حيث أىميتيا نسبة لاتجاه المبحوث المرتبة الأولىو عميو جاات العبارة في     
 .0.62كدلالة عمى قوة اتجاه المبحوثيف نحو ىذه العبارة و ىذا ما أكده الانحراؼ المعياري الذي بمغ  2.72

مف خلاؿ القرااة الإحصائية لممعطيات المتحصؿ عمييا فإف  النسبة الأكبر لمخيار موافؽ تعبر عمى أف      
الدائميف فقط بؿ حتى العماؿ المؤقتيف  فتحمي العماؿ روح المسؤولية تصرؼ لا يقتصر عمى العماؿ 

بالمسؤولية اتجاه عمميـ أساس النمو و التطور و مصدر لمرقي الاجتماعي و الحضاري. و تعزز قابمية 
 العماؿ لمتحرؾ للأماـ و تحصيؿ إنتاج أفضؿ.
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وظيفة في مؤسسة (: في حالة إفلاس المؤسسة التي تعمل فييا مدة عام ىل تبحث عن 01العبارة رقم )
 أخرى

مف إجابات  %71.5( نجد أف نسبة 01( و بالنظر إلى العبارة رقـ )13اعتمادا عمى الجدوؿ رقـ )   
المبحوثيف كانت عمى الخيار موافؽ عمى أف نسبة كبيرة مف العماؿ قد يقوموف بالبحث عف وظيفة أخرى في 

 %15.4لأكبر. بينما الخيار محايد فقد سجؿ حالة تعرض المؤسسة إلى الإفلاس لمدة عاـ  و ىي النسبة ا
   و ىي النسبة الأقؿ.%13.1في حيف أف الخيار غير موافؽ سجؿ نسبة 

مف حيث أىميتيا نسبة لاتجاه المبحوثيف بمتوسط حسابي بمغ المرتبة الثانية و عميو جاات العبارة في    
 . 0.74و بانحراؼ معياري بمغ2.56

ية و المعطيات المتحصؿ عمييا يتضح أف إجابات المبحوثيف تظير بصور فمف خلاؿ القرااة الإحصائ   
أكبر لتؤكد بأنو في حالة إفلاس المؤسسة لمدة عاـ قد يضعيا في مأزؽ أخر و ىو بحث العماؿ عف وظيفة 
أخرى و يمكف إرجاع ذلؾ إلى الظروؼ التي يعيشيا العامؿ و غلاا المعيشة  و مف المعموـ أف المؤسسة 

 لا تقدر عمى سد حاجيات و تعويضات العماؿ مما يحتـ عمييـ البحث عف عمؿ أخر. المفمسة 

 (: في حالة حصولك عمى عقد دائم ىل تتغير دافعيتك في العمل07العبارة رقم )

مف المبحوثيف كانت إجاباتيـ %63.1(بأف نسبة07و العبارة رقـ ) (13)تبيف لنا مف خلاؿ الجدوؿ رقـ    
عمى أف حصوؿ العامؿ عمى العقد الدائـ يغير مف دافعيتو في العمؿ    و ىي النسبة عمى الخيار موافؽ 

لمخيار  %16.9  و تمييا نسبة %20الأكبر . بينما سجمت إجابة المبحوثيف عمى الخيار غير موافؽ بنسبة 
 محايد و ىي أدنى نسبة.

تجاه المبحوثيف بمتوسط حسابي بمغ مف حيث أىميتيا نسبة لاالمرتبة الثالثة و عميو جاات العبارة في     
 .   0.76و بانحراؼ معياري بمغ2.46

و عميو مف خلاؿ القرااة الإحصائية و المعطيات المتحصؿ عمييا يتجمى لنا أف أكبر عدد مف إجابات       
الدائـ ليس  المبحوثيف تؤكد أف العقد الدائـ يبعث الراحة في نفسية العامؿ و يحفزه عمى المثابرة . بما أف العقد

لو حد زمني معيف لذلؾ يمكف أف يستمر حتى نياية الحياة مما يضمف لمعامؿ وض  مستقر و يكوف لو الحؽ 
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في الأجر الثابت و كذا الحؽ في الراحة و العطؿ القانونية إضافة إلى الحؽ في التاميف و الحماية و 
 الضماف الاجتماعي...إلخ.

 ل الحماية الاجتماعية داخل و خارج المؤسسة (:  وفر لك ىذا العم03العبارة رقم )

( يتبيف لنا أف أعمى نسبة مف المبحوثيف فضموا 03( و العبارة رقـ )13بالاطلاع عمى الجدوؿ رقـ )     
عمى أنعمميـ يوفر ليـ الحماية الاجتماعية داخؿ و خارج  %51.5الإجابة ب موافؽ بحيث قدرت نسبتيـ ب 

 لمخيار محايد. %16.9المبحوثيف ب غير موافؽ و تمييا نسبة  مف %31.5المؤسسة  فيما عبر 

مف حيث الأىمية نسبة لاتجاه المبحوثيف بمتوسط حسابي بمغ لمرتبة الرابعة و عميو جاات العبارة في ا   
 . 0.75و انحراؼ معياري قيمتو  2.34

بسكرة  يروف أف  ENICABفمف خلاؿ المعطيات المتحصؿ عمييا يظير أف نسبة كبيرة مف العماؿ ب    
المؤسسة تضمف ليـ الحماية الاجتماعية داخؿ و خارج المؤسسة كالحصوؿ عمى الرعاية الصحية و التأميف 
 و تقدـ الامتيازات و الدعـ في حالة المرض و الأىـ أنيا تؤمف لمعامؿ راحة الباؿ و الأمؿ بمستقبؿ أفضؿ. 

 عمى العمال المؤقتين(: لدي ثقة بأن المؤسسة تحافظ 06العبارة رقم ) 

( نلاحظ أف اكبر عدد مف المبحوثيف بمغ 06( و تحديدا العبارة رقـ )13بالنظر إلى الجدوؿ رقـ )    
فضؿ الإجابة ب موافؽ  عمى أف ليـ ثقة بأف المؤسسة تحافظ عمى العماؿ المؤقتيف.  في حيف  53.8%
 أجبوا ب محايد.  %20.8سبة مف المبحوثيف أجابوا ب غير موافؽ  و تمييا مباشرة ن 25.4%

مف حيث الأىمية نسبة لاتجاه المبحوثيف بمتوسط حسابي لمرتبة الخامسة و عميو جاات العبارة في ا      
 . 0.80و انحراؼ معياري قيمتو 2.33بمغ 

بسكرة ليـ  ENICABوفقا لممعطيات المتحصؿ عمييا فإنو يتضح لنا أف نسبة كبيرة مف العماؿ بمؤسسة 
تامة باف المؤسسة تحافظ عمى العماؿ المؤقتيف. فالمحافظة عمى العماؿ مف الحقوؽ المشروعة ليـ مف الثقة ال

 طرؼ المؤسسة  و كذا توفير الحماية ليـ مف أي مضايقات أو تمييز . 

 (: تشعر بالانتماء ليذا المؤسسة و لا يمكنك التخمي عنيا05العبارة رقم )
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مف  %48.5( نجد أف نسبة 05( و مف خلاؿ العبارة رقـ )13)بالنظر إلى الجدوؿ أعلاه رقـ      
إجاباتالمبحوثيف عمى الخيار موافؽ  أي أف عدد كبير مف العماؿ يشعروف بالانتماا لمؤسسة  و ىي النسبة 

لمخيار  %22.3لنفس العبارة  ثـ تأتي بعدىا مباشرة نسبة%29.2الأعمى. وتمييا إجابات المبحوثيف لمخيار 
 محايد.

مف حيث الأىمية نسبة لاتجاه المبحوثيف بمتوسط حسابي بمغ  المرتبة السادسةو عميو احتمت العبارة      
 . 0.80و انحراؼ معياري بمغ 2.26

  الإحصائية المعطيات التي توصمنا إلييا يتبيف لنا أف أعمى نسبة مف العماؿ بالمؤسسة   ةتبعا لمقراا     
enicab و أسمى الثقة القوية المتبادلة م  أفراد و لممؤسسة . فالانتماا الوظيفي ىبسكرة يشعروف بالانتماا

حساسو بالغيرة  طواقـ العمؿ الواحد  كما ىو إحساس الموظؼ بأف الشركة التي يعمؿ بيا ىي ممؾ لو وا 
نحوىا وبالتالي سيبذؿ قصارى جيده لأف يُبقى شركتو في المقدمة وانطلاقا مف داف  داخمي ىو تركيب مف 

 لرضا والولاا الوظيفي.ا

 باعتبارك موظف متعاقد تقدر الإدارة المجيودات التي تبذليا في العمل(: 04العبارة رقم )

مف إجابات المبحوثيف كانت عمى  %43.8( أف نسبة 04( مف خلاؿ العبارة رقـ )13يوضح الجدوؿ رقـ )
الخيار موافؽ  عمى أف المؤسسة تقوـ بتقدير مجيودات التي يبذليا العامؿ المتعاقد في العمؿ  و ىي النسبة 

عمى الخيار غير موافؽ لنفس العبارة  في حيف أف إجابات  %35.4الأكبر  تمييا إجابات المبحوثيف بنسبة 
 . %20.8 المبحوثيف  عمى الخيار محايد كانت

مف حيث الأىمية التي احتمتيا بالنسبة لإجابات المبحوثيف بمتوسط  المرتبة السابعةو عميو جاات العبارة في 
 . 0.77و انحراؼ معياري  2.23حسابي بمغ 

مف خلاؿ القرااة الإحصائية و المعطيات المتحصؿ عمييا فإف نسبة كبيرة مف إجابات المبحوثيف تؤكد     
بسكرة تعترؼ بمجيودات موظفييا و تعزز قدراتيـ. فتقدير مجيودات العماؿ  ENICABسسة أف الإدارة بمؤ 

دائـ كاف أو متعاقد دليؿ عمى التعامؿ الجيد لممؤسسة  و ىو أساس ردود الفعؿ الايجابية التي تسمح للأفراد 
لمبذوؿ لإنجاز العمؿ العامميف بمعرفة مكانتيـ مف قبؿ ربة العمؿ و يعتبر كذلؾ كمكافأة رمزية عف الجيد ا

 مما يعزز ثقة العامؿ.
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 (: أشعر أن ىذا النوع من العقود منحني قيمة و مكانة في المجتمع02العبارة رقم ) 

مف إجابات المبحوثيف كانت  %40.8( أف نسبة 02( مف خلاؿ العبارة رقـ )13يوضح الجدوؿ رقـ )     
عمى الخيار غير موافؽ   عمى أف غير راضيف عمى أف ىذا النوع مف العقود منحيـ قيمة و مكانة في 

مف إجابات المبحوثيف كانت عمى الخيار موافؽ  أما  %36.2المجتم   وىي النسبة الأكبر  بينما نسبة  
 . %23.1الخيار محايد فقد بمغت نسبتو 

مف حيث الأىمية بالنسبة لاتجاه المبحوثيف بمتوسط حسابي  المرتبة الثامنةو عميو احتمت ىذه العبارة     
 . 0.76و انحراؼ معياري   2.13

تبعا لمقرااة الإحصائية و المعطيات المتحصؿ عمييا فإف نسبة كبيرة مف إجابات المبحوثيف تؤكد عمى     
بسكرة  يروف أف ىذا النوـ مف العقود لا يمنحيـ قيمة و مكانة   ENICABنسبة كبيرة مف العماؿ بمؤسسة 

في المجتم  و يمكف إرجاع ذلؾ إلى تخوفيـ مف عدـ تجديد عقودىـ و بالتالي الفصؿ مف العمؿ مما يؤثر 
 سمبا عمى وضعيـ الاجتماعي.

 ل""""انعكاسات الأجر عمى دافعية العام:  يوضح نتائج المحور الرابع (41الجدول رقم )

  المقاييس الحسابية النسبة المئوية لمبدائل
غير  موافق العبارات الرقم الترتيب

 موافق
المتوسط  محايد

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

أشعر أف المؤسسة تطبؽ العدالة  1
 في منحيا الحوافز بيف العماؿ 

33.8 40.8 25.4 2.08 0.76 8 

تشعر بأف الأجر الذي تتقاضاه  2
غير كاؼ مقارنة بالمياـ التي 

 تنجزىا 

70 19.2 10.8 2.59 0.67 1 
 

أعتقد أف اجر العامؿ بنظاـ  3
)محدد المدة( و )غير محدد 
 المدة( نفسو و ىذا يشعرني بالراحة

46.2 33.8 20 2.26 0.77 4 

 5 0.69 2.24 14.6 46.2 39.2توفر لؾ المؤسسة الحوافز المادية  4
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المؤقت و ىذا في استمرارية عممؾ 
 ينعكس عمى دافعيتؾ في العمؿ

أتياوف أحيانا في العمؿ كوني  5
 عامؿ غير دائـ

 

23.8 65.4 10.8 2.13 0.57 7 

أبذؿ جيدا أكبر عندما أتقاضى  6
 راتبي في الوقت المحدد

71.5 14.6 13.8 2.57 0.72 2 

ليست لدى دافعية عمى اكتساب  7
و ميارات جديدة تفيدني خبرات 

بسبب الخوؼ مف عدـ تجديد عقد 
 العمؿ

30 57.7 12.3 2.17 0.62 6 

أتستفيد مف خدمات الضماف  8
الاجتماعي مف أجؿ الحصوؿ 

 عمى الاستحقاقات

63.1 16.9 20 2.43 0.80 3 

 محايد 0.91 2.1 70 انعكاسات الأجر عمى دافعية العامل
 spss v :21المصدر: من إعداد الطالبتين بالاعتماد عمى نتائج تحميل الاستمارة من خلال برنامج 

 (:تشعر بأن الأجر الذي تتقاضاه غير كاف مقارنة بالميام التي تنجزىا02العبارة رقم )

تعود إلى إجابات  %70( نجد أف نسبة 02و تحديدا العبارة رقـ )( 14)بالنظر إلى الجدوؿ أعلاه رقـ  
المبحوثيف عمى الخيار موافؽ عمى أف العماؿ يشعروف بأف الأجر الذي يتقاضونو غير كاؼ مقارنة بالمياـ 

لمخيار محايد و ىي  %10.8و تمييا نسبة  %19.2التي ينجزونيا  أما الخيار غير موافؽ فكانت نسبتو 
 أدنى نسبة.

مف حيث أىميتيا نسبة لاتجاه المبحوثيف بمتوسط حسابي  لىالمرتبة الأو و عميو جاات ىذه العبارة في    
 . 0.67و انحراؼ معياري بمغ  2.59بمغ 
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فمف خلاؿ المعطيات عمييا التي تحصمنا عمييا فإف النسبة الأكبر مف إجابات المبحوثيف تعبر عمى مدى     
منجزة . عمما أف  لمعامؿ بسكرة عمى عدـ العدؿ بيف الأجر و المياـ ال  ENICABاعتراؼ العماؿ بمؤسسة 

الحؽ في الأجر مقابؿ العمؿ المؤدى و يتقاضى بموجبو مرتبا أو دخلا يتناسب م  نتائر العمؿ و كما نصت 
مكررة في فقرتيا الخامسة مف قانوف علاقات العمؿ و التي تنص عمى حماية ىذا الأجر و عدـ  06المادة 

 ف.حجزه أو اقتطاعو مف الكتمة الأجرية لأي سبب كا

 أبذل جيدا أكبر عندما أتقاضى راتبي في الوقت المحدد(: 06العبارة رقم )

مف  %71.5( نجد أف نسبة 06( الموضح أعلاه و عمى العبارة رقـ )14بالاطلاع عمى الجدوؿ رقـ )    
الإجابات كانت عمى الخيار موافؽ أي أف عدد كبير مف العماؿ يؤكد بأف تقاضي الراتب في وقت محدد يزيد 

 %13.8سجمت لمخيار غير موافؽ ثـ تمييا مباشرة نسبة %14.6مف جيودىـ. بينما نسبة قميمة تقدر ب
 لمخيار محايد.

نسبة لاتجاىات المبحوثيف بمتوسط حسابي بمغ مف حيث أىميتيا  المرتبة الثانيةجاات ىذه العبارة في     
 . 0.72و بانحراؼ معياري بمغ  2.57

بسكرة يؤكدوف  ENICABيظير لنا مف خلاؿ ىذه المعطيات المدونة أعلاه أف أغمبية العماؿ بمؤسسة      
التي  أف أخذ الراتب في الوقت المحدد يزيد مف عزميـ و تفانييـ في العمؿ لأف ذلؾ دليؿ عمى المصداقية

 تعتمدىا المؤسسة مما يؤثرا إيجابا عمى الروح الوظيفية لمعامؿ.

 الاستحقاقات  (:  أتستفيد من خدمات الضمان الاجتماعي من أجل الحصول عمى08العبارة رقم )  

مف إجابات المبحوثيف كانت  %63.1( أف نسبة 08( مف خلاؿ العبارة رقـ )14يوضح الجدوؿ رقـ )     
عمى الخيار موافؽ  بمعنى أف العماؿ يؤكدوف استفادتيـ مف خدمات الضماف الاجتماعي مف أجؿ الحصوؿ 

  و تمييا نسبة %20عمى الاستحقاقات  و ىي أكبر نسبة  فيما سجمت إجابة المبحوثيف عمى الخيار محايد 
 لمخيار غير موافؽ و ىي أدنى نسبة. 16.9%

مف حيث الأىمية بالنسبة لاتجاه المبحوثيف بمتوسط حسابي بمغ    المرتبة الثالثةمت ىذه العبارة احت   
 . 0.80و انحراؼ معياري بمغ 2.43
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مف خلاؿ المعطيات المتحصؿ عمييا فإف النسبة الأكبر مف إجابات المبحوثيف تؤكد أف حرص مؤسسة     
ENICAB  عي دليؿ عمى مصداقيتيا  لأف الحؽ في التأميف و بسكرة عمى توفير خدمات الضماف الاجتما

. فيو حؽ يكسب العامؿ كرامة إنسانية   2ؼ 52الحماية و الضماف الاجتماعي حؽ دستوري ذكر في المادة 
 و تمت  الأشخاص بحقوقيـ في جمي  مراحؿ الحياة بغض النظر عف ظروفيـ.

ة( و )غير محدد المدة( نفسو و ىذا يشعرني (:أعتقد أن اجر العامل بنظام )محدد المد03العبارة رقم )
 بالراحة

لممبحوثيف الذيف وق  اختيارىـ  %46.2( نجد أف نسبة 03( و العبارة رقـ )14بالنظر إلى الجدوؿ رقـ )
لمخيار موافؽ عمى أنيـ يشعروف بالراحة لأف العمؿ بعقد محدد أو غير محدد لو نفس الراتب   حيث تمييا 

 لمخيار محايد.  %20  بينما سجمت نسبة %33.8الخيار غير موافؽ بنسبة  إجابات المبحوثيف عمى

مف حيث الأىمية لاتجاه المبحوثيف بمتوسط حسابي بمغ   المرتبة الرابعةو منو جاات ىذه العبارة في     
 . 0.77و انحراؼ معياري بمغ 2.26

مف خلاؿ القرااة الإحصائية و المعطيات المتحصؿ عمييا  نجد أف النسبة الأكبر العماؿ بمؤسسة      
ENICAB  .بسكرة تؤكد ارتياحيا مف حصوؿ كؿ العماؿ ذوي العقد المحدد أو غير المحدد عمى نفس الراتب

دديف أما العقود الغير محددة باعتبار أف العقود محددة المدة ىي عبارة عف عقود ليا تاريخ بدا و انتياا مح
فيي لأجؿ غير مسمى أي عقود مفتوحة و عميو يمكف القوؿ أف مقدار الراتب المسمـ لمعامؿ يجب أف يأخذ 

 بعيف الاعتبار نوع العمؿ و المجيود المبذوؿ لا نوع العقد. 

ذا ينعكس عمى (: توفر لك المؤسسة الحوافز المادية في استمرارية عممك المؤقت و ى04العبارة رقم )
 دافعيتك في العمل

مف المبحوثيف فضموا الإجابة  %46.2( أف نسبة 04( و مف خلاؿ العبارة رقـ)14يوضح الجدوؿ رقـ )    
ب غير موافؽ و ذلؾ بأف الحوافز المادية المقدمة مف طرؼ المؤسسة للاستمرار في العمؿ المؤقت لا 

لمخيار  %39.2كبر  حيث تمييا إجابات المبحوثيفتنعكس عمى دافعيتيـ عمى العمؿ  و ىي النسبة الأ
 لمخيار محايد. %14.6موافؽ  في حيف سجمت أدنى نسبة 
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مف حيث أىميتيا بالنسبة لاتجاه المبحوثيف بمتوسط حسابي بمغ  المرتبة الخامسةاحتمت ىذه العبارة    
 . 0.69و بانحراؼ معياري 2.24

لمتحصؿ عمييا فإف النسبة الكبر مف المبحوثيف بمؤسسة مف خلاؿ القرااة الإحصائية والمعطيات ا   
ENICAB   بسكرة تعبر عمى أف توفير الحوافز المادية مف طرؼ المؤسسة للاستمرار في العمؿ المؤقت لا

يؤثر إطلاقا عمى دافعيتيـ في العمؿ  و يمكف إرجاع ذلؾ إلى رغبة العماؿ في الحصوؿ عمى عمؿ دائـ و 
رتياحيـ و انخفاض دافعيتيـ في العمؿ لذا يضعوف لأنفسيـ أىدافا بسيطة لا تكمفيـ ىذا ما يعبر عمى عدـ ا

 جيدا أو مشتقة و يرضوف بما ىـ عميو و لا يسعوف إلى تحسيف مستواىـ. 

(: ليست لدى دافعية عمى اكتساب خبرات و ميارات جديدة تفيدني بسبب الخوف من عدم 07العبارة رقم )
 تجديد عقد العمل

مف إجابات المبحوثيف  %57.7( نلاحظ أف نسبة 07( و العبارة رقـ )14مادا عمى الجدوؿ رقـ )اعت     
كانت عمى الخيار غير موافؽ عمى أف ليست لدييـ دافعية عمى اكتساب خبرات و ميارات جديدة تفيدني 

المبحوثيف  بسبب الخوؼ مف عدـ تجديد عقد العمؿ و ىي النسبة الأكبر  حيث تأتي بعدىا مباشرة إجابات
 و ىي أقؿ نسبة. %12.3  في حيف بمغت نسبة الإجابة عمى الخيار محايد  %30لمخيار موافؽ بنسبة 

مف حيث أىميتيا بالنسبة لاتجاه المبحوثيف بمتوسط حسابي بمغ  المرتبة السادسةاحتمت ىذه العبارة        
 . 0.62و بانحراؼ معياري 2.17

مف خلاؿ القرااة الإحصائية والمعطيات المتحصؿ عمييا فإف النسبة الأكبر مف إجابات المبحوثيف تبيف    
بسكرة مف اكتساب خبرات و ميارات حتى في حالة عدـ تجديد  ENICABلنا عدـ تخوؼ العماؿ بمؤسسة 

سو و تحسيف أدائو و تنمية عقد العمؿ   فمف البدييي أنو بمجرد اكتساب الخبرة   يستطي  الإنساف تطوير نف
قدراتو و ارتفاع دافعيتو  و ىذا بدوره يؤدي إلى زيادة فرص النجاح و التقدـ و  أيضا تساعد الفرد عمى توجيو 
خطوات و اتخاذ القرارات الصحيحة و في حالة عدـ تجديد العقد يمكف لمعامؿ الاستفادة مف ما تعممو في 

 أماكف أخر.

 أحيانا في العمل كوني عامل غير دائم أتياون(: 05العبارة رقم )
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مف إجابات المبحوثيف كانت عمى  %65.4( نلاحظ أف نسبة 05( و العبارة رقـ )14نظرا لمجدوؿ رقـ )
الخيار غير موافؽ عمى أنيـ لا  يتياونوف في عمميـ رغـ كونيـ عماؿ غير دائميف ىي النسبة الأكبر  أما 

  في حيف بمغت نسبة الإجابة عمى الخيار محايد  %23.8بنسبة  إجابات المبحوثيف لمخيار موافؽ فجاات
 و ىي أقؿ نسبة. 10.8%

مف حيث أىميتيا بالنسبة لاتجاه المبحوثيف بمتوسط حسابي بمغ  المرتبة السابعةاحتمت ىذه العبارة        
 .0.57بانحراؼ معياري 2.13

مف خلاؿ القرااة الإحصائية والمعطيات المتحصؿ عمييا فإف النسبة الأكبر مف إجابات المبحوثيف تبيف    
بسكرة يعمموف عمى إتقاف عمميـ رغـ أنيـ عماؿ متعاقدوف فقط.  ENICABلنا أف أغمبية العماؿ بمؤسسة 

مما يمفت نظر المسؤوليف  كما مف المعروؼ أف إتقاف العمؿ دليؿ عمى ارتفاع دافعية العمؿ لدى الموظفيف 
أنو عندما يتقف الفرد عممو يصبح قادرا عمى تقديـ منتجات و خدمات عالية و بالتالي تحسيف مستوى الخدمة 
و ىذا ما يتطم  إليو رب العمؿ  مما قد يمكف العامؿ المؤقت الحصوؿ عمى عقد دائـ نتيجة لتفانيو في 

 العمؿ.

 سة تطبق العدالة في منحيا الحوافز بين العمال(: أشعر أن المؤس01العبارة رقم )

مف المبحوثيف  %40.8(  نلاحظ أف نسبة 01( و مف خلاؿ العبارة رقـ)14استنادا عمى الجدوؿ رقـ )    
فضموا الإجابة ب غير موافؽ و ذلؾ بأف  يشعروف أف المؤسسة لا تطبؽ مبدأ العدالة في منحيا الحوافز بيف 

لمخيار موافؽ  في حيف سجمت أدنى  %33.8كبر  حيث تمييا إجابات المبحوثيفالعماؿ  و ىي النسبة الأ
 لمخيار محايد. %25.4نسبة 

 2.08مف حيث أىميتيا بالنسبة لاتجاه المبحوثيف بمتوسط حسابي بمغ  المرتبة الثامنةاحتمت ىذه العبارة     
 . 0.76و بانحراؼ معياري 

مف خلاؿ القرااة الإحصائية والمعطيات المتحصؿ عمييا فإف النسبة الكبر مف المبحوثيف بمؤسسة    
enicab   بسكرة تعبر عمى أف الحوافز التي تقدميا المؤسسة لا تتـ بشكؿ متساو بيف العماؿ و يمكف أف

ذوي خبرات فقط قصد  يعود ذلؾ إلى أىداؼ المؤسسة   بحيث قد تقدـ المؤسسة الحوافز لمعماؿ الدائميف
 المحافظة عمييـ و تعزيز قدراتيـ  وتشجي  أفكارىـ لزيادة الأرباح. 
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 الدراسة: و تفسير نتائج عرض-رابعا 

مف خلاؿ استعراض نتائر كؿ بعد مف أبعاد توصمنا الى نتائر بصفة عامة عف التساؤلات الفرعية والسؤاؿ 
 الرئيسي لمدراسة.

 لاولى:تحميل وتفسير نتيجة الفرضية ا

 ينعكس تجديد العقد عمى الروح المعنوية.-

حسب النتائر المتوصؿ الييا مف خلاؿ البيانات نستنتر أنو كمما تجدد العقد انعكس عمى معنويات العامؿ 
بالايجاب وزادت دافعيتو في العمؿ وذلؾ بشعورىـ بالتقدير والاستقرار الوظيفي وىذا راج  لالتزامات صاحب 

كذلؾ التقميؿ مف مخاطر التغيير و  الإنتاجيةالعمؿ والعميؿ في العمؿ .فصاحب العمؿ يسعى لمزيادة في 
 مف العبارة اهاستنتجنوالحفاظ عمى الخبرة والمعرفة لمعامؿ مما يستمزـ عميو خمؽ بيئة عمؿ ايجابية.وىذا ما 

 .%8446بنسبة كمما قامت المؤسسة بتجديد عقد عممك كمما شعرت بالاستقرار( ( : ) 08رقـ )

بحيث يركز ىؤلاا العماؿ اىتماميـ عمى الظفر بتمديد عقودىـ التي  وىذا ما أكدتو دراسة صوشي كمال:"
تربطيـ بالمؤسسة لفترات أخرى و في القابؿ تكوف اىتماماتيـ بتحقيؽ الأىداؼ الأخرى المرتبطة بالعمؿ في 

وىذا ما يعزز الطاب  الحمقي الذي تنشط مف خلالو دوافعيـ حيث أنو وفي كؿ مرة يتـ فييا  .حالة كموف
د العقود لفترة أخرى يكوف ىدؼ ىؤلاا العماؿ في تحقيؽ استقرارىـ الميني قد تحقؽ وتنطمؽ حمقة إشباع تجدي

وحسب نظرية التعزيز فإف نظاـ العمؿ بالعقود يظير بمثابة  .أخرى فيما يخص الداف  نفسو لفترة لاحقة
 الحافز الذي يقدـ ليؤلاا العماؿ وفؽ فترات زمنية ثابتة."

 تيجة الفرضية الثانية:تحميل وتفسير ن

 ينعكس الشعور بالأمن الوظيفي عمى دافعية العامل.

فكمما كانت ىناؾ ظروؼ ملائمة لمعامؿ كمما زادت انتاجيتو في العمؿ حيث يتكسب قيمة رمزية واجتماعية  
ي العمؿ نتيجة ارتباطيا بمزايا اجتماعية عديدة لكونيا توفر قدرا مف الحماية والأماف الميني والاجتماعي ف

 حيث تؤثر بشكؿ كبير عمى كثافة العلاقات الاجتماعية 

 لا تتجسد عنيا شكؿ مف أشكاؿ التواصؿ الاجتماعي.-
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 التركيز عمى انجاز المياـ بكفااة عالية. -

 التحمؿ والصبر في مواجية التحديات. -

 الشعور بالاستقرار والراحة النفسية. -

 السعي لتحسيف مياراتو وتطوير قدراتو. -

وىذا ما جاا في دراسة صمبة زىرة"ظروؼ الشغؿ والأداا الوظيفي لمعماؿ المؤقتيف في المؤسسة: ) كمما 
تمكف العماؿ المؤقتيف بصيغة الادماج الميني بتحقيؽ مكانة اجتماعية بيف الموظفيف الدائميف.مما يجعميـ 

في مف خلاؿ تأديتيـ لممياـ الموكمة يشعروف بأنو لا يوجد فرؽ بينيـ وبالتالي ينعكس ذلؾ عمى أدائيـ الوظي
 إلييـ عمى أكمؿ وجو.(

 تحميل وتفسير الفرضية الثالثة:

 ينعكس الأجر عمى دافعية العامؿ.

مف خلاؿ الجداوؿ لاحظنا أف الأجر ىو العامؿ الرئيسي في العمؿ وذلؾ  إليياحسب النتائر المتوصؿ  
ية العامؿ حسب منصبو في العمؿ.كمما كاف متفانيا لكونو الاستحقاؽ الممتزـ بو  وينعكس الأجر عمى دافع

 بعض الفئات ترى عكس ذلؾ لكوف أجرىـ لا يتناسب م  مستواىـ لكنيـ أف إلاوممتزما كمما كاف أجره عالي  
والفئة  بالإيجابزالو ملازمي العمؿ لكونيا الخيار الوحيد لمعمؿ  وبالتالي ينعكس عمى فئة رغما عف ذلؾ ما

بالسمب  فكمما زاد الأجر كمما زادت دافعية عامؿ. ويرج  ذلؾ لؾ لكونو نوع مف التقدير ومؤشر  الأخرى
 لمعدالة وأيضا حافز لمعمؿ الجاد.

عيسى سالم،مييري دليمة "عقد العمل المحدد و أثره عمى قيم العمل لدى العامل  وىذا ما أكده  
 يمبي ليـ رغباتيـ الخاصة وىو غير كافي  وىذا راج  بأف الأجر الذي يتقاضاه كعماؿ متعاقديف لا")الجزائري

العمؿ في بصيغة العقد محدد المدة   ولا يمبي ليـ احتياجاتيـ  إطارلضعؼ الأجر الذي يتحصموف عميو في 
الإجتماعية والاقتصادية والنفسية وىذا ما يوضح الجدوؿ. فالعمؿ وفؽ ىذه الصيغة يخض  مستخدمو 

عائد  ومف الصعب وبمكاف التوفيؽ بيف مستمزمات الحياة الاجتماعية والأسرية. كراىات مرتبطة بضعؼ اللإ
 .إضافيةمف تكاليؼ  الأسرةناىيؾ عف الحالة العائمية لممتزوجيف مف ىذه الفئة وما تفرضو 
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 تحميل وتفسير الفرضية العامة:

التي تمثؿ اللاإستقرار ولا استمرار في مدة العقد الأجر  أشكاؿقد تبيف لنا أف العمؿ التعاقدي شكؿ مف 
والأمف  حيث يشعر العامؿ بعدـ اليقيف بشأف مستقبمو عندما يكوف عقده محدد المدة  مما يؤثر سمباً عمى 
دافعيتو لتحقيؽ الأىداؼ والانجازات وفي الحالات قد لا يكوف ىناؾ تحفيز مالي كاؼٍ لمعامؿ وعدـ شعوره 

الكامؿ لممؤسسة التي يعمؿ بيا وفي بعض الأحياف توجد ضغوط وضيؽ في الوقت لإنجاز المياـ بالانتماا 
والمشاري  خلاؿ فترة عممو المحدد   وىذا ما يزيد مف مستوى التوتر والإجياد  الذي لا يخمؽ فرص كافية 

ه عمى تحقيؽ الأىداؼ عندما يمتزـ العامؿ بفترة عممو يحفز  إيجابالمتطوير الميني وتطوير الميارات  أما 
والانجازات بفعالية وكفااة لمحفاظ عمى وظيفتو لمزيادة الإنتاجية  كما يمكف أف يحفزه عمى تطوير مياراتو 

 إكماؿوتحسيف أدائو  بمعايير متميزة مف خلاؿ التحديات والضغوط التي قد تواجيو خلاؿ فترة العقد  في 
ز والرضا عف نفسو  مما يبعث فيو روح لمواصمة تقديـ أفضؿ المشاري  بنجاح   يزيد ذلؾ مف شعوره بالإنجا

 أداا في المستقبؿ.
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 خاتمة

مف خلاؿ ما تـ عرضو يمكف القوؿ أف موضوع العمؿ محدد المدة وعلاقتو وبدافعية الانجاز مف المواضي  
يتمثؿ في طياتو ايجابيات العمالية  والذي  ةبيا المشرع الجزائري الذي اىتـ كثيرا بالفئالميمة والتي إىتـ 

ي أفي  ةوتحفيزىا مف المخاطر  ةالميني ةفرص لمشباب الاكتشاؼ لتجارب واكتساب الخبر  إعطاافي  ةالمتمثم
المتعاقد بمنصب الذي ثير العامؿ أنو ىذا لا يصن  سمبيات حولو وذلؾ تألا إالظروؼ  تعمؿ ميما كان

العموات  ةوالكفاا ةالترقي الأجورفي  ةيعمؿ فيو مقارنو نفسو بعماؿ الدائميف الذيف يتمتعوف بخصائص زياد
 .العماؿ تدريجيا ةسويتوحسب ما ىو مبرمر في ىذا العاـ ليذا النوع مف العقود انو سيتـ 
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 قائمة المصادر والمراجع

 قائمة المصادر:

 القانونٌة :القوانٌن والمواد 

 المتعمؽ بتنظيـ علاقات العمؿ  المعدؿ والمتمـ. 1990أفريؿ  21المؤرخ في  90/11قانوف  (1
 . 90/11مف قانوف علاقات العمؿ  05المادة (2
 .90/11مف قانوف علاقات العمؿ  06المادة  (3
 .90/11مف قانوف  2مف فقرة  07المادة (4
 مف قانوف علاقات العمؿ. 8مف الفقرة 07المادة  (5
 .90/11مف قانوف  08 المادة (6
 مف قانوف علاقات العمؿ. 73المادة  (7
 .90/11مف قانوف علاقات العمؿ  4مف الفقرة  73المادة  (8
 مف قانوف علاقات العمؿ. 77المادة  (9

 .90/11مف قانوف علاقات العمؿ  78المادة   (10
 .90/11مف قانوف رقـ  120المادة   (11
 .90/11مف قانوف  137المادة   (12

 قائمة المراجع:
  الكتب:
 2018أشرؼ أحمدأبو حميمة دافعية الانجاز دار الموىبة والمسيرة لمنشر والتوزي  عماف   (13
 2007 انقطاع علاقة العمؿ ترجمة محمد بف بوزة منشورات بيرتي الجزائر لطيب بمولةا  (14
 2003  القبة الجزائر2الوجيز في شرح قانوف العمؿ.جسور لمنشر والتوزي  الطبعة شير ىدفيب  (15
كاظـ موسمى سلامة الموزي منيجية البحث العممي إثراا لمنشر والتوزي  الطبعة  خيضر  (16

 .2008الاولى عماف  الاردف 
مناىر وأساليب البحث العممي:النظرية والتطبيؽ الطبعة  ربحي مصطفى عمياف عثماف غنيـ  (17

 .2000 الاولى دار صفاا لمنشر والتوزي   عماف
وف العمؿ قانوف الضماف الاجتماعي دار الثقافة لمنشر سيد محمود رمضاف الوسيط في شرح قان  (18

  عماف.1والتوزي   الطبعة 
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صونية العيدي منيجية كتابة مذكرات لمتخرج في العموـ الاجتماعية دار عمي بف يزيد لمطباعة   (19
 .2021والنشر  الطبعة الاولى بسكرة 

والتوزي  مدينة النصر  لمطبعة والنشرالدافعية للانجاز )الوجيز( دار غريب  عبد المطيؼ محمد خميفة  (20
 .2000القاىرة 
 التخطيط لمبحث وجم  الإحصائيعبد الحميد عبد المجيد البمداوي أساليب البحث العممي والتحصيؿ   (21

  الجزا الثالث عماف الأولىمنشر والتوزي  الطبعة   دار الشروؽ لspssوتحميؿ البيانات يدويا وباستخداـ برنامر 
 .2007 الاردف 
فيصؿ سيد مرزوؽ العموي  السياقة الفقيية لعقد العمؿ والوظيفة لدى الدولة  منشورات الجمي الحقوقية   (22

 .2013 الطبعة الأولى  بيروت لبناف 
محمد عبيدات محمد ابو نصار عقمة مبيضيف منيجية البحث العممي القواعد والمراحؿ   (23

  1999والتطبيقات دار وائؿ لمطباعة والنشر عماف 
موريس أنجرس ترجمة  بوزيد صحراوي كماؿ بوشرؼ سعيد سعوف منيجية البحث العممي في العموـ   (24

 2006-2004 الطبعة الثانية   دار القصبة لمنشرالإنسانية
 المذكرات>

المسفوني الأنماط القيادية لمدارس الابتدائية وأثرىا عمى دافعية الانجاز لدى المعمميف مذكرة  إبراىيـ  (25
-2013والاجتماعية  الإنسانيةفي عمـ النفس جامعة محمد خيضر بسكرة كمية العموـ  لماجستيرالنيؿ شيادة 

2014 
ائر ديواف التنظيـ القانوني لعلاقات العمؿ في التشري  الجزائري  بف عكنوف الجز أحمية سميماف   (26

 .2002( 2المطبوعات الجامعية)
 .1شيادة الدكتوراه في العموـ جامعة الجزائرعراب نادية الأجر كعنصر لقياـ عقد العمؿ.رسالة لنيؿ   (27
28) 2017-2018. 
أماؿ سميماني فعالية برنامر تدريبي مبني عمى ميارات الذكاا العاطفي في تنمية الدافعية لدى   (29

-2014في عمـ النفس الاجتماعي جامعة محمد خيضر بسكرة. ماجستيرأساتذة التعميـ المتوسط  مذكرة 
2015 
الاتجاه نحو مينة التدريس وعلاقتو بالدافعية مذكرة لنيؿ شيادة  بمخير بف الاخضر طبشي  (30

 .2006-2005تربوي  جامعة قاصدي مرباح  ورقمة في عمـ النفس ال الماجستير
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جعفر صباح  تقدير الذات وعلاقتو بالدافعية الانجاز لدى متربصي المعيد الوطني لمتكويف   (31
 .2010-2009الاجتماعي جامعة محمد خيضر بسكرة في عمـ النفس  ماجستيرالميني مذكرة 

خالصة بف عمي بف عبد الله الشندودي تأكيد الذات ودافعية الانجاز لدى المشرفيف التربوييف شيادة   (32
 .2014الماجيستير في التربية جامعة نزوى عماف 

 شيادة الدكتوراه  خيري أسماا  العدالة التنظيمية وتعزيز الولاا التنظيمي لدى العامؿ داخؿ المؤسسة  (33
LMD  2020-2019في تخصص عمـ اجتماع المؤسسة جامعة محمد بوضياؼ مسيمة 
دافعية الانجاز وعلاقتيا بالرضا الوظيفي عند موظفي أملاؾ الدولة أطروحة دحماني فاطمة    (34

 .2015-2014 2معة الجزائر ماجيستير عمـ النفس العمؿ والموارد البشرية جا
( P .G.Sمحدد المدة مذكرة لنيؿ شيادة الدراسات العميا المتخصصة ) عقد العمؿ سيمي محمد  (35

 .2009-2008 جامعة الجزائر يوسؼ بف خدة 
الاجياد النفسي وانعكاساتو عمى دافعية الانجازلدى الاستاذ الجامعي مذكرة  لنيؿ  سميماف خويمدي  (36

 .2015-2014مؿ وتنظيـ جامعة محمد خيضر بسكرة شيادة الماجستير في عمـ النفس ع
شريفة حناف.عقود العمؿ ودورىا في اتباع حاجات خريجي الجامعة المتعاقديف حسب ىرـ   (37

 ماسمو أطروحة دكتوراه في الطور الثالث تخصص عمـ النفس والتنظيـ جامعة محمد خيضر بسكرة.
صوشي كماؿ مساىمة في دراسة أثر نظاـ العمؿ بالعقود عمى دافعية العماؿ عمى المؤسسات   (38
 .2007-2006اعية مذكرة لنيؿ شيادة الماجيستير في عمـ النفس والتنظيـ جامعة منتوري قسنطينة الصن

في  ماجستيرصمبة زىرة  ظروؼ الشغؿ والأداا الوظيفي لمعماؿ المؤقتيف في المؤسسة أطروحة   (39
 .2016-2015عمـ اجتماع جامعة أحمد دراية ادرار 

العمؿ دراسة مقارنة شيادة لنيؿ درجة الماجستير في صديؽ عوض الله محمد حامد التزامات عقد   (40
 2016القانوف الخاص جامعة شندي 

بف يوسؼ بف -1طربيت السعيد  عقد العمؿ محدد المدة أطروحة دكتوراه في القانوف جامعة الجزائر   (41
 .2011خدة 

از الاكاديمي لدى عماد الديف ميمؿ اثر الفراغ الوجودي عمى الكفااة الذاتية المدركة والدافعية للانج  (42
عينة مف الطمبة الجامعييف اطروحة لنيؿ شيادة الدكتوراه في عموـ التربية  جامعة محمد خيضر بسكرة 

 2022-2023. 
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الضغط الميني وعلاقتو بدافعية الانجاز لدى أطباا الصحة العمومية  شيادة الماجيستير قوراري حناف   (43
 .2014-2013رة بسكفي عمـ النفس الاجتماعي جامعة محمد خيضر 

التفكير المركب والدافعية لمتعمـ وعلاقتيا بسموؾ  حؿ المشكلات عند تلاميذ  قنوعة عبد المطيؼ  (44
 .2019-2018ـ التربية جامعة محمد خيضر بسكرة التعميـ المتوسط أطروحة لنيؿ شيادة الدكتوراه في عمو 

ر في عمـ لاجتماعي  رسالة ماجيستيالعمؿ بصيغة العقود محددة المدة والاندماج اكريمة بف قومار     (45
 .2013-2012الاجتماع جامعة غرداية  

وترقية التحصيؿ الدراسي في مادة المغة  إثراادور الدافعية للانجاز في  مختار نارة لولرباح عثماني   (46
 .2020 العربية
محمد مولودي أثمر التدريب عمى دافعية الانجازلدى عماؿ الصحة العمومية شيادة لنيؿ   (47

 .2011-2010ماجيستيرفي عممالاجتماع كمية العموـ الانسانية والاجتماعية  جامعة محمد خيضر بسكرة ال
نواؼ ناف  الحربي  خيار رب العمؿ في إنياا العمؿ الفردي رسالة ماجستير في القانوف   (48

 .2014-2013الخاص جامعة الشرؽ الأوسط 
تلاميذ مرحمة التعميـ الثانوي" مذكرة لنيؿ شيادة نعيمة غزاؿ "علاقة التفاؤؿ بالدافعية للانجاز لدى   (49

 .2008-2007الماجستير كمية الآداب والعموـ الانسانية جامعة قاصدي مرباح ورقمة 
 مجلات>ال
القني عبد الباسط  دافعية الانجاز مفيوـ وأساسيات مجمة الباحث في العموـ الإنسانية  (50

 .2020والإجتماعية العدد جامعة عمار ثميجي الاغواط 
الأكاديمية لمبحث القانوني عدد تفسير الطبيعة القانونية لعقد العمؿ المجمة  بممييوب عبد الناصر  (51
 .2011خاص 
لدى تلاميذ المرحمة الثانوية مجمة المقدمة  الأكاديميدافعية الانجاز بف لخضر وداد  بوتعني فريد    (52

 .2022 02دراسات الإنسانية والاجتماعية لم
دافعية الانجاز بفعالية الذات لدى تلاميذ سنة اولى ثانوي مجمة العموـ بف فروج ىشاـ محمد بوفتاح    (53

 .2017 28الإنسانية والاجتماعية العدد 
سمطة القاضي في توفير الحماية القانونية لمعامؿ في العقود  بوسماط مختارية فنينخ عبد القادر  (54

 .2020 1 العددجمة قانوف العمؿ والتشغيؿمحددة المدة.م



 قائمة المصادر والمراجع 
 

 

       125 

-2019  2اقتصاد المؤسسة.جامعة قسنطينة محاضرات فيبوشريبة محمد عبد الحميد ميري    (55
2020. 
في التشري  الجزائري مداخمة مقدمة مف خلاؿ الندوة البحثية  محدد المدة عقد العمؿ بوعيطة مميكة  (56

 .2022مركز البحوث القانونية والقضائية المنظمة مف طرؼ 
نوف العمؿ سمطة القاضي في تكييؼ العقد والرقابة والمحكمة العميا عميو مجمة قاى  جيلالي بف عيس  (57

 .2018والتشغيؿ العدد الخامس 
حرشاوي علاف.عقد العمؿ محدد المدة بيف النص والممارسة مجمة الحقوؽ والعموـ الانسانية المجمد   (58

 العاشر العدد الثالث.
لشرفات مستوى دافعية الانجاز لدى معممي حسيف مشوح محمد القطيش أحمد عايد فنخور ا  (59

 .2017البادية الشمالية الشرقية الاردف الصفوؼ الاولى الثلاثة في مدارس 
رجب عبد الظاىر عمي.أثر استحالة التنفيذ عمى عقود العمؿ دراسة مقارنة بيف القانونيف المصري   (60

 .والفرنسي مجمة الدراسات القانونية و الاقتصادية جامعة الصنوفية
في ضوا عدد  الأردنيةالدافعية الانجاز لدى طمبة دراسات العميا في الجامعة رامي محمود اليوسؼ   (61

 .2018 2العدد 45مف المتغيرات دراسات العموـ التربوية المجمد
وف العمؿ والتشغيؿ  العدد تطبيؽ مبدأ سمطاف الارادة عمى عقود العمؿ مجمة قانسي فضيؿ زىية   (62
 .2017الراب  
ة دافعية الانجاز لدى العادييف والموىوبيف ذوي لصعوبات التعمـ مجم  عمي السعيد الزىرانيسعيد   (63

 .2014 36بحوث التربية النوعية العدد 
حقوؽ والحريات الحماية القانونية القضائية لمعامؿ في عقد العمؿ محدد المدة مجمة الشيخ سناا   (64
 .2021 1 العدد 9 المجمد 
ث القانونية والسياسية  العدد لانقضاا عقد العمؿ مجمة البحو  راديةالإ  الأسبابعبادة خيرة  (65

10 2018. 
دافعية الانجاز لدى فريؽ العمؿ وعلاقتيا بالنمط القيادي السائد لمدير المؤسسة عفاؼ الوسطاني   (66

 .2010-2009التعميمية جامعة فرحات عباس سطيؼ 
 . (2011.)الجامعية المطبعة الجميورية بوىرافالدافعية الانسانية  ديواف المطبوعات   محمد بالرابح  (67
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في ابعاد الدافعية للانجاز وفقا لارتفاع ولانخفاض الذكاا    الفروؽمرباح احمد تقي الله بف سعد أحمد  (68
 .(2017) الاغواط 31الوجداني مجمة العموـ الانسانية والاجتماعية العدد 

وظائفيا نظرياتيا وعلاقتيا بالتعمـ المدرسي  جامعة مبراؾ موسى الدافعية تعاريفيا أنواعيا اىميتيا   (69
 .2الجزائر
التكيؼ الأكاديمي وعلاقتو بدافعية الانجاز لدى طالبات المرحمة الثانوية  مجمة    نادية محمد العمري  (70

 .(2017)    الجزا الاوؿ173كمية التربية جامعة الازىر  العدد 
الابناا مجمة العممية لكمية رياض الاطفاؿ العدد الدافعية لدى    نجوى أحمد عمي معيقؿ  (71
 . (2017)الاوؿ
 (2003)قانوف عقد العمؿ الفردي دار المطبوعات الجامعية  الاسكندرية  ىماـ محمد محمود الزىراف   (72

. 
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 : ترخيص بالزيارة الميدانية1الممحق 
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 : قائمة الأساتذة المحكمين 2الممحق 

 الجامعة الشعبة الأساتذة الرقم
 بسكرة عمم اجتماع بشقة سميرة 01
 بسكرة عمم اجتماع بوغديري كمال 02
 بسكرة عمم اجتماع بوزيد سميمة 03
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 :استبيان التحكيم03الممحق 

                                              

         

 

          

 استمارة بحث حول موضوع:

 

 

 

 

 :الاستاذة الدكتورة  تحت  إشراف                                      :       من إعداد

 برجً شرٌهان                                                                                  عزٌز سامٌة

              عدوان بثٌنة                                                                        

 

 

ٌسرنا كطالبات بحث من قسم علم الاجتماع بجامعة بسكرة أن أضع بٌن أٌدٌكم هذه الاستمارة التً صممت 

لجمع البٌانات ونظرا لكونكم تمثون عٌنة الدراسة باعتباركم عمالا متعاقدٌن،ٌرجى التكرم بملأ الاستمارة 

لها أهمٌة لتوصل الدراسة الى النتائج المرجوة  بدقة وعناٌة ،لان إجابتكم الدقٌقة على جمٌع محاورها

 منها ،وهذا ما نؤكده لكم ان المعلومات الواردة فً الاستمارة تستخدم الا لغرض علمً.

 شاكرٌن لكم عن تجاوبكم وتخصٌص بعض الوقت لنا وحسن تعاونكم وتقدٌركم لأهمٌة البحث العلمً

 

 

العقود محددة المدة وانعكاساتها على دافعٌة الانجاز                     

 دراسة مٌدانٌة فً المؤسسة الإقتصادٌة للكوابل والاسلاك الكهربائٌة 

  -بسكرة–

 وزارة التعميم العالي و البحث العممي 

  –بسكرة –جامعة محمد خيضر 

 قسم عمم الاجتماع 

 تخصص تنظيم و عمل 
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 تها على دافعٌة الانجازالعقود محددة المدة وانعكاسا:  عنوان الدراسة

 : البٌانات الشخصٌةالمحور الاول

 :   أنثى                              ذكرالجنس

 :...............................................السن

 :  أعزب                   متزوج                       مطلق                            ارمل الحالة العائلٌة

 :  ابتدائً          متوسط             ثانوي          جامعًالمستوى التعلٌمً

 الى سنة          أكثرمن سنة          أخرى...................... 8اشهر         من  8:   أقل من  مدة العقد

 المحور الثانً : انعكاسات تجدٌد العقد على الروح المعنوٌة                             

غٌر  موافق العبارات الرقم

 موافق

 محاٌد

    الدائمٌن والمؤقتٌن علاقة تضامنٌة وتعاونٌةتشعر ان العلاقة بٌن العمال  1

    تجدد عقد العمل فً مؤسستك عندما تنتهً مدة العقد المتفق علٌها  2

فً حالة عرض علٌك عمل بعقد غٌر محدد المدة تترك الوظٌفة التً انت  3

 علٌها الان قبل ان تنتهً مدة العقد

   

    كعامل مؤقتتشعر ان الاستقرار فً الوضعٌة المهنٌة  4

    تتخوف من فسخ العقد قبل انتهاء المدة 5

    ٌتم تشجٌعك من طرف المسؤولٌن كونك عامل مؤقت 6

    تحس ان القوانٌن المطبقة علٌك غٌر عادلة  7

    كلما قامت المؤسسة بتجدٌد عقد عملك كلما شعرت بالاستقرار 8

 المحور الثالث:انعكاسات الشعور بالامن الوظٌفً على دافعٌة الانجاز لدى العامل         

غٌر  موافق العبارات الرقم

 موافق

 محاٌد

فً حالة افلاس المؤسسة التً تعمل فٌها مدة عام ھل تبحث عن وظٌفة  1

 فً مؤسسة اخرى

   

    المجتمعأشعر أن ھذا النوع من العقود منحنً قٌمة ومكانة فً  2

    وفر لك ھذا العمل الحماٌة الاجتماعٌة داخل وخارج المؤسسة 3

    كمتعاقد تقدر الادارة المجهودات التً تبذلها  فً العمل 4

    تشعر بالانتماء لهذه المؤسسة ولا ٌمكنك التخلً عنها 5

    لدي ثقة بان المؤسسة تحافظ على العمال المؤقتٌن 6

    على عقد دائم ھل تتغٌر دافعٌتك فً العملفً حالة حصولك  7

    كمتعاقد ھل لدٌك روح المسؤولٌة اتجاه العمل 8
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 المحور الرابع :انعكاسات الاجر على دافعٌة العامل                              

غٌر  موافق العبارات الرقم

 موافق

 محاٌد

    بٌن العمالأشعر أن المؤسسة تطبق العدالة فً منحها الحوافز  1

    تشعر بأن الاجر الذي تتقاضاه غٌر كاف مقارنة بالمهام التً تنجزھا 2

أجر العامل بنظام عمل محدد نفسه أجر العامل بنظام غٌر محدد وھذا  3

 ٌشعرنً بالراحة والطمأنٌنة

   

توفر لك المؤسسة الحوافز المادٌة والمعنوٌة فً استمرارٌة بالعمل  4

 ٌنعكس على دافعٌتك فً العملالمؤقت وھذا 

   

    أتهاون أحٌانا فً العمل كونً عامل غٌر دائم 5

    أتقاضى راتبً فً الوقت المحدد  6

لٌست لدي دافعٌة على اكتساب خبرات ومهارات جدٌدة تفٌدنً بسبب  7

 الخوف من عدم تجدٌد عقد العمل 

   

    للترقٌات وكفاءاتأتستفٌد من خدمات الضمان الاجتماعً مع وجود  8
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 استبٌان الدراسة :40 الملحق رقم 

                  

 

 

     

 

 استمارة بحث حول موضوع:

 

 

 

 

 تحت  إشراف::                                                                  من إعداد

 عزٌز سامٌة                   برجً شرٌهان                                                               

 عدوان بثٌنة                                                                                     

 

 

ٌسرنا كطالبات بحث من قسم علم الاجتماع بجامعة بسكرة أن أضع بٌن أٌدٌكم هذه الاستمارة التً صممت 

عٌنة الدراسة باعتباركم عمالا متعاقدٌن،ٌرجى التكرم بملأ الاستمارة لجمع البٌانات ونظرا لكونكم تمثون 

بدقة وعناٌة ،لان إجابتكم الدقٌقة على جمٌع محاورها لها أهمٌة لتوصل الدراسة الى النتائج المرجوة 

 منها ،وهذا ما نؤكده لكم ان المعلومات الواردة فً الاستمارة تستخدم الا لغرض علمً.

 وبكم وتخصٌص بعض الوقت لنا وحسن تعاونكم وتقدٌركم لأهمٌة البحث العلمًشاكرٌن لكم عن تجا

 

 

 

على دافعٌة الانجازالعقود محددة المدة وانعكاساتها   

 دراسة مٌدانٌة فً المؤسسة الإقتصادٌة للكوابل والاسلاك الكهربائٌة

-بسكرة–  

 وزارة التعميم العالي و البحث العممي 

  –بسكرة –جامعة محمد خيضر 

 قسم عمم الاجتماع 

 تخصص تنظيم و عمل 
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 العقود محددة المدة وانعكاساتها على دافعٌة الانجاز:  عنوان الدراسة

 : البٌانات الشخصٌةالمحور الاول

 :   أنثى                              ذكرالجنس

 :...............................................السن

 :  أعزب                   متزوج                       مطلق                            ارمل الحالة العائلٌة

 جامعً :  ابتدائً          متوسط             ثانوي         المستوى التعلٌمً

 ………………………………………………………………………………………………………………:  مدة العقد

 المحور الثانً : انعكاسات تجدٌد العقد على الروح المعنوٌة                             

غٌر  موافق العبارات                            الرقم

 موافق

 محاٌد

    والمؤقتٌن علاقة تضامنٌة وتعاونٌةتشعر ان العلاقة بٌن العمال الدائمٌن  1

    تجدد عقد العمل فً مؤسستك عندما تنتهً مدة العقد المتفق علٌها  2

فً حالة عرض علٌك عمل بعقد غٌر محدد المدة تترك الوظٌفة التً انت  3

 علٌها الان قبل ان تنتهً مدة العقد

   

    تشعر بالاستقرار فً الوضعٌة المهنٌة كعامل مؤقت 4

    تتخوف من فسخ العقد قبل انتهاء المدة 5

    ٌتم تشجٌعك من طرف المسؤولٌن كونك عامل مؤقت 6

    تحس ان القوانٌن المطبقة علٌك غٌر عادلة  7

    كلما قامت المؤسسة بتجدٌد عقد عملك كلما شعرت بالاستقرار 8

 المحور الثالث:انعكاسات الشعور بالامن الوظٌفً على دافعٌة الانجاز لدى العامل         

غٌر  موافق العبارات                                          الرقم

 موافق

 محاٌد

فً حالة افلاس المؤسسة التً تعمل فٌها مدة عام ھل تبحث عن  1

 وظٌفة فً مؤسسة اخرى

   

    ھذا النوع من العقود منحنً قٌمة ومكانة فً المجتمعأشعر أن  2

    وفر لك ھذا العمل الحماٌة الاجتماعٌة داخل وخارج المؤسسة 3

باعتبارك موظف متعاقد تقدر الادارة المجهودات التً تبذلها   4

 فً العمل
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    تشعر بالانتماء لهذه المؤسسة ولا ٌمكنك التخلً عنها 5

    المؤسسة تحافظ على العمال المؤقتٌنلدي ثقة بان  6

    فً حالة حصولك على عقد دائم ھل تتغٌر دافعٌتك فً العمل 7

    كمتعاقد ھل لدٌك روح المسؤولٌة فً المنصب الذي تشغله 8

 المحور الرابع :انعكاسات الاجر على دافعٌة العامل                              

غٌر  موافق العبارات                                 الرقم

 موافق

 محاٌد

    أشعر أن المؤسسة تطبق العدالة فً منحها الحوافز بٌن العمال 1

تشعر بأن الاجر الذي تتقاضاه غٌر كاف مقارنة بالمهام التً  2

 تنجزھا

   

أعتقد أن أجر العامل بنظام )محدد المدة (و )غٌر محدد المدة(   3

 نفسه وھذا ٌشعرنً بالراحة 

   

توفر لك المؤسسة الحوافز المادٌة فً استمرارٌة عملك المؤقت  4

 وھذا ٌنعكس على دافعٌتك فً العمل

   

    أتهاون أحٌانا فً العمل كونً عامل غٌر دائم 5

    أتقاضى راتبً فً الوقت المحددأبذل جهدا أكبر عندما  6

لٌست لدي دافعٌة على اكتساب خبرات ومهارات جدٌدة تفٌدنً  7

 بسبب الخوف من عدم تجدٌد عقد العمل 

   

أتستفٌد من خدمات الضمان الاجتماعً من اجل الحصول  8

 الاستحقاقات 
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 -بسكرة-لمكوابل والاسلاك الكيربائية enicabالتنظيمي لمؤسسة :الييكل  05الممحق رقم  
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 :بعض من صور المؤسسة محل الدراسة06الممحق 
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 :لعقد عمل محدد المدة07الممحق 
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 :دليل المقابمة08الممحق 

 ؟التوظيؼ بصيغة العقود محددة المدة إلىما ىي دواف  لجوا مؤسستكـ  -
................................................................................................ 

 ؟كيؼ يتـ تقييـ طبيعة العلاقة بينكـ كمسؤوليف وبيف العماؿ المتعاقديف وبيف زملائيـ الدائميف -
........................................................................................................

................................................................................................... 
 ؟ما ىي أىـ البنود والامتيازات الموجودة في  العقد -

........................................................................................................
.................................................................................................... 

 ؟ىؿ ىناؾ بذؿ جيد وتجاوب عند العماؿ المؤقتيف -

........................................................................................................

........................................................................................................ 
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 :إذن لإيداع مذكرة تخرج09الممحق
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تعيد خاص بالطمبة :10الممحق رقم 
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 :تعيد خاص بالطمبة11الممحق
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 :تعيد بالنزاىة العممية12الممحق                      
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 تعيد بالنزاىة العممية.:13الممحق
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